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KORMANYABLAK

INTEGRALT KORMANYZATI UGYFELSZOLGALAT

Megujul a fovarosi kormanyablakok ugyfélfogadasi rendje

Uj nyitva tartassal varjak az ligyfeleket a budapesti kormanyablakok 2014. december
1-jétél. Az allampolgari igényeket tovabbra is magas szinten Kkiszolgalé uj
ugyfélfogadasi rendnek koészonhetdéen az ugyfelek akar reggel, munkaidé elé6tt is
felkereshetik a kormanyablakokat, mikozben az esti ugyintézésre is lehetdéséguk
marad. A modositasnak koszonhetdéen az allampolgarok igényeihez igazodva a
legforgalmasabb idészakokban a lehetdé legtobb ligyintéz6é allhat a rendelkezésiikre,

csokkentve a varakozasi idoket.

Megujul a kormanyablakok nyitva tartasa 2014. december 1-jétél. A kormanyablakokban az
allampolgarok visszajelzéseit figyelembe véve most mar lehetéség biztositott az Uj
nyitvatartasi rendben akar arra is, hogy hétféi napokon reggel 7-t6l, azaz munkaidé elétt is
intézzik Ugyeinket, illetve minden kedden tovabbra is este 8-ig kereshetéek fel az

ugyfélszolgalatok.

A jelenleg 265 kulénbdz6 Ugytipus elintézésére lehetéséget biztositd masodik generacios
integralt Ugyfélszolgalatok szamat a jovében tovabb néveli a kormanyhivatal, igy a lakossag
szamara lakéhelylkhoz kozel, korszeri és modern korulmények kozott a
kormanyablakokban az uUj tipusu és széleskorl Ugyintézés valik elérhetéve. Az
allampolgarok a févaros barmelyik kormanyablakdban ugyan azon a magas szinvonalon
vehetik igénybe az allami szolgaltatasokat, ezeken a helyszineken fennallasuk 6ta 400 ezer

ugyet intéztek el az allampolgarok.



Budapest Févaros Kormanyhivatala kormanyablakainak ligyfélfogadasi rendje - 2014. december 1-jétol

Szervezeti egység Cim hétfo kedd szerda cslitortok péntek
Els6 generaciés kormanyablakok
Integralt Kormanyzati
Bl}’dga’ggszl""giéﬂei 1081 Budapest, Fiumei at 19/a. 7.00-17.00 8.00-16.00 8.00-18.00 8.00-18.00 8.00-14.00
uti Korméanyablak
Integralt Kormanyzati
Bﬂ%f:éif‘;@?'e"ve 1139 Budapest, Teve utca 1/a-c. 7.00-17.00 8.00-16.00 8.00-18.00 8.00-18.00 8.00-14.00
utcai Kormanyablak
Integralt Kormanyzati
Bu;;%f:t'zz_‘{}f’igtré gi 1133 Budapest, Visegradi utca 110-112. 7.00-17.00 8.00-16.00 8.00-18.00 8.00-18.00 8.00-14.00
utcai Kormanyablak
Integralt Kormanyzati
Bu;’fg’;ﬁ:sfé%ﬂg:oki 1111 Budapest, Budafoki Ut 59. 7.00-17.00 8.00-16.00 8.00-18.00 8.00-18.00 8.00-14.00
uti Kormanyablak
Masodik generaciés kormanyablakok okmanyirodai tigyintézéssel
V. Keriileti Hivatal 1051 Budapest, Erzsébet tér 2-3. 7.00-17.00 10.00-20.00 8.00-17.00 8.00-18.00 8.00-17.00
VL. Keriileti Hivatal 1062 Budapest, Andréssy Ut 55. 7.00-17.00 10.00-20.00 8.00-17.00 8.00-18.00 8.00-17.00
IX. Keruleti Hivatal 1097 Budapest, Koppany utca 2-4. (Tesco) 7.00-17.00 10.00-20.00 8.00-17.00 8.00-18.00 8.00-17.00
XI. Keruileti Hivatal 1111 Budapest, Hengermalom ut 19-21. (Tesco) 7.00-17.00 10.00-20.00 8.00-17.00 8.00-18.00 8.00-17.00
XIl. Keriileti Hivatal 12t Sy d’zioég’zig‘;‘r’ﬁs)tér 11-12. 7.00-17.00 10002000 | 8.00-17.00 8.00-18.00 8.00-17.00
XIIl. Keriileti Hivatal 1131 Budapest, Gacs utca 3. (Tesco) 7.00-17.00 10.00-20.00 8.00-17.00 8.00-18.00 8.00-17.00
XX. Keriileti Hivatal 1204 Budapest, Martirok utja 281. (Tesco) 7.00-17.00 10.00-20.00 8.00-17.00 8.00-18.00 8.00-17.00
XXI. Keriileti Hivatal | 1211Budapest, ll. Rakoczi Ferenc Gt 154-170. 1 7 55,17 g9 10.00-20.00 8.00-17.00 8.00-18.00 8.00-17.00

(Csepel Plaza)




