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Uzemeltetési és szoftvertamogatasi szerzodés

Q k2 - [ 2o

amely létrejott egyrészrél a Budapest XVIIL. Keriilet Pestszentlorine - Pestszentimre
Onkormidnyzat (székhely: 1184 Budapest, Uliéi at 400., adészam: 15518008-2-43,
bankszamlaszam: 10900028-00000002-39950006) képviscletében dr. Mester Laszio, mint
Megrendeld (tovabbiakban: Megrendel6),

mésrészrél a Delta Informatika Kereskedelmi és Szolgiltaté Zrt. (székhely: 1033
Budapest, Szentendrei ut 39-53.; cégjegyzékszam: 01-10-045673; adészam: 13978767-2-41;
bankszdmlaszam: 10404065-40610029) képviseletében Szalontai Istvan igazgatosag elndke,
mint Vallalkozé (tovabbiakban: Vallalkozd)
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Szerzddés targya

Vallalkozd altal a GVOP 4.3.2. , Adatvagyon masodlagos hasznositdsa” projekt
(tovabbiakban: Projekt) keretében fejlesztett rendszer (tovabbiakban: Rendszer)
lizemeltetési, karbantartasi, szoftverkdvetési és szoftverfejlesztési feladatainak ellatasa

az alabbiak szerint.

A Rendszer az alabbi modulokbdé! all:

Hardver komponensek (a szerverek pontos azonositasat 14sd. 2. mellékletben):

HP ProLiant D1.380 G4 adatbazis szerver (belsé

HP ProLiant DL380 G4 alkalmazés szerver (belsd

HP ProLiant DL380 G4 GIS szerver (kiilsé

HP ProLiant DL380 G4 adatbazis szerver (kiilsé

HP ProLiant DL380 G4 alkalmazas szerver (kiilsd

Compaq nx6110 notebook

Compagq dx2000 szamitogép (2 darab) + L1740TFT monitor (3 darab)

Harmadik félt6l szarmazé programok:

Suse Linux Server — licensz 4 szamitogepre

McAfee virusvédelem (szerverre) — licensz 4 szamitogépre

Windows 2003 Server — licensz 1 szamitégepre

Oracle iLearning tavoktatasi rendszert.

Qracle Database SE One Processor License — licensz 3 szamitogépre
Oracle Internet Application Server SE ONE Processor Licensz

Oracle Internet Application Server Enterprise Edition Processor Licensz
Oracle Internet Developer Suite, Oracle Discoverer

GEM MAP Server — licensz 1 szdmitogépre



1.2.3.

1.2.4.

Onall6 alkalmazasok:

Az essentia portdl adattarhazaba agyazott Web Report Generator (tovabbiakban:
WRG)

Uni Web Team projektmenedzsment rendszer (tovabbiakban: UWT),

Virtualis Vallalkozéi Haz (tovabbiakban: VVH)

I-DMS Dokumentumkezel6 rendszer (a Breona Kfi. I-DOK rendszerének DMS
modulja) (tovabbiakban: Dokumentumkezel§)

I-Shop - webaruhaz

A Projekt keretében fejlesztett megoldasok:

Publikus hozzaféréssel elérheté Oracle portal alapi www.essentia.hu informécids portal,
amely modularisan integrdlva tartalmazza:

az Oracle alapi komplex adattarhazat, és HTMLDB alapu riportokat (kiils6 és belsé
portal alatt),
Az Oracle portal eszkizeit:
o Bejelentkezés kezelot,
o Szavazo és felmérési modult,
Az Oracle portalhoz kiegészité alkalmazasként szallitott eszkdziket:
o Forumot,
o Eseménynaptart,
Az Oracle portalhoz fejlesztett adatprezentald és lekérdezd eszkozdket, Ugymint:
Keresdket,
Vallalkozdi Infotarat,
Telepiilés és civil élet Infétarat,
Onkorméanyzati Infotarat,
o Alkalmazéastarat,
ITDH adatpiac befektetés timogatd modult,
Statisztikai eszkoziket,
Rendszermenedzsel6 eszkdzoket.
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A Polgarmesteri Hivatal bels6 portaljan elérheté modulok:

1.3.

1.4.

Vezetd Informacids Rendszer (VIR) moduljai
o Heti pénziigyi jelentés készitd, lekérdezd
o Beszerzés analitika
o Szerzédés-nyilvantartas
Manualis adatfelvitelt biztosité eszkozdk
Oracle portal eszkézik

Felek a szolgaltatdas megkezdésekor a szoftver kdmyezetrdl fizikailag elkiilonithetd
eszkozre mentést készitenek, amirdl jegyzokdnyv készil. A tovabbiakban ezt az
allapotot fogadjak el, mint a szoftvertamogatas kdmyezete.

A Rendszerben az operacios rendszer{ek) cser¢je, az alapszoftverek cseréje, upgrade-
je és az alkalmazoi szofiver Uj funkcidkkal valo kiegészitése valtoztatasnak mindsiil.
Ebben az esetben Felek megvizsgilidk, hogy ez milyen mértékben érinti a jelen
szerzGdésben rogzitett feltételeket. A biztonségi frissitések telepitése alapesetben nem
szamit valtoztatasnak. Ettd] Felek k6zbs megegyezéssel eltérhetnek.



1.5

2.2

A Rendszeren végzett, Megrendel$ és Vallalkozd kozott 2006, januar 27. napjin

Ictrejott vallalkozasi szerzOdés altal elGirt, jotallas korébe tartozé hibajavitds nem
mindsiil valtoztatisnak.

Felek jogai és kitelezettségei

Jelen szerz6dés keretében Vallalkozo vallalja a Rendszer
iizemeltetésének biztositasat

szoftverkévetést

kedvezményes szoftverfejlesztést a 6.3. pont szerint.

Jelen szerzddés intézkedik a Felek 4altal 2006, januar 27. napjan megkatétt vallalkozasi
szerz6désben rogzitett

+ hibajavitas és

» jogszabalykovetés
egyes részleteirdl.

Uzemeltetés

2.3 Villalkozé villalja a Rendszer folyamatos miikddtetését, a rendszeres \in. offline médu
adatmentés elékészitését, illetve sziikség (rendszerdsszeomlds) esetén a legutolso
adatmentésbdl az adatok visszaallitasat.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

o b S

A Rendszer izemeltetése tartalmazza kiilonOsen az alabbiakat:

Rendszerfeliigyelet ellatasa, a felhasznalt rendszer er6forrasok monitorozasa

Felhasznalt diszk teriilet

Felhasznalt memoria kapacitas

CPU kihasznaltsag

Adatbazis kihasznaltsag

Diszk teriilet kihasznaltsag

Nem megfelel6 értékei esetén e-mail €rtesités a Megrendeld kapcesolattartdja felé

A monitorozas soran észlelt és/vagy a bejelentett izemeltetési hibak elharitasa

Rendszeradminisztracio, karbantartas ellatasa

e A rendszerkomponensek frissitése, patchek telepitése — (egyeztetett idépontban)
amennyiben azok sziikségesek, azaz biztonsagi kockazatot jelentenek

o Az alkalmazashoz kapcsolddd ORACLE adatbazis lizemeltetés

Amennyiben a Rendszer technikai paramétereinek maodositasaval az esetleges hardver
erGforras hiany kikiiszobélhetd, dgy Vallalkozo a Megrendeld egyidejii irasbeli
értesitése mellett elvégzi a szitkseéges modositasokat.

Villalkozo jogosult a Rendszerben kisebb, — problémat megoldé vagy biztonsagi
hidnyossigokat javité — véltoztatdsokat végrehajtani Megrendel6 elGzetes
tajékoztatasaval €s irasbeli beleegyezésével, illetve a valtoztatas dokumentalasaval.

A viltoztatds végrehajtasanak megkezdése Megrendeld beleegyezésétdl szamitott 5
munkanapon beliil térténik, amennyiben nem jar valamely szolgéltatas leallitasaval,



2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

212,

2.13.
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munkaidoben, egyéb esetekben munkaidon kiviili, tervezett leallas keretében.
Amennyiben a véltoztatas telepitése leallast igényel, Vallalkozé és Megrendeld
egyeztet a telepités elvégzésének rendjérdl és hataridejérdl.

Megrendelé feladata a rendszeres offline mentés eldkészitése, a mentésekhez
szilkséges (diszk)tarteriiletek biztositisa illetve amennyiben szalagos mentésre van
igény — a mentGegység(ek), illetve adathordozék biztositisa, cserdje, azok
elhasznalodasa esetén torténd cseréje illetve ujak beszerzése.

Vallalkozo elhelyezi a Megrendelé tulajdonaban levs alabbi szervereket €s biztositja
azok biztonsagos elérhetGségét az Internetrdl egy adatkézpontban:

¢ HP ProLiant DL380 G4 GIS szerver (kiilsd)

e HP ProLiant DL380 G4 adatbazis szerver (kiilso

e HP ProLiant DL380 G4 alkalmazas szerver (kiils6

Vallalkozé helpdesk szolgéltatast nyujt, melynek keretében megvalaszolja a
Megrendel kapcsolattartoja részérdl felmeriilt szakmai, izemeltetési kérdéseket.

Vallalkoz6 korabban a Megrendelé jovahagyasa mellett szerz6dést kotott az Interware
Kft.-vel a harom kiilsé szerver elhelyezésérél. Az Interware Kft. a server hosting
teriiletén legalabb az alabbi szolgaltatasokat nyjtja:

. allandé internetkapcsolat, 100Mbit/s maximalis, 50Mbit/s atlagos BIX elérés
(up/down)

1 db IP cim

1 db domain névhez teljes korii domain név szolgaltatas,

korlétlan elérést biztosit6 dial up login

online forgalmi statisztika

dedikalt switchport

Ethernet UTP interface

IP kapcsolat folyamatos monitorozasa

24 oras operatori feliigyelet (szerver haldzati kapcsolat ellendrzés, e-mailes
hibabejelentés)

Garantalt tizemid6 99.9%

Fizikai védelem

Légkondicionalas

Sziinetmentes tapellatas

Tizfal szolgaltatas

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy amennyiben a 2.11. pontban részletezett
szolgaltatast mas szolgaltatdval kivanja biztositani, ahhoz Megrendeld el6zetes irasbeli
hozzajarulasa sziikséges.

Megrendelé vallalja, hogy a szerver (hardver) iizemeltetésérdl, karbantartasardl,

lizemszinetérél és fizikai atalakitasardl vagy mozgatasard! ,iizemeltetési naplot”
vezet. A naplét Véllalkozé szdmara havonta elektronikus uton megkiildi.



Hibajavitas

2.14,

A garancidlis hibak javitasat a Felek altal 2006. januar 27. napjan megkotott
vallalkozasi szerzddés szabalyozza.

Vallalkozé vallalja a garancialis idon til is az 1.2.3 és 1.2.4 alatti termékek esetében a
felmeriilt szoftverhibak javitasat.

Szoftverkévetés

2.15.

2.16.

Villalkozé vallalja az atadott Rendszer altal fethasznalt szoftver eszk6zok megjelend
ujabb verzidinak kovetését, valamint a publikalt biztonsagi hibak koveteését —
amennyiben az szilkséges, azaz biztonsagi kockazatot jelent, illetve javaslatot tesz a
szitkséges frissitések elvégzésére. Villalkozoé a jelen szerz6dés 1.2.3. ¢és 1.24.
pontjaiban felsorolt termékek ujabb verzidit igény esetén dijmentesen bocsatja
rendelkezésre.

A szoftverkdvetés nem tartaimazza a felhasznalt szoftver eszkdzok ujabb verzidja

miatt esetlegesen sziikséges, — fejlesztett, — szofiverkomponenseket érintd atdllitasanak
kéltségeit, err6l szitkség esetén a Felek kiilon megallapodast kotnek.

Jogszabalykdvetés

2.17.

2.18.

A jogszabalykovetésr6l a Felek altal 2006. januar 27. napjan megkotott vallalkozasi
szerzodés intézkedik.

A jogszabélykovetés targya a fejlesztett termékek mindazon mddositasai, amelyek a
projektet érint$ jogszabalyok megvéltozasabol kovetkeznek.

Villalkozé a jelen szerz6dés 1.2.3. és 1.2.4. pontjaiban felsorolt termékekre
jogszabaly-kovetési szolgaltatast nydjt a garanciaidon talnyal6 iddszakra is.

A rendszerkdvetés nem tartalmazza a felhasznalt szoftver eszk6zdk djabb verzidja

miatt esetlegesen sziikséges, — fejlesztett, — szoftverkomponenseket érint6 atallitasanak
koltségeit. errdl szilkség esetén a felek kiilon megallapodast kétnek.

Szoftverfejlesztés

2.19.

2.20.

Vallalkozo a Rendszer tovibbfejlesztéséhez, Uj adatkorok beillesztéséhez helyszini
timogatast, valamint a meglévé lekérdezések tovabbfejlesztésében személyes
rendelkezésre allast biztosit kedvezményes dijszabds alapjan. A feladatvégzésre
forditott idé a mindkét fél altal alairt, folyamatos sorszamozasi munkalap alapjan
keriil elszamoldsra, amely tartalmazza az ajanlatkérés tényét és ajanlat adatait. A
munkalap elektronikus uton is készilhet. Az igy eldllitott szoftver termékekre
Vallalkozé 3 év jotallast vallal.

Megrendeld a jelen szerzGdés keretein beliil fejlesztett szoftverekre at nem ruhédzhato
és nem kizarolagos, egyéb tekintetben korlatlan felhasznalasi jogot kap. Kivétel ez alél
az az eset, ha térvény, kormanyrendelet vagy miniszteri rendelet alapjan a szoftver
licensz atruhdzéasa egy meghatarozott harmadik félre kotelezé. Felek a fejlesztéshez
fliz6d6é jogok tekintetében a jelen pontban szabalyozottaktol eltérhetnek oly moédon,
hogy, azt az adott fejlesztésné], annak megkezdése eldtt, irdsban rogzitik.



221 A jelen szerzGdés keretein belill fejlesztett szoftverek, lizemeltetés és tamogatas
tekintetében nem tarfoznak a szerz6dés hatalya alid, erre Felek, amennyiben
sziikségesnek itélik, kiilon megallapodast kotnek.

2.22. A teljesités elszamolasa oraszam alapjan torténik. Amennyiben az el6zetesen becsiilt
és a valos raforditds Oraszama kodzott eltérés van, Villalkozé az el6zetesen becsiilt
oraszamon feliil maximum 10%-os tobbletraforditast érvényesithet, amennyiben azt
Megrendeld is irasban elfogadja.

3. A tamogatashoz-iizemeltetéshez sziikséges miiszaki kérnyezet

3.1.Villalkozé a szoftver timogatést, amennyiben megoldhatd, sajat telephelyérdl, internetes
tavoli eléréssel végzi. A tavoli bejelentkezés titkositott adatkapcsolaton torténik.

3.2.Megrendel6 biztositja Vallalkozo szamara a Rendszer Internet fel6li elérésének jogi,
szabalyozasi, elérési feltételeit.

4. A hibajavitas modszertana

4.1 Vallalkoz6é koteles a Megrendel6 altal bejelentett hibékat javitani, a hibakrol a
hibabejelent6 eszkozbél havi rendszerességgel riportot késziteni és azt Megrendelének
atadni.

4.2 Bejelentést tenni a Megrendeld részérdl kijelolt kapesolattarté jogosult. A bejelentések a
Villalkozé 4altal biztositott valtoztatas-hibabejelenté rendszeren 7*24 dran keresztiil
érkezhetnek.

4.3.A bejelentés elsddleges formaja a webes feliileten (Uni Web Team) rogzitett valtoztatas, -
hibabejelentés. Vallalkozé sajat tevékenységeit is a hibakdveté rendszerben rogziti, igy a
Megrendeld kovetheti a bejelentett hibak statuszat.

4.4.Siirg6s esetben Vallalkozé a szerz6dés érvényességi idbtartama alatt 5*8 Ordban
(munkanapokon 09.00 és 17.00 kozott) fogadja telefonon is Megrendeld bejelentéseit. A
telefonos bejelentésekrél minden esetben, utdlag webes hibabejelentés is késziil, a fent
leirt médon.

4.5.A Rendszerre vonatkozd hibabejelentéseket prioritasuk szerint kell besorolni az alabbi
csoportok valamelyikébe, igy a prioritas foka hatirozza meg a bejelentések kezelésére
vonatkozéan a hibaelharitas hataridejét.

Prioritds — Els6bbség jelzése Besorolas szempontjai

Magas A Rendszer alapvet$ miikddését, illetve a f6 funkcidk
hasznalatat ellehetetlenits jelenség.

Normal A hiba a Rendszer alapvet6é miikodését, illetve
hasznalatat nem gatolja, de egyes részfunkciok
hasznalatat lehetetlenné teszi.




4.6.Vallalkozd a bejelentések prioritisdhoz igazoddan az alabbi vilasziddkkel koteles — akar
csereszerver telepitésével — megoldani a Megrendeld altal bejelentett hibakat
munkaidSben (A csereszerver biztositasa nem feladata a Véllalkozoénak):

Kiilsd szerverek é€s programok esetén:

Tevékenység Magas prioritas Normal prioritas
Hibajavitas megkezdése (a 2 6ran beliil 1 munkanapon beliil
bejelentést6] szamitva)

Hiba elharitasa 2 munkanapon beliil | 3 munkanapon beliil

Belso szerverek és programok esetén:

Tevékenység Magas prioritas Magas prioritas egyéb | Normal

munkanapokon 8 és | iddpontban térténd prioritas
14 6ra kozotti hibabejelentés esetén
hibabejelentés esetén

Hibajavitas 2 6ran beliil 2 6rén beliil 1 munkanapon

megkezdése (a beliil

bejelentéstd] szamitva)

Hiba elharitisa legkés6bb a legkés6bb a bejelentést 3 munkanapon
bejelentést kdvetd kdvetdé masodik beliil
munkanap 14 6rdig munkanap 9 6raig

4.7.Amennyiben a hibajavitdsra meghatarozott id6 a Vallalkozé éltal megjeldlt, szakmailag

megfelelden alatdmasztott €s Megrendeld altal elfogadott okbodl kifolyolag nem tarthato,
Felek a hiba javitasara irasban mas hataridében allapodnak meg.

4.8.Vallalkozo koteles Megrendel6t a hibajavitas véarhato, majd a javitas elvégzése utan a
tényleges befejezésérdl irasban tajekoztatni.

4.9.Vakriasztas torténik, ha a hibabejelentést kovetden a Vallalkozé hibakeresési/
hibaelharitasi szolgaltatisai utan egyértelmiien megallapithaté, hogy a Rendszer
megfeleléen miikddott és a bejelentett hiba ezért nem azonosithato.

4.10. Vakriasztas esetén Vallalkozonak jogaban all a szolgaltatasait kiszamlazni a
Megrendelé felé. Ha a Vallalkozé Megrendeld elozetes beleegyezése alapjan nem a
felelOsségi korébe esd feladatokat végzett vagy a bekdvetkezett hiba a Vallalkozo
felel6sségi korén kiviil es6 okokbol lépett fel, Ggy Véllalkozonak jogdban 4ll a
szolgaltatasait kiszamlazni a Megrendeld felé.

5. Kapcsolattartis
5.1.Megrendel$ részérdl, az esetleges megrendeldi utasitasok é€s allasfoglalasok megtételére,
valamint az esctleges teljesitésigazolasok kidllitasara Megrendel$ altal irasban kijeldlt

személy jogosult.

5.2.Vallalkozd részér6l a kapcsolattartasra és nyilatkozattételre jogosult az éltala irdsban
kijeldlt személy.

A



5.3.A Felek kozotti kapcsolattartas szoban és irasban torténhet, azonban a széban megtett
nyilatkozatok érvényességének feltétele, hogy a nyilatkozattevé nyilatkozatat a masik
félhez haladéktalanul irasban — kézbesitéssel, levélben, faxon vagy elektronikus Gton — is
eljuttassa.

6. Dijazas, dijfizetés médja, esedékessége

6.1.Villalkozo jelen szerzédésben meghatirozott feladatainak teljesitésére — kivéve a
szoftverfejlesztési  szolgaltatast — havonta 598.500,- Ft + AFA (azaz
oOtszazkilencvennyolcezer Gtszéz forint + AFA) véllalkozoi dijra jogosult.

6.2.Megrendelé az ellenszolgaltatast a vonatkozd jogszabalyoknak mindenben megfelel6
szdmla targyhot kovet6 honap 5. napjaig torténé benyujtasat kovetSen, amennyiben
szamlakifogas nem meriil fel, a kézhezvételt kdveté 15 napon beliil atutalassal teljesiti a
Vallalkozd részére.

6.3.Vallalkoz6 kedvezményes dijszabas alapjan szoftverfejlesztési kapacitassal rendelkezésre
all. Vallalkozdi dija ez esetben 12.000,- Ft/6ra + Afa.

6.4.Felek a szerzédés 6.1 pontjaban rogzitett dijakat, évenként egyszer, december 31-ig,
barmelyik fél irasbeli kezdeményezésére feliilvizsgilhatjdk. Amennyiben a dijakat
kélcsonos megegyezés alapjan modositjak, errdl irasbeli nyilatkozatot tesznek.

7. Titoktartasi kitelezettség

7.1.Villalkozot titoktartdsi kotelezettség terheli minden olyan tény és adat tekintetében,
amelyrdl az elbirt feladatok teljesitése soran szerzett tudomast. E kotelezettség figgetlen a
jogviszony fennallasatél és annak megszinése utan is fennmarad. A titoktartasi

kételezettség kiterjed a Megrendeld altal készitett és a birtokaban levé egyéb iratra is, ha
ez a titoktartis korébe tartozo tényt, adatot tartalmaz.

7.2.Ajanlattevé kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben a feladatok teljesitése soran
allam-, illetve szolgalati titok jutna tudomésara, az allamtitokrdl és a szolgalati titokrol

sz6l6 1995. évi LXV. térvény, valamint a minGsitett adat kezelésének rendjérél szold
79/1995. (V1.30.) Korm. rendelet vonatkozo el6irasai alapjan jar el.

7.3.Villalkozé az el6irt feladatok teljesitésébe bevont minden munkavallaldja és
alvallalkozoja a jelen szerzodés 1. mellékletét képezd titoktartasi nyilatkozatot koteles
alairni.

8. A szerzddés idétartama

Felek a szerzddést hatarozott idbre, a szerzodés alairdsatol 2013. aprilis 30. napjaig terjed6
id6tartamra kotik meg.
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9, A szerzddés felmondasa

9.1.A szerzddést barmelyik fél a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal, 90 napos
felmondasi idével, indokolés nélkiil felmondhatja.

9.2 A szerzédést barmelyik fél a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal azonnali hatallyal
felmondhatja, ha a masik fél a szerz6désben vallalt barmely kételezettségét ismetelten
vagy sulyosan megszegi és ezt felszolitds ellenére sem orvosolja.

10. Jogvitik rendezése

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben, a szerz6déses kotelezettség véallalasok
teljesitése soran, valamint a Felek ko6zott felmerillé jogvitdk tekintetében a Polgari
Torvénykdnyvrdl szolé 1959. évi IV. torvény (Ptk.), valamint a szerz6i jogrol szolo 1999. évi
LXXVL torvény rendelkezései az irdnyadok. A Felek kotelezettséget véallalnak arra, hogy a
kozottiik felmeriils esetleges jogvitdt — fokozott egyiittmikodési kdtelezettség mellett —
targyaldsos uton probaljak meg rendezni. Ennek meghiusulasa esetére — pertargyértéktol
fiiggben — aldvetik magukat a Budapesti XVIIL és XIX. Keriileti Birosag, illetve a Fdvarosi
Bir6sag kizarolagos illetékességének.

Felek a szerz6dést 6 eredeti példanyban készitették, majd elolvasés és értelmezés utan, mint
akaratuknak mindenben megfelel&t, j6vahagyolag irtdk ala. Az aldirt példinyokbol 5 eredeti
példany a Megrendel6t, mig 1 eredeti példany a Vallalkozot illeti meg.
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1. melléklet — Titoktartdsi nyilatkozat

1.1.1 Titoktartasi nyilatkozat

a Delta Zrt. és a Budapest XVIII. keriileti Onkormanyzat kozott

2008. .. napjan létrejott lizemeltetési és szoftvertdmogatasi szerzbdés szerint
Alulirott ..., - vevenr... munkavallaldja/ alvallalkozdja

"o

kotelezettséget vallalok arra, hogy fenti targyban, az elbirt faladatok teljesitése soran
tudoméasomra jutott, a Ptk. 81. § (3) bekezdésében meghatarozott, kdzérdeki nyilvanos
adatnak nem mindsiilé adatot iizleti titokként kezelem, a tudomasomra jutott adatokat,
tényeket, titkot megbrzém, azt sem a jogviszonyom fenndllisa alatt, sem pedig annak
megsziinését kvetden jogosulatlan személy tudomasara nem hozom.

Egyben kotelezettséget vallalok arra, hogy amennyiben a feladatok teljesitése soran allam-,
illetve szolgalati titok jutna tudomdasomra, az allamtitokrol és a szolgalati titokrol sz6lo 1995.
évi LXV. térvény, valamint a mindsitett adat kezelésének rendjérdl szo6ld 79/1995. (VI.30)
Korm. rendelet vonatkozé eldirasai alapjan jarok el.

Tudomassal birok a titoktartasi kételességem megszegésének jogkdvetkezmeényeirdl,

Budapest, ...



2. melléklet: A szerverek technikai paraméterei

Belsé adatbazis szerver

Hardver: HP ProLiant DL380 G4

Operacids rendszer: | Suse Linux Server

Szoftver: Oracle DB Standard Edition One 10g
Sorozatszam:

Processzor: 1x Intel Pentium Xeon DP processzor, 3.4 GHz
Hattértar: 4 db HP 72GB 10K U320 Pluggable Hard Drive
Memoria: 6 GB 2-utas interleaved DDR-2 SDRAM

Belsé alkalmazas szerver

Hardver:

HP ProLiant DL380 G4

Operacids rendszer:

Suse Linux Server

Szoftver:

Oracle IAS Enterprise Edition One 10g

Szolgaltatasok
TopLink
Application Development Framework
Portal
QOracle Forms Services
Oracle Reports Services
Discoverer Viewer
Discoverer Plus (Web Functionality)
Tdentity Management Option
Application InterComnect Toolkit
Wireless Option
Personalization

Korlatozott felhasznalasa szolgaltatasok
Database
Advanced Security Option
Oracle Workflow

Sorozatszam:

Processzor:

1x Intel Pentium Xeon DP processzor, 3.4 GHz

Hattértar:

4 db HP 72GB 10K U320 Pluggable Hard Drive

Memoria:

4 GGB 2-utas interleaved DDR-2 SDRAM

Kiils6 adatbazis szerver

Hardver:

HP ProLiant DL380 G4

Operacios rendszer:

Suse Linux Server

Szoftver:

Oracle DB Standard Edition One 10g

Sorozatszam.

Processzor: 1x Intel Pentium Xeon DP processzor, 3.4 GHz
Hattértar: 4 db HP 72GB 10K U320 Pluggable Hard Drive
Memoria: 2 GB 2-utas interleaved DDR-2 SDRAM

Kiilso alkalmazas szerver

Hardver: HP ProLiant DL380 G4
Operacios rendszer: | Suse Linux Server
Szoftver: Oracle 1AS Standard Edition One 10g
Szolgaltatasok
TopLink




Application Development Framework
Portal

Korlatozott felhasznalast szolgéltatasok
Oracle Internet Directory

Web Cache

Database

Advanced Security Option

Oracle Workflow
Sorozatszam:
Processzor: 1x Intel Pentium Xeon DP processzor, 3.4 GHz
Hattértar: 4 db HP 72GB 10K U320 Pluggable Hard Drive
Memonia: 2 GB 2-utas interleaved DDR-2 SDRAM

Kiils6 GIS szerver (GEM-MAP)

Hardver:

HP ProLiant DL380 G4 (2GB RAM)

Operacios rendszer:

Windows 2003 Server

Szoftver:

GEM-Map (Gemim)

Sorozatszam:

Processzor: 1x Intel Pentium Xeon DP processzor, 3.4 GHz
Hattértar: 4 db HP 72GB 10K U320 Pluggable Hard Drive
Memoria: 2GB 2-utas interleaved DDR-2 SDRAM

A szerverek fizikai elhelyezkedése: }
Bels6 szerverek elhelyezkedése: 1184 Budapest, Ulléi ut 400.
Kiilsé szerverek elhelyezkedése: Interware Kfit.




