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Tisztelt Polgarmester Ur!

A Kormiény a veszélyhelyzet kihirdetésérdl szol6 40/2020. (111.11.) Korm. rendelettel az élet-
¢s vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tOmeges megbetegedést okozé humanjarvany
megelozése, illetve kovetkezményeinek elhéritasa, a magyar allampolgarok egészségének és
¢életének megdviasa érdekében Magyarorszag tertiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki.

A katasztréfavédelemrdl és a hozza kapesolddd egyes torvények modositasarol szole 2011,
évi CXXVIIL torvény (a tovabbiakban: Kat.) 46. § (4) bekezdése alapjan a veszélyhelyzetben
a telepiilési 6nkorményzat feladat- és hataskorét a polgadrmester gyakorolja azzal, hogy ennek
keretében nem foglalhat &lldst énkorményzati intézmény éatszervezésérdl, megsziintetésérél,
ellatasi, szolgaltatasi kbrzeteirdl, ha a szolgéltatas a telepiilést is érinti.

A Kat.-ban meghatarozott jogkort a Magyarorszag helyi Onkormanyzatairdl szélé 2011, évi
CLXXXIX. torvény 9. §-dban meghatdrozott johiszemiség ¢s tarsadalmi rendeltetésnek
megfelelé joggyakorlds elvével Gsszhangban kell gvakorolni és a meghozott déntéseknek
mindenkor meg kell felelniiik a sziikségesség €s aranyossag kovetelményének.

A gyermekek védelmér6l é€s a gyamiigyi igazgatdsrdl szoldé 1997. évi XXXI. tdrvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a helyi dnkorméanyzat a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatai ellatasarél minden év méjus 31. napjaig atfogd értékelést készit,
melyet a Képviseld-testilet megtargyal. Az  értékelés tartalmi  kovetelményeit a
gyadmhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szdéld 149/1997.
(IX.10.) Korm. rendelet (a tovdbbiakban: Gyer.) 10. sz. mellékicte irja ¢l6.

A veszélyhelyzetre tekintettel meghozott dontések esetében a Miniszterelndkség és a
Beligyminisztérium 2020. mércius 27. napjan kelt tdjékoztatdja tartalmazza, hogy a
polgarmester a jogkdrét milyen esetekben, milyen feltételekkel gyakorolhatja.

A Polgarmester altal elfogadott értékelést Budapest Févaros Kormanyhivatala Gyamiigyi €s
Igazsagligyl Féosztaly Szocialis és Gyamtugyi Osztalya részére kell megkiildeni. A Gyamiigyi
Osztaly az értekelés kézhezvételétdl szdmitott harmine napon beliil javaslattal élhet a helyi



dnkorményzat felé, amely javaslatot a helyi 6nkorményzat hatvan napon beliil érdemben
megvizsgal és allasfoglalasardl, intézkedésérdl tajékoztatja a hivatalt.

Az dnkorményzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatokat alapvetden a Gyvt., a Gyer.
és a személyes gondoskodast nydjtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladataird! és miikodésiik feltételeirbl szolo 15/1998. (IV.30.) NM
rendelet szabalyozésa alapjan 1atja el.

Jelen beszdmolé ezen keretek kozdtt foglalja Ossze a 2019. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi teriileten végzett munkdt. A gyermekek védelmét ellato helyi
énkormanyzatnak kiemelt feladata a gyermekek mindenek felett allo érdekének figyelembe
vétele, a térvényben eclismert jogainak biztositdsa, az egyenld bandsméd kovetelményeinek
betartasa.

A jogszabalyokban meghatérozott intézkedések egymdsra épiilnek, a szakemberek
egyiittmiikddése, egymds kompetencia hatdrainak ismerete és betartdsa 4ltal biztosithatoak a
torvényben meghatdrozott gyermeki jogok, segitséget nyujtva a hétranyos helyzeti és
veszélyeztetett gyermekek esélyeinek javitdséra, a veszélyeztetettség megeldzése érdekében
prevencios intézkedések megtételére.

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi munka atfogd képet tikréz a szaktertilethez kapesolodo
intézmények, hatdsagok tevékenységérsl, bemutatja a rendszer mitkddésének sokszinlis€gét.
A szakmakozi megbeszélések, az éves gyermekvédelmi/jelzorendszeri tandcskozis résztvevdi
folyamatosan erdsitik azt a megallapitast, hogy a Budapest XVIIL keriiletben a helyi
gyermekvédelmi rendszer kiépiilt, a szakemberek egymaés munkdjit tamogatva, kiegészitve
végzik feladataikat. Az egylittmiikodés az elmult évek folyaman sokat javult €s ennek tovabbi
erdsitése minden teriilet szamara kozds célként fogalmazddott meg. Az értékelésben szerepld
adatokat a hatésag és intézmények beszdmoloi tartalmaztak.

Fentiek alapjdn kérem tisztelt Polgdrmester urat, hogy a mellékelt ,,Az Onkorményzat 2019.
évi gyermekjdléti és gyermekvédelmi feladatellatisanak értékelése” megnevezési
dokumentumban foglaltakat fogadja el.

Hatarozati javaslat:

............. /2020.( ) polgarmesteri hatarozat

Budapest Févaros XVIIL.  kerillet  Pestszentl6rinc-Pestszentimre Onkorményzata
Polgdrmestere gy dont, hogy

1. katasztréfavédelemrd! és a hozza kapesolddd egyes torvények modositdsarol szolé
2011. évi CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan - a
gyermekek védelmérd! és a gyamiigyi igazgatasrol sz016 1997. évi XXXI. torvény 96.
§ (6) bekezdésére ﬁgyelemmei — a Képviseld-testitlet hataskdrében eljarva az
Onkorményzat 2019. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatellatasanak
értékelését az eldterjesziés 1. melléklete szerinti tartalommal elfogadia,
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2. felkéri az ezen feladat ellatisaért felelds Alpolgarmestert és a Jegyzot a szikséges

intézkedések megtételére.

Hataridé: 1 pont tekintetében a kizzététellel egyidejileg, 2. pont tekintetében: 2020. majus

31
Felelés: polgarmester, alpolgarmester, jegyz6

Budapest, 2070 MA, 18

Az elbterjesztés dsszhangban van a jogszabdlyokkal:

il
dr. Ronyeez Robert
~ jegyzd
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Az Onkorméanyzat 2019, évi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatellatasinak értékelése

1. KERULETUNK DEMOGRAFIAI MUTATOT

A kerillet 6sszlakossiga népesség nyilvantartasunk adatai alapjan 2019. évben 98.000 0
alland6 bejelentett lakcimmel rendelkezé személy és 3.304 6 bejelentett tartdzkodasi hellyel
rendelkezd személy, 6sszesen 101.304 £6. A két nagy telepiilésrész az &llandd lakosokat
figyelembe véve: Pestszentimre (23.617 £6) és Pestszentldrinc (74.383 £6) alland6 bejelentett
lakcimmel rendelkezd lakosségszdmot foglalja magéba.

Az &dllandd bejelentett lakdhellyel rendelkezd személyeket figyelembe véve az sszlakossag
17,44%-a — 17.094 16 — 0-18 év kbzotti, 5,41%-a — 5302 6 — fiatal felndtt, azaz 19-24 év
kozottl, 50,37%-a — 49.361 £6 — 25-60 év kozotti és 26,78%-~a — 26.243 {6 — a lakossagnak 61
év feletti.

Az évek 6ta 100 ezer 6 korili dllandd lakos kb. 75-25%-ban oszlik meg a két kerdiletrész
kozott. A keriiletben 6t lakdtelep taldlhatd, ahol az Osszlakosség kb. 25-30%-a éL A
oHavanna” nemcsak keriileten belill, hanem vdrosszerte is ismert. E lakotelepen ¢l az
Osszlakossag mintegy 15%-a. A keriiletrész nemcsak a lakoéi nagy szédma, hanem szociélis
helyzetiik miatt is igényli a fokozottabb gyermekvédelmi tevékenységet és az anyagi
tdmogatast,

A keriilet lakossaganak korcsoportonkénti megoszliisa

B

akossig | 0-186v | 19-24ev | 25-606v | 6lévieett

101.722
2016. (98.935 aliando, 16.939 2.868 49.471 26657
2.787 tartdzkodasi hely)

101.530
2017, (99.115 allands, 17.103 5.621 49,790 26489
2415 tartdzkoddsi hely)

101.463
2018. (98.761 allandd, 17.154 5.443 49,745 26419
2.702 tartdzkodasi hely)

2019. 101.304
(98.000 allandd, 17.094 5.302 49361 26.243
3.304 tartozkoddsi hely)




A gyermek- és fiatalkornak és fiatal felnéttek szima a Kkeriiletben

Ev 0-3év 4-6év 7-14 év 1518 év 19-24 év
2016. 2568 2743 8073 3555 5868
2017. 2566 2729 8177 3631 5621
2018. 2532 2740 8126 3756 5443
2019. 2464 2733 8045 3852 5302

A gyermekvédelmi tevékenység a 0-18 év kozotti gyermek- és fiatalkoruakra, valamint a
19-24 év kozotti fiatal felnoit koruakra terjed ki, akik dsszesen 22.396 16, a keriilet alland6
bejelentett lakéhellyel rendelkezé lakossiganak 22,85%-at jelentik. 2019. évben az
ujsziilottek szama 793 gyermek.

Gyermekek szamanak valtozasa
2016-2019. évek kozotti idGtartamban
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2019. évben a 0-18 év kozotti korosztaly (17.094 f6) korcsoportos megoszlésa az alabbi
szamokkal jellemezhetd: 0-3 év kozott 2464 £6, 4-6 év kozott 2733 6, 7-14 év kozott 8045 16,
és 15-18 év kozotti 3852 6.

A 0-18 év kozotti korosztaly Osszlétszama az el6z6 évhez képest 60 fovel csokkent. A 0-3 ev
kozottiek 1étszama 68 fovel, a 4-6 év kdzotti korcsoport szdma 7 fével csokkent. A 7-14 év
kozotti korcsoport szama 81 fével csdkkent, a 15-18 év kozottiek létszama 96 fovel
ndvekedett.

A 19-24 év kozétti fiatal felndttek 1étszdma a beszdmolo iddszakdban 141 fovel csékkent.

A fejlett eurdpai orszdgokhoz hasonléan Magyarorszag szaméra is az egyik legnagyobb
demografiai kihivast a térsadalom oregedése jelenti. Hazénkban a népesség Oregedési
folyamata gyorsul. Az utébbi évtizedekben az alacsony termékenység, az atlagos €lettartam
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meghosszabbodasa kovetkeztében a vildg szdmos orszagiban, igy Magyarorszagon is
megnévekedett az id6sebb korosztalyok népességen beliili aranya.

A demografiai Sregedés eurdpai és hazai szinten is dokumentalt jelenség, Magyarorszagon a
65 évnél idGsebb népesség aranya 1990-ben 13%-ot tett ki, majd 2001-re elérte a 15%-ot,
2011-re pedig mar a 17%-ot (KSH 2011. évi adatai szerint). A legutobbi adatok szerint —
2014. év vonatkozasaban — a fentiekben emlitett korcsoport ardnya 17,5%-ra emelkedett. Az
Eurostat eldrejelzései szerint a mutatd értéke a j6voben még erételjesebben fog ndvekedni,
2060-ra eléri majd a 29%-ot (Eurostat 2015.).

Magyarorszag tarsadalmaban elindult Oregedési folyamat kdvetkeztében a demografusok
szerint a kdzeljovoben az Gregedéssel Osszefliggd U helyzetek véltoztatdsokat indokolnak,
amely 0j kihivasok elé allitja a helyi tarsadalmat, jelzi a szocidlis szolgaltatasi és tdmogatasi
rendszer Atgondoldsat, felkészitését. A népesség Oregedése olyan koriilmény, amely
valamennyi korosztalyt alkalmazkodasra kényszerit.



2.AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJ TOTT
PENZBELI ES TERMESZETBENI TAMOGATASOK

A gyermekek védelmét a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997, évi
XXXI. torvényben (a tovdbbiakban: Gyvt) meghatarozott pénzbeli, természetbeni
tamogatasok és személyes gondoskodast nyjté gyermekjoléti alap- és szakellatasok, valamint
hatésdgi intézkedések biztositjadk. A Gyvt. célja a gyermek- és ifjusagvédelem egységes
rendszerének miukddtetése tovabbd, hogy megéllapitsa azokat az alapvetd szabélyokat,
amelyek szerint az 4llam, a helyl Onkorményzatok és a gyermekek védelmét ellatd
természetes és jogl személyek meghatdrozott ellatdasokkal és intézkedésekkel segitséget
nydjtsanak a gyermekek térvényben foglalt jogainak és érdekeinek érvényesitéséhez, a sziil6i
kotelességek teljesitéséhez, illetve gondoskodjanak a gyermekek veszélyeztetettségének
megelozeésérdl és megsziintetésérol.

Az Snkormanyzat anyagi lehetoségeit az évr6l évre valtozd dllami koltségvetési szempontok
és normativak, a folyamatosan moédosuld jogszabalyok, valamint a lakossag sziikségletei,
igényei hatarozzak meg. Az Onkorményzat biztositja az egyes pénzbeli és természetbeni
thmogatisok formait, valamint szervezi a személyes gondoskodds keretébe tartozo
gyermekjoléti alapellatdsokat, a gyermekjoléti szolgaltatast, tovabba a gyermekek napkdzben
ellatasat.

Az egyes ellatasok részletes szabalyait 2015. mércius 1. napjétol a pénzbeli és természetbeni
szocidlis tamogatasokrdl szol6 7/2015. (11.25.) dnkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Or),
valamint a személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti alapellatasokrd] és a fizetendd
téritési dijakrol sz616 2/2008. (11.01.) szadmi énkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Teritési
dij rend.} tartalmazza.

A Gyvt., valamint az Or. alapjan az Onkormanyzat &ltal a gyermekek és fiatal felnéttek
részére pénzben és természetben nyhjtott timogatasok:

s rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
e pénzbeli elldtds

e rendkiviili telepiilési tAmogatas

e epészségiigyi telepiilési tAmogatés

o Bursa Hungarica FelsSoktatasi Onkorméanyzati Osztondijpalyézat
e gyermekétkeztetés

2.1.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsig megéllapitisinak célja annak
igazolésa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatérozott
gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, valamint az évente két alkalommal nydjtott
természetbeni tdmogatasnak az igénybevételére.

A jogosultsdg feltételeit a Gyvt. és a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi igazgatdsrol szo16 149/1997. (IX.10.) Korm. rend. (tovabbiakban: Gyer.) hatdrozza
meg.




A Gyvt. 2019. jilius 10. napjatol hatdlyba lépett valtozdsa alapjdn a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részestild, valamint a hétrdnyos vagy halmozottan
hatranyos helyzetll jogosultsdggal rendelkezd jogosultak részére nyujtandd természetbeni
tamogatast felvaltotta a pénzbeli tdmogatas.

A Gyvt. 20/A. §-a alapjdn a gydmhatosdg annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsiga

- atargyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjéara tekintettel,

- atargyév november 1-jén fennill, a tirgyév november honapjéara tekintettel

alaposszegii (6.000.-Ft) pénzbeli timogatast nyijt, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felndtt a
fent megjelslt idépontban a gydmhatésag hatarozata alapjdn nem mindsiil a Gyvt. 67/A. §-
dban foglaltak szerint hatrinyos vagy halmozottan hatranyos helyzetlinek.

A gyamhatosag annak a gyermeknek, fiatal felnbttnek, akinek a hdtrianyos vagy
halmozottan hitranyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsaga a gyamhatdsag hatdrozata alapjan

- atargyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus hénapjara tekintettel,

- atérgyév november 1-jén fennall, a tdrgyév november hdnapjara tekintettel

emelt osszegii (6.500.-Ft) pénzbeli timogatast nyujt.

A Gyvt. 19. § (2) bekezdés alapjan a gyamhatosag megéllapitja a gyermek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozd
csaladban az egy fore jutd jévedelem nem haladja meg
a) az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének a 145%-4t (41.325.-Ft-of)

aa) a gyermeket egyediilallé sziilé gondozza,

ab) a gyermek tartosan beteg, vagy stlyosan fogyatékos,
ac) nagykoruva valt gyermek esetében (amennyiben megfelel a 20.§ (2) bekezdésében
foglalt feltételeknek),

b) az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 135%-4t (38.475.-Ft) az a) pont ald

nem tartozo esetekben.

2019. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek és fiatal
felndttek szdma 335 (2018-ban 436) f6 volt, 2 2019. december 31. napjan jogosult
gvermekek és fiatal felnGttek szama 313 £6. A tdmogatasra jogosultak korébol 10 £6 fiatal
felnbtt részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, akik a npappali oktatas
munkarendje szerint tanulmanyokat folytattak.

Elutasitasra 19 esetben kertilt sor, melynek egyik oka, hogy az egy fore esé havi jévedelem a
kérelmet benyujtd csalad esetében meghaladta a Gyvt.-ben meghatdrozott jévedelemhatart,
masik oka, hogy a jogszabalyban meghatarozott vagyonnal rendelkezett a csaldd, melynek
dsszege tillépte a jogosultsdgi hatart. Fellilvizsgalat kovetkeztében 2 esetben kertilt sor a
jogosultsag megsziintetésére.

A Gyvt. alapjan 2019. augusztus honapban annak a gyermeknek és fiatal felnéttnek, akinek a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsiaga angusztus 1. napjan fenndllt,
2.015.500.-Ft értékben (285 f8), valamint akinek a rendszeres gyermekvédeimi
kedvezményre vald jogosultsaga 2019. november 1. napjan fennallt, 2.166.500.-Ft értékben
(308 16) pénzbeli tamogatast biztositott a hatésdg. 2019. szeptember hénapban pétrendelés
keretében 9 gyermek részére Gsszesen 56.500.-Ft tamogatés kerdilt Atutalasra.

2019. évben pénzbeli tamogatasként 4.238.500.-Ft (2018, évben 5.724.000.-Ft) Osszeg kertilt
kiutalasra ezen a jogcimen.



Hozzavetdlegesen a csaladok 25%-dban egyik, vagy mindkét sziild munkanélkiili, a sziil6k
50%-a rendelkezik rendszeres bevétellel (munkabér, nyugellatas vagy TB ellatas). 15% azon
csaladoknak a szama, ahol az egy fére jutd havi jovedelem nem érte el az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegét, azaz a 28.500.-Ft-ot.

A Gyvt. 2018. janudr 1. napjatol hatilyba lépett valtozasa alapjan emelkedett a jogosultsag
alapjat képezé egy fére jutd jovedelemhatar Osszege.

A Gyvt. 19. § (2) bekezdés alapjdn a gyamhatésag megallapitja a gyermek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozd
csaladban az egy fore jut6 jovedelem nem haladja meg
a) az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének a 145%-4t (41.325.-Ft-ot), ha
aa) a gyermeket egyediilallo sziilé gondozza,
ab) a gyermek tartosan beteg, vagy sulyosan fogyatékos,
ac) nagykoriva valt gyermek esetében (amennyiben megfelel a 20.§ (2) bekezdésében
foglalt feltételeknek),
b) az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 135%-at (38.475.-Ft) az a) pont
ala nem tartozo esetekben.

A fenti adatokbdl Kkitlinik, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild
csaladok szama évrol-évre csokken, azonban ezen csaladok tovabbra is megélhetési és anyagi
gondokkal kiizdenek, ezt bizonyitja az is, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

mellett ezeknek a csaladoknak kb. 60-70%-a évente tobb alkalommal nyujtott be kérelmet —
tekintettel a csalad krizishelyzetére, a rezsikOltségek csokkentésére — tamogatas irdnt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek szamdnak valtozdsa
az adott év december 31. napjin érvényes jogosultsigokat figyelembe véve
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Az elmilt évek adataihoz viszonyitva a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak
szamaban jelentds csokkenés allapithaté meg, melynek egyik 0 oka, hogy a Gyvt. 2015,
szeptember 1-jét6] hatdlyos rendelkezése alapjan az ingyenes gyermekétkeztetés kiterjesztésre
keriilt a bélesddei és 6vodai intézményekben. 2019. évben a benygjtott kérelmek tekintetében
a csbkkenés tovabbra is a bdlcs6dés €s ovodas kord gyermekeket neveld csalddok esetében
figyelhetd meg.

2.1.2. Pénzbeli elldtas (Kiegészitd gyermekvédelmi tmogatas)

Pénzbeli ellatasra az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek
gyamjaul rendelt hozzatartozéd jogosult, aki a gyermek tartdsara koteles €és a jogszabalyban
meghatarozott feltételeknek megfelel.

A 2013. aprilis 1-jét6l hatdlyba lépett valtozas értelmében a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény és a kiegészité gyermekvédelmi tAmogatas Gsszevondsra keriilt oly médon, hogy
a kiegészitd gyermekvédelmi tdmogatads — ,pénzbeli ellatds” elnevezéssel — a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény egyik, specialis jogosultak szdmaéra nyujthaté komponensévé
valt. A viltozast kovetden az ligyfélnek csak egy kérelmet kell benytjtania és az eljardsban
egy dontéshozatalra keriil sor.

Amennyiben gyamrendeléskor a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsig
mar fenndll, a jarasi gyamhivatal a gyamrendeld hatarozat megkiildésével értesiti az illetékes
jegyzét, aki hivatalbol felillvizsgilja az érvényben 1évd rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményt, mellyel kiszirhetévé vélnak a kedvezményre nem jogosult személyek,
valamint ha a jogosultsagi feltételek tovabbra is fennallnak, egyidejlleg vizsgélhatova valik a
kiegészité tamogatasként nyujtott pénzbeli eildtasra vald jogosultsag is, amennyiben ezt a
csalddba fogadé gydm kéri.

2019. évben 3 gyamsziilé / 5 gyermek részére dllapitott meg a telepiilési dnkormanyzat
jegyzdje tamogatast Osszesen 368.000.-Ft dsszegben. (2018. évben 2 gyamszild / 4 gyermek
részesiilt kiegészité gyermekvédelmi tAmogatasban). 2019. évben elutasitasra nem kertilt sor.

2.1.3. Hatranyos helyzet, halmozottan hatrényes helyzet

A hatranyos és halmozottan hitranyos helyzet fogalma 2013. szeptember 1-jétdl kertilt
bevezetésre a Gyvt.-ben. A Gyvt. 67/A.§ (1) bekezdése hatdrozza meg a héatranyos, illetve
halmozottan hatrényos helyzet megéllapitdsinak feltételeit, amely magaba foglalja a sziilé
vagy a csalddba fogadd gydm alacsony iskolai végzetiségét, az alacsony foglalkoztatottsag
szintjét és az elégtelen lakdkdrnyezetet.

Fentiek értelmében hatranyos helyzetlt az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermek vagy nagykoriva valt gyermek, aki esetében a fent felsorolt koriilmények
koziil legalabb egy fennall, halmozottan hatranyos helyzetli az a gyermek, aki esetében a
fentiekben szerepld koriilmények kéziil legalabb kettd fennall.

2019. évben hatranyos helyzet megallapitasara 35 gyermek, mig halmozottan hitranyos
helyzet megallapitisa 14 gyermek esetében keriilt sor. Flutasitasra 2019, évben nem kerfilt
sor, megsziintetes 3 gyermek esetében tdrtént.



2.1.4. Sziinidei gyermekétkeztetés

Az Onkorményzat a személyes gondoskoddst nyfjté gyermekjoléti alapellatisok és
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarél és az  igénylésiikhdz felhasznalhatd
bizonyitékokrdl szolé 328/2011. (X11.29.) Korm. rendelet 13/A. és 13/B. §-ai értelmében (a
tovibbiakban: Korm.rendelet) a sziinidet gyermekétkeztetés keretében ingyenes ebédet
biztositott a sziil6, toérvényes képviseld kérelmére a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult hitranyos ¢€s halmozottan hatrinyos helyzetd gyermekek részére az
alabbiak szerint:

a) a bolesddei ellatasban, dvodai nevelésben részesiild gyermekek szamdra a bdlesddei ellatast
nyujté intézmény és az dvoda zarva tartdsanak id6tartama alatt valamennyi munkanapon,

b) a nyéri sziinetben legaldbb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet idétartamaéra esd
valamennyi munkanapon,

¢) az Bszi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazododan sziinetenként az adott tanitasi
sziinet id6tartamara es6 valamennyi munkanapon.

A Kormrendelet 13/A. § (1) bekezdése alapjdn a sziinidei gyermekétkeztetés a
kovetkezdképpen biztosithatod:

- a déli meleg foétkezés helyben t6rténé elfogyasztasaval,

- az étel sziil6 altali elvitelével,

~ az étel gyermek lakcimére torténd kiszallitasaval.

A sziinidei gyermekétkeztetést az Onkorményzat 2019, évben az alabbiak szerint
biztositotta:

Sziinidé tipusa Sziinidei étkeztetésben részesiilt Etkezés Osszesen/gyermek
gyermekek biztositdsanak
Hatrényos Halmozottan médja
helyzeta hatrényos helyzetil
Tavaszi 26 5 Kiszallitas 31
lakcimre,
Nyéri 15 8 Nyari napkdzis 23
tadbor keretében.
Oszi 23 12 Kiszallitss 35
lakcimre.
Téli 13 14 KiszaHitas 27
lakcimre,

2.2. Rendkiviili telepiilési tamogatas

A pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok rendszere 2015. évben jelentdsen atalakult,
mely érintette a telepiilési onkormanyzatok rendeletalkotdsi kotelezettségét. A szocidlis
igazgatasr6l és szocidlis ellatasokrol sz616 1993, évi III torvény (a tovéabbiakban: Szt) 2015.
mércius 1-jén hatalyba 1épd 132. § (4) bekezdés g) pontja szerint a telepiilési dnkormanyzatok
felhatalmazast kaptak, hogy rendeletben szabalyozzdk a telepiilési tdmogatds keretében
nytjtott ellatdsok jogosultsagi feltételeit, valamint az ellatdsok megéllapitdsanak,
kifizetésének, folydsitasanak, valamint felhasznélasa ellen6rzésének szabalyait.
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Fentiek értelmében az Onkormanyzat KépviselS-testilete az Szt. 134/E. §-aban kapott
felhatalmazas alapjan 2015. februar 28-alg megalkotta 0j rendeletét a pénzbeli és
természetbeni szocidlis tAmogatasokrdl szold 7/2015. (I1.25.) dnkormanyzati rendeletet (a
tovdbbiakban: Or). Az Gj rendelet megalkotdsdval az Onkormanyzat f6 célja elsdként
tovabbra is az volt, hogy a létfenntartist veszélyezteté helyzetbe keriilt csaladoknak,
haztartasoknak, személyeknek pénzbeli és természetbeni tdmogatds formdjdban telepiilési
tdmogatast nyujtson.

2019. évben kiskori gyermek részére rendkiviili telepiilési timogatast 44 alkalommal
osszesen 713.000.-Ft 0sszegben folydsitott az Onkormanyzat.

A rendkiviili telepiilési taémogatdsban (krizistdmogatasban) részesiilok szama az elézd évhez
képest csokkent, amelyben szerepet jatszott az, hogy Or. elsésorban azokat a csalddokat
részesiti rendkiviili tAmogatasban, akiknek az ellatasar6l més szocidlis raszorultsdgtol fiiggb
timogatas biztositdsival nem lehet gondoskodni, illetve alkalmanként jelentkez6
tobbletkiadasok miatt anyagi segitségre szorulnak. Amennyiben a gyermek egészsegi allapota
miatt indokolt a tdmogatas, gy a rendszeres telepiilési tdmogatdsok korében nytjtott
egészségligyi telepiilési tdmogatasban részesiilhetnek.

2.3. Gyermekétkeztetés

Az Onkorméanyzat sajat koltségvetése terhére 636.000.000.-Ft-tal (2018. évben

Az FEgyesitett Bolesddék tagintézményeiben sajat konyhdrdl biztositott a gyermekek
étkeztetése. A Fecskefészek BolesOde konyhajarol 5 ovoda (Bobita, Eszterlanc, Pitypang,
Robogd és a Vandor Ovoda) kapja meg a napi 3x-i étkezést. A t6bbi 6vodas gyermek részére
az Flamen Kereskedelmi és Vendéglato Zrt. biztositja (fézi és szallitja) a napi 3x-1 étkezest.

Az iskolakban 2019, évben (dltaldnos és kdzépiskola) 3 szolgaltaté biztositott napi 1x-i vagy
3x-i ellatast az Eurest Btteremiizemeltetd Kft. és az Elamen Kereskedelmi és Vendéglato Zrt.,
2018. januérjatl a Kandé Téri Altalanos Iskola és a Kassa Utcai Altalanos Iskola tanuléi
részére a Pannon Menza Kft.

A specidlis étrendre szoruld, bolcsédékben elhelyezett gyermekek étkeztetését minden
intézmény a sajat konyhajardl biztositotta. Szakképzett élelmezésvezetOk-dietetikusok
feliigyelik a korszerli gyermekétkeztetés és az Orszagos Tisztiorvosi Hivatal 1/2011. sz.
Normativ Utasitdsdban eldirt kovetelmények betartasat.

A specialis étrendre szoruld gyermekek étkezését szakorvosi vélemény alapjan biztositjak,
azon iskolaskora gyermekek részére, akik diétds étkestetest igényelnek az Eurest
Etteremiizemeltett Kft., az Elamen Kereskedelmi és Vendéglaté Zrt. és a Pannon Menza Kift.
szolgaltat.

2019. janudr 1. napjatdl az dsszes dvodaban a diétds étkeztetést az Elamen Kereskedelmi €s
Vendéglato Zrt. szolgéltatja.

A Budapest Févaros XVIIL keriileti SOFI (Ovoda, Altalanos Iskola, Specidlis Szakiskola és
Egységes Gyldgypedagdgiai Modszertani Intézmény) tanuldinak étkeztetése a sajat
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fé6zbkonyha megszlinésével 2016. szeptember 1. napjatdl szintén vésarolt szolgaltatds Gtjan
biztositott. Résziikre az étkeztetést tovabbra is téritésmentesen biztositja az Onkorméanyzat.

A Gyvt. 21/B. § értelmében

»(1) Az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani

a) a bolcsOdében, mini bilesédében nyhjtott bolesbdei ellatdsban vagy Ovodai nevelésben
részesiilo gyermek szamara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban él, amelyben tartésan beteg vagy
fogyatékos gvermeket nevelnek,

ac) olyan csaladban él, amelyben harom vagy tébb gyermeket nevelnek,

ad) olyan csaladban €1, amelyben a szUl6 nyilatkozata alapjan az egy fore jutd havi jovedelem
Osszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi joévedelemadodval,
munkavallaldi, egészségbiztositasi €s nyugdijjarulékkal csSkkentett Ssszegének 130%-4t vagy
ae) nevelésbe vették;

b} az 1-8. évfolyamon nappali rendszeril 1skolai oktatisban részt vevd tanulé szamara, ha

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy

bb) nevelésbe vették;

¢} azon a) és b) pont szerinti életkort, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild
gyermek szdmara, akit fogyatékos gyermekek szamara nappali elltdst nyijto, az Szt. hatdlya
ala tartozd fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el;

d) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanulo szdméra,
ha

da) nevelésbe vették, vagy

db) utégondozoi ellatasban részesiil.

(2) Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi téritési dij 50%-os normativ
kedvezményével kell biztositani

@) az 1-8. éviolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanulé szdmara,
ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;

b} az 1-8. és az azon feliili éviolyamon nappali rendszer( iskolai oktatdsban részt vevd tanulo
széméra, ha olyan csalddban él, amelyben hérom vagy tobb gyermeket nevelnek, feltéve,
hogy az (1) bekezdés b) pont ba) alpontja alapjan a tanuld nem részesiil ingyenes intézményi
gyermekétkeztetésben;

¢) az (1) bekezdés a), b) és d) pontja szerinti életkorn, tartsan beteg vagy fogyatékos
gyermek szamara, feltéve, hogy az (1) bekezdés alapjan a gyermek nem részesiil ingyenes
intézményi gyermekétkeztetésben.”

Az bnkorméanyzat a gyermek egyéni rdszorultsiga — a csaldd szocidlis koriilményeinek
vizsgalata és az intézmény vezetdjének javaslata — alapjan tovabbi kedvezményt biztosithat.

A Téritési dij rend. hatdrozza meg a tdmogatés rendjét és feltételeit.

A bolesddei gyermekek étkeztetését mind a tiz bolesédében 6nalléan mikodd féz6konyha
l4tta el. Az alapanyagok beszerzése egyedi beszerzések utjan tortént.

A bélcstdékben 482 gyermek (2018. évben 493 gyermek) részesiilt étkeztetésben. Ebbél
normativ alapon 100%-o0s étkezési tamogatdsban (jogszabalyvaltozas miatt a bdlcsbdékben
kiterjesztésre keriilt az ingyenes étkezés) 255 gyermek (2018. évben 274 gyermek) részesiilt.

Az bdvodakban étkezé gyermekek szima 2919 f6 (2018. évben 2923 f06), ebbsl 1927

gyermek (2018. évben 1998) kapott 100%-os kedvezményt (jogszabalyvaltozas miatt az
dvodéakban kiterjesztésre keriilt az ingyenes étkezés).
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Az iskoldkban 6sszesen 2019. évben 5200 f6 (2018. évben 5543) részesiilt étkeztetésben. Az
altalanos iskoldkban 100%-os kedvezményben 216 gyermek (2018. évben 293) részesiilt,
50%-o0s kedvezményt 1497 gyermek (2017. évben 1541) kapott.

Gyermekétkeztetés az intézményekben

Intézmény Etkeztetéshen 100 %-os 50 %-0s
részesitlék sziama kedvezményben kedvezményben részesiilok
részesiiiék szdma szAma
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Bolesdde 482 493 255 274 megszint megsziing
Ovoda 2919 2923 1927 1998 megsziint megsziint
Iskola 5200 5543 216 293 1497 1541
Osszesen 8601 8959 2398 2565 1497 1541

2.4, Tankényvtamogatas

Az elmilt években a nemzeti kdznevelésrdl szoldé 2011. évi CXC. tdrvény értelmeében
ingyenes tank&nyvtamogatasban felmené rendszer alapjén részesiiltek az altalanos iskola also
tagozatan tanuld gyermekek, az el6z8 tanévben mar a negyedik osztalyig jartak ingyen, alanyi
jogon a tankdnyvek. A Kormény azzal a szandékkal kezdte meg a tankdnyvellatas
rendszerének megijitasat, hogy magas mindségli, mindenki szdmaéra elérhetd, a 21. szdzadi
versenyképes tudast biztositdé taneszkOzOk 4lljanak a tanulék és a pedagdgusok
rendelkezésére. A Kormany a kiznevelési esélyegyenliség és a csalddok tAmogatasa jegyében
felmend rendszerben bevezette az ingyenes tankonyvellatas intézményét és atvallalta a sziilok
anyagi terhét, amelyet a tankonyvek megvasarlasa jelentett volna.

Annak érdekében, hogy minden altalanos iskolds tanuld ingyen kapja a tankdnyveket és minél
tobb csalad részesiiljén a kedvezményben, a Kormény célul tizte ki, hogy egy iitemben vezeti
be az 5-8. évfolyamra, illetve kiterjeszti a 9. évfolyamra is az ingyenes tankdnyvellatast a
2017/2018. évi tanévtdl kezdbdden. Az 1265/2017. (V.29.) Kormanyhatarozat értelmében
tehat a 2017/2018. évi tanévtdl az 1-9. évfolyamos tanuldk ingyenes tankdnyvellatasban
részesiilnek kivétel nélkiil. Az intézkedésnek kiszinhetden a szeptemberben induléd tanévtdl
koriilbelil egymillié didk (a koznevelésben résztvevsd didkok kb, 90%-a) kapta
téritésmentesen a tankOnyveket,

Ingyenes tdmogatashoz a megvaltozott jogszabalyi feltételek kivetkeztében az Onkormanyzat
sajat forrasbdl nem jarult hozza, azonban az el6zd évek jo! bevalt gyakorlatdhoz hasonléan a
2018/2019. nevelési év kezdetén is fiizetcsomagot biztositott valamennyi kerileti (dllami és
egyhézi fenntartasl) altalanos iskoldban tanuld gyermek részére.

2.5. Egyéb, a gyermekvédelmi torvényben nem szabilyozott természetbeni juttatasok,
tamogatasok, szolgaltatisok

Bursa Hungarica Felsdoktatdsi Onkormdnyzati Osztondijpdlydzat

Az Onkormanyzat 2000. év 6ta minden évben csatlakozott a Bursa Hungarica
Fels6oktatisi Onkormanyzati Osztondijpalyizathoz. A szocidlisan raszorult, felséoktatasi
intézmény nappali fagozatin tanulmanyokat folytatd, vagy felvételi elbtt allé fiatalok
tamogatasara ad lehetOséget a palyazat, amelynek finanszirozasara a 2018-as évhez hasonléan
2019. évben is 10 millié Ft keriilt betervezésre az Onkorményzat koltségvetésében,
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2019. évben a benyujtott palydzatok alapjan ,,A” tipusa (felsOoktatdsi intézmény hallgatdja)
tamogatott 39 {6, mig ,B” tipusd (érettségi eldtt allo kozépiskolas, illetve felsboktatdsi
intézménybe még felvételt nem nyert érettségizett fiatal) 4 f6 részére tudott tamogatédst
nyljtani az dnkormanyzat. A tAmogatasi 6sszegek 2019. évben janudr és augusztus hoénapban
keriiltek utaldsra az Emberi Er6forras Tamogataskezel6 részére.

Gélyahir program ‘

Az Onkormaényzat elkGtelezett a felndvekvd nemzedékek irdnt, ezért anyagi forrdsait
figyelembe véve szeretne minden lehetdséget megragadni ennek kifejezésére. A ,,G6lyahir”
Program bevezetésével a keriiletben €16 fiatal csalddok gyermekvallaldsat kivénja Osztondzni.
A ,,GOlyahir” Program keretében nytlijtandd ajandékcsomag koltsége évi 7 millié Ft.

Az ajandékcsomagra jogosult az az Gjsziildtt gyermek,

- aki 2015. szeptember 1. napjan vagy azt kdveten sziiletett, €s

- akinek legalabb az egyik sziil§je az Ojsziilott gyermek sziiletésének idépontjatdl Budapest
XVIII. keriileti bejelentett lakohellyel rendelkezik és €letvitelszeriien Budapest XVIH. kertilet
kézigazgatasi teriletén az Ujszilott gvermekkel egy héaztartasban él

Az ajindékcsomagot az njsziilstt gyermek sziiletését kévetd 90 napon beliil lehet igénybe
venni egy alkalommal.

A 2015. januérjdban megalakult Egészségiigyi Tanicsado Testillet gyermekorvos, illetve
védénd tagjainak javaslata alapjan keriilt meghatdrozdsra az ajandékcsomag tartalma, mely
babadpolési cikkeket — digitalis [azmérd, kézfertétlenité kenddk, babatdrld kend6k, steril mull
lapok, Sudocrem, pelenka alatét, fertdtlenité oldat —, valamint fiirdélepedSt és egy
nagyméretli hiitd magnest tartalmaz. A magnesen a szilard taplalékok bevezetési ideje (milyen
taplalékot hdny honapos kortol lehet adni a csecsemoének) és a gyermekorvosi ligyeleti
telefonszamok szerepelnek, valamint a csomagba bekeriilnek killonbozé tajékoztatd anyagok
a babéak gondozasaval kapcsolatban.

A Program 2019. évben is sikeresen miiksdott, 776 (2018. évben 720) ujsziilott kapott
csomagot.

Humidn Papilléma virus elleni véddoltds tdmogatdsa fidk részére

2015. 6ta az Onkorményzat ingyenesen biztositja az dltal4nos iskola 7. osztalydba jaré és
&llando keriileti lakohellyel rendelkezd fiigyermekek humén papilléma, illetve a condyloma
virus elleni véddoltasanak koltségeit. A fiik részére a legkorszeriibb kilenckomponensii HPV
elleni védboltast biztositja. Az Onkorméanyzat 2018. és 2019. évi koltségvetésében az
oltéanyagra évente 18 millié forint allt rendelkezésre.

Onkormdnyzat dltal fenntartott intézmények

Az Onkorményzat 10 bdlcs6de fenntartdsaval biztositja a keriiletben a gyermekek napkdzbeni
ellatasat. Az dnkormanyzat vezetése évrdl-évre torekszik arra, hogy a gyermekek egészséges,
biztonsagos, korszerli kirnyezetben torténd nevelése, gondozasa érdekében az épileteken
kiviili és beliili folyamatos felujitdsokat ¢€s karbantartisokat hajtson végre.

A keriiletben 20 6pkormanyzati fenntartasti 6voda miikodik, ezen kiviil hdrom alapitvanyi
fenntartisi 6vodaval kotstt az Onkorményzat kéznevelési szerzddést, a Csodélatos
Gyermekvildgért Alapitvannyal, a Fecskefészek Schwalbennest Alapitvannyal, valamint a Két
Kéz Segitd Alapitvannyal. A Két Kéz Segit$ Alapitvany miikodtetésében allo Csoda-Bogar
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Haz Ovodéban 7 £5 keriileti lakeimmel rendelkez6 autizmus spektrumzavarral kiizdé gyermek
fejlesztésére van lehetoseg.

Pestszentl6rinci Zenevar Ovodaban 6 f6 autizmus spektrumzavarral kiizdé gyermek
fejlesztése biztositott, amelynek személyi és targyi feltételeit 2017. évidl kezdbdben az
Onkorményzat biztositja.

Az Egyesitett Bolcsddék az Eotvos Lordnd Tudomény Egyetem kisgyermekneveld hallgatoi
szamdra gyakorlati helyként is funkcional. A gyakorlatra érkezé fiatalokat, magas szinvonala
elméleti és gyakorlati tuddssal rendelkezé, tapasztalt kisgyermekneveldk, gyakorlatvezetd
pedagbdgusok, tereptanarok fogadjak. A gyakorlat sordn végig kivetik a kisgyermekneveldi
munkakérrel  jard feladatokat. Megismerik az Agazathoz kapesolddd, torvényeket,
szabalyzatokat, dokumentacids feladatokat. A gyakorlat végére fontos, hogy kialakuljon a
hallgatoban, hogy a kisgyermeknevelo legfébb munkaeszkoze a sajat személyisége. Alapvetd
tulajdonsdga az empatia, az elfogadas és a hitelesség.

Onkormdnyzat tulajdondban 1évé helyiség kedvezményes bérbeaddsa

A Szeged-Csanadi Egyhdzmegye 4ltal fenntartott Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté
az Onkorményzat tulajdondban 4116 helyiségek bérletét péalyazat Gtjin nyerte el. A Szent
Agota Gyermekvédelmi Szolgéltaté Egyesiilet mintegy 4 000 csaladjabol kiemelt gyermekrdl
gondoskodik, tevékenységének kozéppontjdban a nevelGsziiléi haldzat mikodtetése all,
emellett a nevelOsziilék és az &ltaluk befogadott gyermekek életét, mindennapjait segitik
nevelOsziiléi tandcsadok tdmogatdsdval, valamint segitenek megvaldsitani a vér szerinti
sziilSkkel val6 kapesolattartdst. Az Onkormaényzat az Egyesiilet részére a helyiségeket 50%-os
kedvezménnyel adta bérbe hatdrozott idére.

A Nyileipé Konduktiv Alapitvdny 2013. év ota 5 éves hatdrozott iddtartamban
téritésmentesen hasznélta a 1184 Budapest, Lakatos ut 13. fszt. 6. szdm alatti 164 m?2
alapteriiletii helyiséget. Az Alapitvany a keriiletben és vonzaskOrzetében biztosit konduktiv
pedagdgiai, alapozé terdpids, szenzoros integracids terapias €s korai fejlesztd foglalkozasokat.
Az Alapitvdny mér csecsemokortél foglalkozik a megkésett mozgasfejlodéssel,
beszédfejlodéssel, halmozott sériiléssel, tanuldsi problémékkal, figyelem és magatartdsi
problémakkal, autizmus spektrum zavarral és mozgéssériilt gyermekekkel. Az Onkormanyzat
az Alapitvany konduktiv pedagdgia feladatainak ellatasira tovabbi 5 év iditartamra
ingyenesen haszndlatba adta a fentiekben mar megnevezett helyiséget.
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3.ASZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO ELLATASOK

A Gyvt. altal megfogalmazottak szerint a gyermekjoléti alapellatiasnak hozza kell jarulnia a
gvermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlédésének, a csaladban t6rténd nevelésének
eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez, illetve a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének megelozéséhez. A gyermekek
védelmét ellatd helyi Onkormanyzatnak kiemelt feladata a gyermekek mindenek felett alld
érdekének figyelembe vétele, a torvényben elismert jogainak biztositdsa, az egyenlé
bandsmod kbvetelményeinek betartasa.

A fenti feladatok ellatisst Onkorményzatunk intézményei -~ a Csibész Csalad- és
Gyermekjoléti Kézpont (a tovabbiakban: intézmény) és intézményei, az Egyesitett Bélcsédék
10 tagintézménye — miikddtetése révén biztositja.

A gyermekjoléti alapellatis kertleti szinti biztositdsa érdekében az Snkormanyzat térekszik
arra, hogy az egyes intézmények és tagintézményei f6ldrajzi elhelyezkedésiik kovetkeztében
lefedjék a kertilet teljes teriiletét.

A Gyvt., illetve a szocialis igazpatasrol és szocidlis ellatasokrol sz616 1993. évi 111 térvény (a
tovabbiakban: Szt.) vizsgalt id8szakban ismételten szamos moédositdson ment keresztiil. A
Gyvt. 5 alkalommal, az Szt. pedig 3 alkalommal keriilt modositasra.

A jogszabalyi modositasok egyrészt technikai jellegliek voltak, mésrészt tartalmi valtozast
eredményeztek.

A legfontosabb jogszabdalyi médositds a 2018. évi CXVIL térvénnyel Iépett hatdlyba, mely az
egyes szocialis, gyermekvédelmi targyd, valamint egyéb kapcsolddd térvények modositasarol
szolt. A csalad- és gyermekjoléti kézpont a modositas értelmében, szocidlis diagnozist készit a
csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezésére, ha olyan szocialis szolgaltatas vagy
gyermekjoléti alapellatds — ide nem értve a gyermekek napkdzbeni ellatasat — igénybevétele
valik szitkségessé, amelyben az ellatott vagy a csalad nem részesiil, illetve ha a szolgélat més
okbdl sziikségesnek tartja. A szocidlis diagnézis elkészitését a jelzOrendszer tagjai is
kezdeményezhetik a csalad- és gyermekjoléti kozpontndl. Az egyes szocidlis €s
gyermekvédelmi targyti miniszteri rendeletek moédositasaré! szole 4/2019. (II. 27.) EMMI
rendelet egy f6 szocidlis diagnézist készitd esetmenedzser alkalmazését irja el6 a csaldd- és
gyermekjoléti kézpontok szamara.

3.1. A gyermekjéléti szolgdltatas

A gyermekjoléti szolgaltatdas a gyermekek érdekeit véd6 specidlis személyes szocidlis
szolgéltatas, amely a szocidlis munka mddszereit és eszkozeit felhasznélva szolgilja a
gyermek testi, lelki egészségét, a csaladban torténd nevelkedésének elsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, valamint a
csaladjabol kiemelt gyermek visszagondozasat.

A gyermekjoléti szolgéltatas feladata egyrészt a keriiletben €16 gyermekeket érintd joléti
szolgaltatisok szervezése, a gyermekek szocidlis helyzetének figyelemmel kisérése, masrészt
a veszélyeztetettséget észlels- és jelzbrendszer mikdodtetése és a kialakult veszélyeztetettseg
kezelése.
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A gyermekjoléti szolgaltatds feladatait a keriiletben 2019. évben a Csibész Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont litta el, egy intézményegységként fogva dssze az Onkorményzat
feladat- és hataskorébe tartozo kotelezden ellatando kiilonbozd gyermekjoléti alapellatasokat.

A Csibész Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tagintézményei:
e Pestszentimrei Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat,
e (salad- és Gyermekjoléti Szolgalat,
o Gyermekek Atmeneti Otthona és Csaladok Atmeneti Otthona,

3.1.1. Személyi és targyi feltételek, miiszaki dllapot, gazdilkodas

A fenntart6 4ltal engedélyezett dolgozéi 1étszam a 2018-as koltségvetési évben 73,5 16, amely
2018. szeptemberét6l az Gvodai- €s iskolai szocidlis segit6 tevékenység bevezetésével 87,5
fére médosult. Ennek kovetkeztében a szakalkalmarzottak és technikai dolgozok ardnya az
al4dbbiak szerint valtozott 2019 vére: szakalkalmazott 82,5 {8, technikai alkalmazott 5 6.

2019. december 31-én 70 6 volt alkalmazéasban, melybdl 8 f6 tartésan tdvol (tartés betegség,
fizetés nélkiili szabadsag).

Részmunkaidés foglalkoztatds az alabbi munkakdrokben tortént:
e szocialis asszisztens
e jogdsz
e csaladsegitd

A 2019-es évben 16 f6nek sziint meg a munkaviszonya (2018-ban 19 8) jellemzéen kozds
megegyezéssel, a megiiresedett statuszok betdltésére 17 0 kertilt felvételre.

Szakmai feladatot ellatok képesitése

A dolgozdk folyamatosan tesznek eleget a képzési kotelezettségiiknek, igy biztositva a
jogszabalyi el6frasoknak valé megfelelést, valamint a szélesebb szolgéltatasi struktira
biztositasat. 2019-ben a Csalddok Atmeneti Otthona, valamint a Kézpont szakmai vezetdje
végezte el a vezetdi megbizdssal rendelkezd szocidlis szolgaltatist nyujtd személyek
vezetbképzésérdl szold 25/2017. (X. 18)) EMMI rendelet altal kotelezben elbirt
vezetbképzést.

Dolgozok személyi juttatdsai
A legalacsonyabb fizetési osztaly az ,,A”, mig a legmagasabb a ,I” az intézmény dolgozéinak
korében.

A dolgozdk a rendszeres havi bériikon felill az alabbi juttatasokban részesiiltek 2019-ben:
v' utazasi tdimogatas (helyi és helyk®zi) — munkakdrhoz kototten, illetve jogszabaly alap-
jan,
fenntartdi dontésen alapuld kereset kiegészités,
brutté 200.000,- Ft cafetéria,
egyszeri kis-értékii utalvany,
jutalom,
ruhdzati kdltségtérités,
bankszamla vezetési dij hozzajarulas
A fentieken til az intézmény valamennyi dolgozdja a fenntart6 részérdl targyi juttatisként
power bankot kapott.

AN N N NN
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Dolgozék életkor, nem, csaladi dllapot szerinti megoszildasa

Az élethor tekintetében elmondhatd, hogy jelentdsebb valtozas nem tdrtént, tovabbra is
»fatalosnak™ mondhaté a szakmai team. A nemek ardnydt tekintve — térekvéseik ellenére —
tovabbra is feliilreprezentalt a ndi dolgozok aranya, 9 férfi dolgozdja van az intézménynek. Ez
az arany ¢vek oOta nem valtozott. Lényeges valtozas nem tértént a dolgozdk csalddi
dllapotanak tekintetében sem. A megoszlast tekintve elsé helyen tovabbra is a hdzassagban
¢18k allnak, 6ket kovetik az egyediilalloak és végezetiil az élettarsi kapcsolatban él0k.

Targyi feltételek
Az intézmény az Alapitd okiratba foglalt feladatait, szolgéaltatdsait az alabbi épiiletekben latja
el, illetve nyhjtja:

Csibész Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont | 1181 Budapest, Kondor Béla sétany 17.
Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat 1181 Budapest, Kondor Béla sétany 11.
o ) o 1188 Budapest, Vezér utca 52.(jelenleg
Pestszentimrei Csaldd- és Gyermekjéléti dtalakitis alatt - felijitdsénak idejére a
Szolgilat 1188 Ady E. u. 100. szdm alait taldlhatd
a Szolgdlat).

Prevenciés Csoport 1181 Budapest, Kondor Béla sétany 17.
Gyermekek Atmeneti Otthona 1181 Budapest, Kondor Béla sétany 19.
Csaladok Atmeneti Otthona 1182 Budapest, Ul16i Gt 707.

A fenti cimeken taldlhaté ingatlanokat az intézmény téritésmentesen hasznalja, a
mitkddtetéssel kapesolatos koltségeket a fenntartd €ves koltségvetési keret meghatarozasdval
biztositja.

Kozbeszerzési eljaras lefolytatdsara nem keriilt sor a 2019-es évben, hasonléan a korabbi
évekhez.

Valamennyi szervezeti egységben folyamatosak voltak a felijitdsok, az amortizalodott targyi
eszk6z0k cseréje, valamint a kitelezben eldirt tisztasagi festések.

Gazddlkodas
Az intézmény elfogadott és jovahagyott kiltségvetése a 28/2018. (XII. 14.) énkormanyzati
rendelet alapjan 650.394.000,-Ft volt.

Kiilén cimzett timogatasként keriilt meghatarozasra és felhasznalésra
o anyari napkdzis tabor milkdtetésével kapesolatosan 17.913.000,-Ft

e az intézmény Aaltal szervezett programok lebonyolitdsahoz kapcsolddoan ,utazasi
tdmogatas”™ 792.000,-Ft
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Bevétel atmeneti gondozds

Téritési dijhol Téritési dijbél
szarmazo bevétel szarmazé bevétel
Telephely

2018. év/EFt 2019. év/Ft
(}yermekek 881.097,- 712.469,-
Atmeneti Otthona
Csalddok Atmeneti 201.965,- 325.105.-
Otthona
Osszesen 1.183.062-, 1.037.574-,

A személyi téritési dij bevételei a 2018-as koltségvetési évhez viszonyitva szignifikdns
eltérést nem mutatnak.

Ellendrzések

2019-ben a Budapest Foévaros Korményhivatala Népegészségligyi  Foosztdly
Jarvanyligyi, Nemzetkdzi Repiil6téri és Hajozasi Kirendeltségi Osztaly tartott ellendrzést a
Gyermekek Atmeneti Otthondban kdzegészségligyi helyszini ellen6rzés cimen, valamint a
Csaladok Atmeneti Otthondban az intézmény egészségiigyi kartevék elleni védekezésének
ellenbrzése targyaban. Az ellenGrzés sordn jogsértést nem tartak fel.

Rendszeresek voltak 2019-ben a XVIIL keriileti Polgdrmesteri Hivatal Belsé Ellenorzési
Csoportja altal végzett, valamennyi szervezeti egységre iranyuld ellendérzések. A
készpénzfelhasznalds indokoltsdganak ellendrzése targydban valamennyi intézményvezetd
figyelmét felhivtdk, hogy a beszerzéscket a GESZ pénzkezelési szabilyzatiba és az
egyiittmiikodési megéllapodasba meghatarozottaknak megfelelden végezzek, 4ltalanos
gyakorlatként a GESZ pénztaraban felvett eldlegeket alkalmazzak. A sajat pénzbdl torténd
megelblegezést csak rendkiviili esetben hasznaljak.

Az intézményi selejtezés végrehajtdsanak szabdlyszerliségi ecllenbrzése targydban az
ellendrzés sordn mindent rendben taldltak. Megéllapitast nem tettek.

Az intézményben rendszeresek voltak a szervezeti egységek vezet6i altal folytatott, az éves
munkaterv részét képezd ellenérzési iitemtervnek megfelelden az ellendrzések, melyek az
intézmény miiksdéséhez, valamint a nydjtott szolgaltatasokhoz kapcesolédé munkafolyamatok
Osszehangoldsahoz, a kompetencia hatarok és hatasksrok tisztdzasahoz nyGjtottak segitséget.

3.1.2. Szakmai tevékenység

Prevencids tevékenység

A programok irdnt megndvekedett igények tették szikségessé, hogy a 2011-es év végéidl
kisérleti jelleggel 1étrejdjjbn egy prevencids csoport. A csoport koordindlja, szervezi és tartja
nyilvan a programokat, csoportfoglalkozasokat valamennyi szervezeti egység tekintetében.

A 2012. szeptember 1. napjat kovetd 4dtalakitdsoknak koszonhetden a csoport mér Onallé
épliletben tudta ellatni feladatat. Célként fogalmazddott meg, hogy ne csak a szabadidds
programokat biztositd munkatérsak keriilljenek elhelyezésre az épiiletben, hanem a
prevencidban szerepet jatszo egyéb munkakorSket betoltdk is, igy a fejlesztdpedagogus, a
tanulast segitd csaladgondozo, a mentalhigiénids és a pszichologus munkatdrs.
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Az intézmény nagy hangsilyt fektet a prevencié keretében biztositott programokra. A
prevencios csoport 5 f8b6l (1 £6 csoportvezett, 1 16 gydgypedagdgus, 1 5 tanitod és 2 £6 utcai-
lakételepi szocialis munkas) all. A csoport koordinalja és szervezi, tovabba tartja nyilvan a
programokat és csoportfoglalkozdsokat, valamennyi szervezeti egység tekintetében.
Valamennyi programro! jelenléti iv készill, igy az adatok (halmozott adatok) minden esetben a
valosagot titkrozik.

Jitszohdz - Kozosségeépito foglaikozdsok

A Jatsz6haz 2019-ben is lehetdséget adott a komyéken €16 fiataloknak, hogy az iskola utén,
illetve az iskolai sziinetekben mar délelétt is életkori sajatossdguknak megfelelden hasznosan
toltsék el szabadidejitket. Felndtt feliigyelet mellett csocsézhattak, pingpongozhattak és
vélaszthattak a tarsasjatékok kozil. A fesziltség levezetésére bokszzsak, trambulin, egy tobb
funkcids kondicionald gép, Xbox allt rendelkezésre.

A 2019-ben a Prevencidos Csoport épiiletében feldjitasra keriilt sor, mely id6 alatt korlatozott
nyitva tartdssal mitkdstt a csoport, ami érintette a programokat, igy mind az alkalom, mind a
részvevOk szama kevesebb volt a 2018-as évhez kepest.

Alkalom: 214 (2018-ban 243)

Gyerekszam: 1.872 (201 8-ban 3.890)

A kézdsségi élmény erdsitésének keretén beliil keriiltek megszervezésre a gyermekeknek,
csalddoknak sz6l6 klubfoglalkozdsok, kdzos kivdanduldsok, sportprogramok.

A gyermekek, fiatalok és csalddjaik szdmaéra az intézmény igyekezett lehetdséget biztositani a
kozosségi élmény erdsitésével hatranyaik lekiizdéséhez, a szamukra kockdzatot jelentd
devianciak cstkkentéséhez, az integracidjukat szolgdlé programok elérhetévé tételéhez,
valamint ahhoz, hogy a program 4ltal szabadidejiiket lehetSleg személyiségiik, képességeik,
készségeik fejlesztésére fordithassék.

A Prevenciés Csoport évek ota szervez Killonbozé programokat hétranyos helyzetl
gyermekek szdmara. E tevékenységkor keretein beliil cél a halmozottan hatrnyos helyzeti
gyermekeknek, fiataloknak élményszerti lehetdség biztositasa a szabadidé hasznos és kulturalt
kihasznalaséra, kornyezetbardt szokéasok kialakitaséra. Kiemelt szerepet kapott a természettel
és kornyezetvédelemmel kapcsolatos ismeretek, a kornyezettel valé harmonikus egytittelést
biztosité szokéasok, magatartdsformak kialakitasa, kirdnduldsok rendszeres szervezése
megelézve a kozegészség elleni bilincselekményeket, mint pl. a komyezetkérositas,
természetkarositis. Ezek a tevékenységek elsésorban klub formaban keriiltek megvalositasra,
szem eldtt tartva a folyamatossagot, rendszerességet.

A célesoportot elsésorban szocidlisan hétrdnyos helyzetli, csaladi diszfunkcidkkal,
beilleszkedési nehézségekkel kiizdd, gyakran elmaganyosodott gyermekek jelentik. Az &
esetiikben fokozottan fennall a jovében a devidns csoportokhoz vald csatlakozas €s a
szerhasznéilat veszélye. A programok illeszkedtek a célcsoport szikségleteihez, mert
kizosséget teremt, kortdrs kapcsolatok kialakitisdra ad lehetdséget, a résztvevok
kapcsolatteremtd képessége javul. A szabadidé hasznos eltéltésének modjat kinalja.

Alkalom: 102 (2018-ban 111)

Gyerekszam: 390 (2018-ban 425)

Npydri tébor

2019-ben az intézmény 26 gyermeknek tudott lehetGséget adni arra, hogy nyari tdborban
vegyen részt (2018-ban 25 gyermeknek), mely ismételten Balatonboglaron kertilt
megszervezésre. A tabor elsddleges célja tovabbra is az egészséges €letmGd volt, mint érték
megismertetése a jellemzden hétranyos, vagy halmozottan hatrinyos helyzetlt gyermekkel. A

20




kérnyék természeti adottsigai lehetOséget biztositottak fiirdézésre és gyalogtirdk megiételére
egyarant.

A foglalkozdsok, beszélgetések kotetlen légkdrben zajlottak, sokszor kézmiives foglalkozéasok
keretén beliil. A Balaton kozelsége adta lehetdséget és a j6 id6t kihasznalva mindennap
strandolds, tirdzasok és killonbozd szabadiddés programok kertiltek szervezésre, valamint
cirkusz- és kalandpark latogatason is részt vettek.

Tanuldssegités, [ejlesztés, korrepetildas

Eviél évre a programokon és csoportfoglalkozasokon kiviil fontos szerep jut a fejlesztésnek,
korrepetalasoknak. Tovabbra is hatékonynak bizonyult a fejlesztésnek, korrepetlasnak az a
forméaja, ahol egyszemélyes helyzetben vannak a gyerekek. Az ezéltal kapott nagyobb
figyelemnek koszonhetSen sokszor a zarkézott, nagyobb lemaradassal kiizdé gyermek is
nyitottabba és befogaddbba vialt. A felzarkdztatdsi feladatokat a gydgypedagdgus €s a tanitd
egymds kozbtt megosztottdk, {gy az iskolai tananyagra és a részképességek fejlesztésére
egyarant lehetett koncentralni,

2019-ben korrepetéldson 178 £6 vett rész 309 alkalommal, fejlesztésen 122 6 vett részt, 342
alkalommal.

2018-ban korrepetaldson 99 £6 vett rész 387 alkalommal, fejlesztésen 92 £6 vett részt, 275
alkalommal.

Baba-mama Klub

Tovabbi nagy sikert és igényt elégit ki a baba-mama klub, ami a nagy érdeklodésre valo
tekintettel mar heti két alkalommal miikédott, kedden és csiitértokdén 10-t6] 12 oraig. 2019.
évben a klubba 6sszesen 40 6 volt regisztrdlva. Az alkalmankénti részvételi ardny valtozdan
16-20 16 volt. Az egyittléteket kozds jatékkal, mondokazassal, énekelgetéssel, gitdrozdssal €s
sok beszélgetéssel tették tartalmassd. A tavalyi évben is nagy sikert aratott a farsangi ¢s a
hiisvéti tinnepség. Az alkalmakat szinesftik kiilsnb6z6 tanacsadésok, eléadasok. A klubbdl
kindtt, mér 6vodas gyermekként tobben visszajartak ovodéds torndra vagy iskolafelkészitd
fejlesztd foglalkozasokra.

Iskolai kozisségi szolgdlat

A Csibész Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont Prevencids Csoportjanal lehetdség volt az 50
oOrés iskolai koz6sségl szolgalat teljesitésére. Két helyszinen, tébb programba volt lehetdsége
a tanuloknak bekapcsolédni.

Egyrészt a Prevencidés Csoporton belill lehetdség volt a szorgalmi idészakban és tanitasi
sziinetekben szabadiddés programokon, jatszohdzi foglalkozasokon vald részvételre, illetve
ltaldnos iskolds gyermekek korrepetdlasara, potvizsgara felkészitésére. Altaldban magyar
nyelv és irodalom, matematika, torténelem, fizika tantargyakbdl, német és angol nyelvbol.
Masrészt lehetdség volt a nyari napkézis tdborban is teljesiteni a k&zOsségi szolgalatot.
Csatlakozni lehetett a kiilonbdzd szakrajok (pl.: kézmiives, tira raj) munkajdhoz, gyermekek
programra kisérése, feliigyelete, k6z0s jatékok, sporttevékenységek forméajaban.

A 2019-es évben az iskolai kozdsségi szolgalat letltése csak a Bokay Nyéri napkdzis
tAborban tortént.

Bokay Nyéri napkdzis tdborban az iskolai kdzdsségi szolgalatot teliesitok szama: 27 £6 (2018-
ban 25 16)

Koznevelési intézményekben tartott csoportfoglalkozdsok
A Prevencios Csoport meghatarozd szerepet jatszott egyrészt a kbznevelési intézményekben,
masrészt, az intézményen Dbel@il szervezett csoportfoglalkozasok szervezésében és
megtartasaban. A gyermekeknek szolo csoportfoglalkozasok elsddlegesen a 10-18 éves
korosztalyt céloztdk meg (heti, kétheti rendszerességgel).
A csoportokkal végzett szocidlis munka a hasonld probléméval kiizddé vagy hasonld
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¢lethelyzetben 1évé gyermekek esetében nagyon hatékonynak bizonyult, nem beszélve a
csoportban végzett munka kézdsségteremtd erejérdl és pozitiv szocializdcids hatdsairdl,

Az iskolak részérdl az alabbi csoportfoglalkozésok irant mutatkozott igény:
Ertékfeltéard csoportfoglalkozas

Konfliktuskezelé csoportfoglalkozas

Kozosségépitd foglalkozas

Palyaorientacid

~Kiabal” Blinmegeldzési Tarsasjaték

Egészségfejlesziés

AN N NN

2019. évben 9 keriileti iskola 23 osztalyaban tartottak csoportfoglalkozasokat az
intézmény munkatarsai (2018-ban 6 iskola 19 osztalyéban),

Egyéb a prevenciéhoz kapesolddo tevékenységek

Nydari napkozis tibor

A Csibész Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a 2013-as évtol szervezi a keriiletben a nyéri
napkozis tabort. A tdbort igénybevevék létszdma a 2019. évben 14.376 {6 (2018. évben
14.608 8) volt (halmozott adat). A tabor 44 munkanapon keresztlil mik6dott, atlagosan napi
327 fével.

Sziinidei étkeztetés

A vizsgalt id8szakban kerillt sor negyedik alkalommal a szimidei gyermekétkezés
megszervezésére és lebonyolitasara. A jogszabély ugyan, csak a jogosultak nyilatkoztatdsat irja
elé a Kézpontnak, azonban fenntartoi dontés értelmében az étkeztetés lebonyolitdsa (megrendelés,
sz4llitds, atvetetés) is az intézmény feladatai kbz¢ tartozik.

Sziinet megnevezése 2018, év 2019. év
igénylok szama igénylok szdma

Tavaszi 32 31

Nyén 20 23

Oszi 30 35

Téli 24 27

A sziinidei gyermekétkeztetés kapcsan az elmult években jelentkezd atvételi probléma a
kiszallitds soran a 2019-es évben mér nem volt megfigyelhetd. Tovabbra is nehézkes volt
azonban a nyari napkozis tabor keretei kozitt biztositott sziinidei gyermekétkeztetésnél a
tabori szolgaltatast nem igényld jogosultak esetében a megrendelt étel atvétele, melynek oka,
hogy az igényl8k nagy része csak abban az esetben vette at az ételt, amennyiben arra kiilén
felhivtak a figyelmet az intézmény dolgozoi.

Kézérdekii munka biintetésére itélt elitéltek foglalkoztatisa

Sajatos szolgaltatdsa az intézménynek a kdzérdekl munka bintetésre {télt elitélteknek vald
munkahely biztositdsa, amit a 2016-0s évtdl kezdtek el kisérleti jelleggel, mely azéta
bejératott gyakorlattd valt. A 2019-es évben 4 fbre vonatkozéan tortént meg az intézmény
kijelslése a BEKH Gyamiigyi és Igazsagligyl Foosztaly, Feln6tt kori Biinelkovetdk Partfogo
Felligyeléi Osztilya részérdl, mig a 2018-as évben 7 fore vonatkozdan. A beszdmoldsi
id6szakban 3 f6 6ltdtie ki a biintetését, 1 £ esetében megsziintetésre keriilt, mert nem jelent
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meg munkavégzés céljabdl. Bér ez a fajta tevékenység nem kapesolddik szorosan a kertileti
gyermekjoléti-szocialis feladatokhoz, de tarsadalmi szinten megjelend preventiv hatdsa
vitathatatlan,

Adomdnykizvetités

A Kézpont a hozzajuk érkezd adomdnyokat a raszorul lakossdg részére szervezett formaban
osztotta szét tbb alkalommal. Ennek koordinalasa egy ember kezébe keriilt az intézményben,
ami a feladat ellatasat hatékonyabba tette.

2019, februarjatdél — jiniusaig havonta 20 csaldd részesiilt tartds élelmiszer csomagban a
Magyar Voroskereszt keriileti szervezetének jovoltabol. fgy 6sszesen 100 csalad megélhetését
tudtdk megkdnnyiteni.

2019. novemberében a Budapest Févaros XVII. keriilet Pestszentlérinc-Pestszentimre
Onkorményzata jovoltabol 100 csomag, tartés élelmiszer keriilt kiosztasra.

A tartés élelmiszercsomagra javasolt csalddok valamennyi szervezeti egység munkatarsai
javaslatdra keriiltek kivalasztasra. El6fordult, hogy a részorulé csalddok telefonon jeleztek a
Ké&zpont felé, hogy élethelyzetiikre vald tekintettel csomagot szeretnének.

2019. decemberében a Viarosgazda XVIII. Keriilet Nonprofit Kift. altal szervezett
adomanygy(ijtés lehetOséget teremtett, hogy kb. 100 mikulascsomagot osztottak ki az
intézménnyel kapcsolatban all6 raszorulé gyermekes csaladok részére.

Szakmai gyakorlat

A Bokay Nyéri napkozis tdbor keretein beliil 2019-ben 23 8, 11. osztdlyos pedagodgiai
szakmacsoportos képzésben részt vevd tanuld toltdtte le nyari szakmai gyakorlatat a
BVHSZC Raoul Wallenberg Szakgimnézium és Szakkdzépiskolaval kotdtt megdillapodas
értelmében.

Az Orszagos Rabbiképzé ~ Zsidé Egyetemmel kotitt egytttmitkodés keretében 2 {6
felekezeti szocidlis munka szakos hallgatd toltdtte szakmai gyakorlatdt a Pestszentimrei
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatmal.

Csibész Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont

Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas

A csaldd- és gyermekjoléti szolgaitatds két szakmai tevékenységet foglal magaba:
e csaladsegitést, mint szociélis alapszolgaltatast
e gyermekjolét szolgaltatast, mint gyermekjoiéti alapellatést

A csalddsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémaék, illetve egycb krizishelyzet miatt
segitségre szorulo személyek, csalddok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok megeldzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyljtott
szolgaltatds (Szt. 64. § (1) bekezdés).

A gyermekij6léti szolgdltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalaséval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban t6rténd nevelkedésének elbsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megelézését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését (Gyvt. 39. § (1) bekezdés).
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E szolgaltatasokat az al&bbi intézményegységek nyujtjak:

Csaléd- és Gyermekjoléti Szolgalat - gyermekjoléti szolgaltatds -
- csaladsegités, mint dltalanos szolgaltatas
Pestszentimrei Csalad- és Gyermekjoléti ~  gyermekjoléti szolgaltatas
Szolgalat - csaladsegités, mint dltalanos szolgaltatas
- gyermekvédelmi gondoskodéshoz
Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont kapcsolodd csalad- €s gyermekjoléti
szolgéaltatas

A biztositott szolgéltatiasokbol jol latszik, hogy a Kozpont is gyermekjoléti szolgéltatast
nyljté intézménynek mindsil, amennyiben az jardsszékhely telepiilésen mikédik. Ebb6l
ad6édéan ellatja a szolgalat feladatait is, illetve azokat a gyermekvédelmi gondoskodéshoz
kapcsolédo feladatokat, melyeket a jogalkotd a hatdskorébe utalt.

Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalatok

Jelen fejezetben a két Szolgdlat tevékenysége az azonossag miatt egyiittesen keriil tArgyalésra,
a szignifikans eltérések megjeldlésével.

Szolgdlatokndl megjelent személyek stama

A Szolgalatok altal nydjtott szocidlis segitd munka elsédlegesen egytittmitkddési
megallapodds alapjén keriil igénybe vételre. A szolgéltatast igénybe vevével egytlittmiikddési
megallapodast kell kétni, amennyiben a szakmai tevékenység az els$ interjit kapcsan tett
intézkedéssel nem zarhat6 le. Ilyen megallapodas megkotésére 2019. évben 1.782, mig 2018-
ban 1.787 személyt érintden keriilt sor.

Az életkori megoszlas szempontjabdl nem mutatnak eltérést a két szolgalat statisztikai adatai.
A felndtt igénybe vev8k kozill 484 {6 35-49 év kozotti, dket koveti a 6-13 év kozotti
korcsoport 383 fével. A nemek ardnyét tekintve mintegy 58%-ban a nék kertiltek kapcsolatba
a szolgélatokkal, az el6z6 évekhez hasonldan.

A nyujtott szolgéltatisok nemcesak egyiittmiikodési megallapodas keretében vehetok igeénybe,
hanem tanacsadés keretében is, valamint egyszeri alkalommal.

Tanacsadottak azok az igénybe vevdk, akik esetében tobbszbri segitségnynjtast adtak, de
egylittmiikddési megallapodas megkotésére nem kerdilt sor.

Egyszeri alkalommal azok veszik igénybe a szolgaltatdsaikat, akik esetében a szakmai
tevékenység az elsé interjd kapesan tett intézkedéssel lezarhato.

Az aldbbi tablazatban jol l4thatd, hogy az egyiittmitkddési megdllapodds alapjan tdrténd
igénybevételek egyik szolgalat esetében sem véltoztak szadmottevéen. A pestszentimrei
szolgalatnal a 2018-as évhez képest kevesebb egyiittm{ikdési megallapodas megkotésére
keriilt sor, a pestszentlérinei szolgdlatndl emetkedett az egyfittmikodési megéllapodasok
szAma, igy Osszességében elmondhatd, hogy a kordbbi évekhez képest nem tOrtént szamottevd
valtozas.

A fenti igénybevételek modja dsszesen 1.175 csaladot (2018-ban 1.208) és 2.265 {6t (2018-
ban 2.346) érintett.
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Igénybevétel médja/fo (Halmozott adat)

o Csalad- és Gyermekjoléti Pestszentimrei Csalad- és
Igénybevétel modja ‘Szolgalat Gyermekjéléti Szolgalat
Lo - 2018, 2019. év. 2018.év. | 2019.év
1.189 1.241 598 541
291 239 268 244
a egjelen

Egylittmitkodési megallapodas keretében a szolgaltatast igénybe vevik:

e Gazdasagi aktivitis alapjan 566 fo foglalkoztatott (2018-ban 563 f6) volt, azaz
megjelentek a munkaerSpiacon, mig inaktiv 548 f8, melybe beletartoznak a
nyugdijasok, valamint a 15 évesnél id6sebb tanuldi jogviszonnyal rendelkezd
eltartottak is.

¢ Legmagasabb iskolai végzettség tekintetében jellemzden legfeljebb befejezett nyolc
altaldnos iskolai végzettséggel rendelkezett a 17 évesnél id6sebbek kozil 375 16
(2018-ban 318 f3), befejezett szakmunkasképzével pedig 165 f& (2018-ban 153 {6).
Tovébbra sem volt jellemzé a magasan kvalifikalt igénybe vevOk megjelenése a
Szolgalatoknal, 8sszesen 96 6 rendelkezett felséfoki iskolai végzettséggel (2018-ban
99 1£6).

o Csaladi Osszetétel szempontjdbél viszonylag magas az egyediilallé szilé 1-2
gyermekkel, mely 292 csaladot jelentett (2018-ban 260 csalad), valamint a hazastarsi
(élettarsi) kapesolatban é16k szama 1-2 gyermekkel 253 csalad (2018-ban 230 csalad).
A hézastarsi (élettarsi) kapcsolatban 3 vagy t6bb gyermeket neveld csalddok szdma
119, illetve 31 csaladban egyediilallo sziild nevel 3 vagy t6bb gyermeket.

A szolgéltatist igénybevevd személyek szdma eltérden alakult az elsGdleges probléma
szerint, azaz amivel felkeresik a Szolgdlatokat. A problémak igen sokrétiiek €s Osszetettek
voltak, {gy az aldbbi nagyobb csoportok alakithatok ki:

1) bantalmazas,

2) elhanyagolas

3} gyermeknevelési probiéma,

4) életviteli, csaladi-kapesolati konfliktusok

5) gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség, a hozza tapadd magatartasi- ¢s

teljesitményzavar,

6) anyagi és az ehhez kapcsol6dé foglalkoztatassal kapcsolatos,

7) egészségiigyi probléma,

8) csaladon beliili bantalmazas,

9) elhanyagolas.

Csalddok szdma elsGdleges probléma tipusok szerint

| évicsalad | év/csaldd | évicsaldd | év/csaldd

Béntalmazés 28 31 13 35
Elhanyagolas 34 29 7 15
Anyagi 40 42 13 14
Gyermeknevelési 153 235 55 31
Csalédi-kapcsolati konfliktus 64 76 44 40
Gye,rmf,:kmtezmenybe valé  beilleszkedési 38 59 79 3
nehézség

Lelki — mentalis, pszichijtriai betegség 23 14 7 2
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Eletviteli 42 22 29 12
Magatartaszavar, teljesitményzavar 26 15 11 12

Az elsOdlegesen hozott probléma tipust vizsgalva azt lathatjuk, hogy a 2018-as évhez képest
nem igazan mutat valtozast a hozott probléma jellege.

2018-ban a szolgalatokkal kapcsolatba keriilt csaladok 17,2%-a gyermekneveléssel
kapcsolatos problémak kovetkeztében kereste fel az intézményt, mig 2019-ben mér a
csalddok 22,6 %-ndl jelent meg elsédleges problémaként ez a tipus.

Az elozd évek adatai alapjan megfigyelhetd, hogy folyamatos névekedést mutat azon
csaladok szama, akik gyermekneveléssel kapcsolatos probléma miatt veszik igénybe a
szolgaltatast, igy 2019-ben 266 csaldddal keriiltek kapcsolatba annak érdekében, hogy
segithessék a megfelelé gyermeknevelési mintak kialakitasat.

A gyermeknevelési problémak hatterében a sziilok nem megfeleld attitiidje, eszkdztelensége
rejlik. Ez a problémakdr annyiban jelent kihivast a Szolgalat csaladsegitinek, hogy a sziilok
nehezen ismerik be, illetve fel, az ilyen jellegli hidnyossagukat, eziltal hossz( ideig nagy az
ellendllas részikrol.

Az egészséghez Kkapcsolodé problémdk alatt nemcsak szervi, hanem lelki-mentalis
problémaékat is jelentenek. E problémahalmazon beldl ez utdbbi a Szolgélattal kapcsolatba
keriil6 1.175 csaladbdl 26 csaladot érintett a 2019-es évben.

Az igénybe vevik életvitele, nagyon sok esetben konfliktussal terhelt, amellyel kapcsolatban
a gyermek a legsériilékenyebb.

A csaladon belilli bAntalmazas az egyik olyan problémakdr, melynek feldolgozisa a
Jeghosszabb id6t vesz igénybe. Tovabbra is nehezen felismerhetok a szexudlis abuzus jelei ¢s
tiinetei, ebbdl kifolyolag, bar emelkedett, de még mindig kevés az ezzel kapcsolatos jelzés,
megkeresés.

Az elhanyagolds, a bantalmazas mellett, a mdsodik olyan probléma, mely az esetek
tobbségében hatdsdgi intézkedést von maga utin. A 2018-as évhez képest az elhanyagolassal,
bantalmazassal érintett gyermeket neveld csaladok szdma a 2019-es évben 34 %o-kal
emelkedett. A novekedés hatterében tovabbra is a jelzbrendszeri tagok altali egyiittmikddés
szorosabba valasa dllhat.

Az igénybe vevével val6 szocidlis munka elkezdését kévetden, az estek tobbségében hamar
kideriilt, hogy t6bb probléma okozza a csaladok miikddési nehézségeit, melynek kezelése egy
komplex cselekvési folyamaton keresztiil enyhithetd, oldhaté fel. E komplex csalddsegités
keretében tobb esetben krizisorientalt ellatds és szolgaltatas szervezésére volt szitkség annak
érdekében, hogy a gyermekek csaladbol vald kiemelése megel6zhetd legyen (anyaotthon,
csaladok atmeneti otthona, gyermekek atmeneti otthona, védett otthon). A sokproblémas
csaladok megsegitése Ssszetett gondozasi folyamat sorén torténik. Egyrészt a csaladtagok
egyéninek tekintett problémainak segitése a konkrét szolgdltatisok, tandcsadasok,
készségfejlesztés, képviselet és informdaciok nydjtisaval, szervezésével, masrészt azonban a
beavatkozas fokuszéban a csaldd egysége, rendszere all, annak minden tagjaval, a gondozas
komplexitasa mentén.

A 2019-es évben, bar nem szémottevden, de tovabb nétt azon gondozott gyermekek szama,
akik a valas, illetve a valds utan bekdvetkezett krizishelyzet, a megbomlott egyensily, a
sziil6k kozotti diszfunkeidk, a szildk kozotti kommunikicié hidnya, vagy €ppen a gyermek
érdekeit szem eldl tévesztd, sajat, sziildi érdekek é€s sérelmek mentén szervez6do, hatalmi
jatszmakkal tlzdelt kommunikécié és életvitel kovetkeztében kertiltek veszélyeztetett
helyzetbe.

A hozott és az idékdzben mddosult problémédk meghatarozzék a szakmai tevékenység iranyat
és tartalmat. Tovdbbra is a segitd beszélgetés - 2019-ben 4.876 alkalom (2018-ban 4.801
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alkalom) - és a esalddlatogatds - 2019-ben 4.298 alkalom (2018-ban 4.051 alkalom) — volt a
kbzéppontban.

A szocidlis szakmai tevékenység jarulékos eszkdze az informaciénydjtas, melyre 2019-ben
4.269 alkalommal (2018-ban 4.648) keriilt sor. Jo! 14that, hogy a csaladlatogatasok, valamint
a segitd beszélgetések szamdanak emelkedésével csdkkent az informacidénynjtasok szama.

A csaladsegités keretében nemcsak a segfté személye a fontos, hanem azon jelzérendszeri
tagoké is, akik adott esetben napi szinten keriilnek kapcsolatba akir a gyermekkel, akar a
sziilével, Az esetvitel szempontjabdl fontos szerepet tolt be az esetkonferencia és az
esetmegbeszélés. Esetkonferencia megszervezésére 2019-ban 155 (2018-ban  139),
esetmegbeszélés megtartdsara pedig 121 alkalommal (2018-ban 157) kerilt sor.

A szocialis segitd tevékenység végzése soran a csalddsegiték szakmai munkajat segitd,
tamogatd eszkdz egyik formaja az esetkonzulticié. Az esetkonzultdcidn a szolgalatok,
valamint a kozpont csaladsegitdi, esetmenedzserei és sziikség szerint az adott szervezeti
egységek vezetSi vesznek részt. Célja, hogy a csaldddal kapesolatban 4116, szocialis segitd
tevékenységet nynjtd szakember szakmai tdmogatést kapjon, tovabba elésegiti a csaladsegitd
és esetmenedzser hatékony egyiittmikddését az esetvitel sordn. Esetkonzultdciora 2019-ben
1.624 alkalommal keriilt sor.

A fenti szamok j6l mutatjak, hogy a megnovekedett igénybevétel mellett nem csak a
Szolgalattal kapcsolatba keriil csaldadok és igénybevevok széma emelkedett, hanem ezzel
parhuzamosan a csaladsegitdk altal a valds és megfogalmazott probléméak megoldasara
irdnyuld szakmai tevékenységek széma is.

Kapcsolatfelvétel modja — észleld- és jelzdrendszer

A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat altal mikodtetett veszélyeztetetiséget észleld- és
jelzbrendszer 2019-ben tovabb er6s6dott. A jelzérendszer és a jelzések egyetemlegessé valtak,
azaz a gyermekre és a felndttre vonatkozoan a Szolgalatok felé kell jelzéssel élni. A beérkezett
jelzések alapjan, a 18 éven feliiliekrd] érkez6 jelzések szdma 2019-ben 92 db volt (2018-ban
56 db).

A kapesolatfelvétel moédja alapjan tovabbra is leginkdbb a jelzbrendszer altal
kezdeményezett megkeresések voltak thlstlyban (363 fot érintden), majd a gydmhatésdgi
megkeresések kovetkeztek (111 £6t érintéen). A sziilék 2019-ben 43 (2018-ban 63) gyermek
kapcsan keresték fel onként a Szolgalatokat.

A gondozotti létszam alakuldsét nagymértékben meghatdrozza a Gyvt-ben szabélyozott
gyermekvédelmi rendszerhez kapcsoloddan feladatot ellatok (tovdbbiakban: jelzbérendszer)
felkésziiltsége, jelzési gyakorisdga. A legtdbb jelzés még mindig a koznevelési
intézményektdl érkezett, 2019-ben 415 darab (2018-ban 361 db).

A 2019-es évben a jelz6rendszer dltal kiildott jelzésck szdma 875 (2018-ban 669 volt), mely
szam tovabb bonthatd a tagonkénti jelzésekre.
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Az észleld- és jelzdrendszer tagjai dltal kiildott jelzések szdma (halmozott adat)

Egészscgligyl szolgdltatdst | pis 97 jelags 18 éven | ebb6l 23 jelzés 18 éven
ayljtd + véddnd rs I
feliilire vonatkozott feliilire vonatkozott
. . 54 127
E}Z,zj‘t‘:}sf;ja‘ffgi‘fg‘ﬁ ebbSl 13 jelzés 18 éven | cbbdl 21 jelzs 18 éven
feliilire vonatkozott feliilire vonatkozott
Atmeneti gondozast biztositd 5 4
Kbéznevelési intézmény 316 415
33 20
Rendérség ebbol 6 jelzés 18 éven | ebbdl 2 jelzés 18 éven
feliilire vonatkozott feliilire vonatkozott
- . , 4 1
Eg){esuie‘z,{ alapitvany, egyhazi mindegyik 18 éven feliilire | 18 éven feliilire vonatkozott
jogi személy
vonatkozott
Allampolgér, gyermek érdekeit . .34, . « . 33, .
képviseld tarsadalmi szervezet ebbo.i It jelzés 18 éven ebbo'l 4 jelzés 18 éven
feliilire vonatkozott felillire vonatkozott
109 179
Gyamhivatal ebb6l 8 jelzés 18 éven | ebbdl 15 jelzés 18 éven
feliilire vonatkozott feliilire vonatkozoit

A jelzérendszer tagjai részér6l 568 gyermekre vonatkozéan (nem halmozott adat) érkezett
jelzés (2018-ban 453 gyermekre). Egy-egy gyermek kapesan tobb helyrél is érkezhet jeizés,
ugyanazon probléma kapcsan (pl. iskolai hidnyzds esetén az iskolatdl és a gydmigyl és
igazsagligyi osztalytdl is). Az észlels- és jelzbrendszer fokozott felelGsséget az dgazati szinten
megjelend jogszabalyi valtozasok és szakmai fitmutatok, protokollok is hangsilyozzak. Olyan
feleldsségi alakzatok jelentek meg, melyek be nem tartasa feleldsségre vonast eredményezhet.
A jelzbrendszer tagjai tovabbra is gyakran nehezményezik ezt, melynek elfogadtatasa
érdekében a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat keretében foglalkoztatott jelzéremdszeri
felelésnek tovabbra is meghatarozé szerepe van.

A jelzbrendszeri felelés az, aki kdzvetlen kapcsolatot tart a jelzOrendszer tagjaival. Az
alabbiakra kertilt sor a 2019-es évben:

1. éves jelz6rendszeri tamdcskozds 2019. februdr 25-én a Kondor Béla Kozdssegi
Haztd! bérelt helyiségben. A tandcskozdson az aldbbiak keriiltek elfogadésra:

esetmegbesz€ld csoport visszaallitasa, szaimanak novelése

sziil6k egyiittmikddésének eldsegitése

prevencios eldadasok tartdsa pedagdgusoknak és didkoknak

jogszabalyvaltozdsokrol folyamatos tdjékoztatdsa a jelzérendszer tagjainak

& ¢ @ o

2. szakmakézi megbeszélések (6 alkalommal)

A szakmakézi megbeszélések témaja elsfsorban a valtozdsokkal kapesolatosak voltak,
valamint az agazatkdzi egylittmiikadés erdsitését céloztak meg.

Tovébbra is nehézséget jelent az egészségiigyi dolgozdk egyiittmiikddési hajlandésaganak
kialakitdsa, mely leginkdbb a haziorvosokkal, hézi gyermekorvosokkal torténd
egyittmikodést neheziti meg,

2019-es évtdl Gjra bevezették a kdznevelési intézmények dolgozdi szaméra a gyermekvédelmi
forumot, melyet a 2019/2020-as tanév 6szi félévében 3 alkalommal hiviak Ossze, havi
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rendszerességgel. A forum lehetéséget teremt arra, hogy koézbs szakmai gondolkodast
alakitsanak ki a csalad- é&s gyermekjoléti szolgdlatok és a koznevelési intézmények
szakemberei kozott, tovabba elBsegiti az egyiittmiikodés tovdbbi elmélyitését es
hatékonysaganak ndvelését.

Veszélyeztetett kiskortiakra vonatkozo adatok

A Gyvt. definidlja a veszélyeztetettség fogalmat, mely szerint olyan — a gyermek vagy mas
személy 4ltal tamisftott — magatartds, mulasztas vagy korilmény kovetkeztében kialakult
&llapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkolesi fejlédését gatolja vagy
akadalyozza, azaz olyan tényez6ket kell figyelembe venni, amelyek a gyermek vagy a sziild
magatartasat befolyasoljak.

E tények a kovetkezék mentén csoportosithatok:

o kornyezeti okok: ide tartoznak a gyermek kdzvetlen kémyezetében jelentkezd okok
pl. lakas nem megfeleld dllapota, életviteli probiéma, stb.,

e magatartdsi okok: mely az érintett gyermek negativ viselkedési formdjabdl vagy
szenvedélybetegségébdl adédnak,

o egészségiigyi okok: ezen okok a gyermek egészségi problémajabol és/vagy tanulési
nehézségébbl adodé veszélyeztetettség korébe tartoznak, amennyiben a sziil6i
gondoskodds vagy az intézményi eclhelyezés nem elégséges az akadalyok
elharitdsdhoz,

o anyagi okok: amikor is a veszélyeztetettség, az anyagi gond egyértelmiien a
jovedelmek hianyabdl szarmazik.

A 2019-es évben 522 veszélyeztetett kiskoriut (407 esaldd) tartottak nyilvan (2018-ban 507
kiskort) a Szolgélatok, melybdl 308 a pestszentlrinei teriileten, 214 pedig a pestszentimrei
teriileten lett regisztralva. A gyermek kornyezetében talalhaté okok kiemelkedd szerepet
jhtszanak a veszélyetetettségben. Az eléz6 évekhez képest viszonylag kevés az anyagi okbol
veszélyeztetettek szdma, mig tovabbra is meghatirozd a magatartdsi problémékra
visszavezethetd veszélyeztetettség.

Veszélyeztetettség okai/gyermekszdm

Veszélyeztetettségi Csalad- ¢s Gyermekjoléti Pestszentimrei C s::tl_a d- &
focsoport Szolgalat/gyermek sziam Gyermekjoleti
Szolgdlat/gyermek szam
2018. év 2019. év 2018. év 2019. év
Kérnyezeti 191 201 181 163
Magatartisi 43 78 52 36
Egészségi 8 8 9 8
Anyagi 19 21 4 7

A kornyezeti focsoporton beliil a nevelési problémaval (86 gyermek), a sziildk-csalad
életvitelével (20 gyermek) és a csaladi konfliktusokkal (101 gyermek) érintett gyermekek
szdma magas.

A magatartisi focsoporton beliill, tovibbra is a gyermekintézménybe vald beilleszkedési
nehézség (52 gyermek) és tankdtelezettség elmulasztdsa (42 gyermek) 4l leginkdbb a
veszélyeztetettség mogdtt.
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Az egészségi fécsoporton belill, szinte minden gyermek a magatartasi vagy tanulasi zavar (16
gyermek) miatt allt a gondozasukban.

Amennyiben a veszélyeztetettség hétterében hiGzodé okok az alapelldtds keretében nem
megsziintethet®k, a Szolgdlat csaladsegitdi jelzéssel élnek a Kozpont munkatérsai felé
hatésdgi intézkedés kezdeményezése céljdbol. A 2019-es évben 54 gyermek kapcsan tettek
ilyen jelzést (2018-ban 48 esetben), mig 4 gyermeket érintéen pedig kozvetlentl éltek
jelzéssel a gyamhatosag felé.

A Szolgalatokon beltil kiemelten keriilnek a figyelem kdzéppontjdba az elhanyagoléssal és
bantalmazissal érintett gyermekek esetei. A bantalmazassal és elhanyagolassal érintett

gyermek a Kdzpontna! is nyilvantartdsba van véve, igy a szamuk az alabbiak szerint alakul.

Bantalmazdssal és elhanyagoldssal érintett gyermekek szama/f&

Csalad- és Gyermekjdléti Pestszentimrei Csalad- és
Megnevezés Szolgalat/fé Gyermekjoléti Szolgalat/fo
2018. év 2019. év 2018. év 2019, év
Bantalmazas 24 23 13 36
Elhanyagolas 34 29 7 15

2019-ben 2 bantalmazissal érintett gyermekek szama 59, azon beliil is meghatarozo a szii-
18 altali bantalmazas (30 gyermek esetében).

Az elhanyagolis jellegét tekintve a fizikai az elsodleges 35 gyermeket érintben. Szexualis
bantalmazisrol 4 esetben volt tudomisuk.

A bantalmazassal, elhanyagoldssal kapcsolatban érkezett jelzéseket minden esetben
tovabbitottdk a teriiletileg illetékes gyamiigyi és igazsagiigyi osztdly felé.

Csalad- és Gyermekjéléti Kézpont

A Kozpontot érinté legfontosabb valtozds volt, hogy az esetmenedzserek a Budapest XVIIL.
kerillet kbzigazgatdsi teriiletét lefedve lattak el feladatukat, fliggetlenil a gyermek
lakohelyének irdnyitészamatdl. Ennek kovetkeztében szorosan egylitt kellett miiktdniiik a
Szolgalatok csaladsegitbivel.

Az esetmenedzserek tevékenysége kettds, egyrészt hatosagi intézkedéssel kapesolatos
esetekben jartak el, masrészt a Szolgalatokndl dolgozé csaladsegitok munkdjat segitettek.

A kdzpont esetmenedzserei az esetek fliggvényében kolesondsen keresik egymast a szolgéla-
tok csaladsegitdivel, torekszenek tovabbra is a hatékony egytittmitkodésre, a kizos gondolko-
dasra.

A jelenlegi intézményi struktira értelmében a gyamhivatal a csalad- és gyermekjoléti
kozponttal, konkrétan az esetmenedzserckkel all kapcsolatban, tehat a hatosagi eljarasok
tekintetében mindig a csalad és gyermekjoléti kdzpontot keresi meg, aki az eljarasba
bevonhatja a csaldd- és gyermekjoléti szolgalatok csalddsegitdit. A hatésagi intézkedésekre,
illetve a hatésdgi eljirdsok meginditisara vonatkozé javaslatot — az azonnali intézkedés
megtételének kezdeményezését leszdmitva — a csaldd- és  gyermekjoléti  kdzpont
esetmenedzsere teszi meg,

Az alébbi a hatosagi intézkedések korébe tartozdan lattak el feladatokat az esetmenedzserek:
e védelembe vétel
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megeldzo partfogas

ideiglenes hatalya elhelyezés

nevelésbe vétel

utbgondozas

csaladba fogadas

gyermek harmadik személynél torténd ethelyezése

gyermek tankotelezettsége eldmozditdsa és a gyermek utdn jaré csalddi potlék
természetbeni formaban térténd nyGjtasa.

2 ® & 2 2 8

A kbzpont szolgdltatasait igénybe vevo személyek

A gondozott csalddok szdma 2019-ben 591 (2018. évben 549) volt, mely gondozasi folyamat
839 f6t érintett (2018-ban 764 6t), mely 10 %-o0s emelkedést jelent az el6z6 évhez képest.
Ez az esetszdm tartalmazza az idékézben irattdrba helyezett, lezért, mas kerliletbe vagy
szolgalatoknak atadott gondozésokat, esetleg egyszeri ligyintézéssel lezarhatoé eseteket is.

Véglegessé valt hatésagi hatdrozattal érintett kiskoraak szdma 418 volt a 2018-as évben,
amely a 2019. évben 430 fdre emelkedett. Hatéségi intézkedésre 111 esetben tettek
javaslatot, melybdl egy sem kerlilt elutasftisra, azaz a Gyamhivatal minden esetben
megalapozotinak tartotta a javaslatukat.

Véglegessé valt hatdsdgi hatdrozattal érintett kiskoriak szama 2018. évben

PRSI . Kiskoriiak szama
Hatésdgl intézkedés 2018. évben 2019. évben

Védelembe vétel 224 231
Ide1glefles hatalyu el- 39 27
helyezés

Nevelésbe vétel 129 134
Csaladba fogadés 22 28
Utégondozas 11 10
Osszesen 418 430

Abban az esetben, ha a szillé vagy mas térvényes képvisel6 a gyermek veszélyeztetettségét az
alapellatdsok Onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy nem akarja, de
alaposan feltételezhet, hogy segitséggel a gyermek fejlédése a csaladi kbrnyezetben mégis
biztosfthatd, a gyamhatdsag a gyermeket védelembe veszi.

A védelembe vétellel egyidejtileg a gyermek gondozasanak folyamatos segitése és ellatisanak
megszervezése, a szildi nevelés tamogatdsa érdekében a gyamhatésag felhivia a
gyermekjoléti kozpontot a védelembe vételhez kapcsolodd gyermekjéléti szolgaltatasi
feladatok esetmenedzselésének ellatasara.

Az esetmenedzserck feladata az alabbi tevékenység tipusok koré csoportosithatdk:
e szocialis segitd tevékenység,
e esetkonferencian valo részvétel,
o felillvizsgalati targyalason vald részvétel (védelembe vételhez és nevelésbe vétethez

kapesolodoan),
e clhelyezési értekezleten vald részvétel,
o csaladlitogatés,
e kirnyezettanulmany készitése,
s egyéb.
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Szocidlis segitd tevékenységet (segité beszélgetés, informacidnynjtds, tanicsadés) az
esetmenedzserek 2019-ben 2,001 alkalommal (2018-ban 2.699) végeztek. Esetkonferenciin
120 (2018-ban 189) alkalommal vettek rész. Elsé védelembe vételi targyalison 108 (2013-
ban 119), védelembe vétel feliilvizsgalati targyalason 124 (2018-ban 134) és nevelésbe vétel
feliilvizsgalati targyaldsdn 33 (2018-ban 36) alkalommal jelentek meg. Elhelyezési
értekezleten, illetve targyalason a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalatnal 30 alkalommal
képviselték az intézményt. Csalddlatogatast 644 (2018-ban 510) alkalommal végeztek,
kérnyezettanulmanyt 79 (2018-ban 40) alkalommal készitettiink. Egyéb tevékenységek
kozé  soroltuk az esetmenedzselési, szervezési, koordinalé, kontrolldlé feladatokat,
szakemberekkel folytatott konzultaciét, adminisztraciét, e tevékenységek szdma 3.977 (2018-
ban 3.628) volt.

A hatésdgi intézkedéssel érintett gyermekek széménak minimélis emelkedésével
parhuzamosan az esetmenedzserek tevékenységeinek szdma is 4ltaldban hasonld, am nem
szamottevs eltérést mutat az el6zd évhez képest.

Kivételt képez, a szocialis segitd tevékenység szdmanak jelent6s csokkenése, melynek oka,
hogy a szolgalatok csaladsegitdi a hat6sag altal kezdeményezett védelembe vételi eljardsokba
szinte minden 0j esetnél bevonasra keriilnek, tehat a szociélis segité tevékenység nyhjtdsa s
megvaldsitasa a csaladsegitdkon keresztiil torténik. Ezzel egyidejiileg az egy¢b szervezési,
koordinals, kontrollalod tevékenységek szdma emelkedett.

A csalddlatogatisok szaménak emelkedése jele annak, hogy a szolgalatok csaladsegitbivel
fokozott egyiittmiikodés alakult ki. A kozosen végzett csalddlatogatésok, kozds szakmai
gondolkodas altal, valédi egytittmiikddéssel, hatékony segitségnyijtas valhat valora.

Specidlis szolgdltatdisok

A Gyvt. a csaldd- és gyermekjoléti kozpontokhoz delegdlja az A4ltalanos hatdsagi
intézkedésekhez kapesolodé szolgaltatdsokon til a specidlis szolgdltatisokat is, melyek koze
az aldbbiak tartoznak:

Készenléti szolgalat

A készenléti szolgalat a keriiletben €16 csaladok és a keriiletben dolgozé szakemberek
szaméra biztositja az Intézmény folyamatos 0-24 éras elérhetdséget.

Ezen szolgaltatds segitségével biztosithato, hogy a krizishelyzetbe keriilt személy azonnali
segitségnytjtast, illetve szakmai tandcsot kaphasson. Az intézmeny munkatarsai eldre
meghatarozott beosztis alapjén, heti véltasban biztositottak az {igyeletet, a hivasokrdl
nyilvantartast vezettek.

A hivasfelvételi adatlapok alapjan 2019-ben 69 alkalommal érkezett hivds a készenléti
telefonra. A hivasok szama évrél évre novekvd tendenciat mutat (2018-ban 45 hivas), a
szolgaltatast a jelzérendszer tagjai és a keriiletben 18k egyre gyakrabban veszik igénybe.
2019-ben a beérkezb hivéasok fele jellemzben altaldnos informaciokéréssel volt kapesolatos, a
hivék az intézményben igénybe vehetd szolgaltatisokrdl érdeklddtek (ingyenes jogi
tandcsadas, pszichologus, adoményozas stb.). Aktualis problémahelyzetben vald segitségkerés
(kapcsolatiartassal dsszefiiggd problémak, egyéb krizishelyzetek), és a jelzérendszeri tagoktol
érkez6 informaciékérések tették ki a hivasok maradék részét.
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Kapesolattartdsi tigyelet

A Kozponthoz tartozd tovébbi specidlis szolgaltatds a kapcsolattartasi iigyelet, melynek
célja, hogy a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziild vagy més személy egy semleges,
kiilsé behatasokté]l mentes helyen taldlkozhasson egyméssal. Emre birdsagi vagy
gyémhivatalai hatérozat alapjan kertilhet sor, de a sziilok kérésére is igénybe vehetb ez a
szolgaltatas.

A kapesolattartasokra tSbbségében azért keriil sor, mert a felek kozott a viszony kisebb vagy
nagyobb mértékben elmérgesedett, igy szabalyozds (birdsigi vagy gydmhivatali végzes)
nélkiil nem képesek megallapodast kdtni.

Megnevezés 2018. év 2019. év
Csaladszam 44 13
Megvaif)sult alkal- 187 162
mak szama

A szadmokb6l lathaté, hogy a 2018-as évhez képest az igénybe vevd csalddok szaméban
jelentés cskkenés tortént, azonban a megvaldsult alkalmak szdmdban nagy eltérés nem
mutatkozik.

Egészségiigyi-korhdzi szocidlis munka

Specidlis szolgaltatasként biztositjak az egészségligyi-korhazi szocidlis munkat, melyet 1 6
lat el, valamennyi szervezeti egység keretében osztott munkakorben. A tanacsadé egyben
mentdlhigiénés szakemberként is dolgozik. A 2019-es évben 123 esetben (2018-ban 125)
nydjtott szakmai segitséget a csalddsegitoknek/esetmenedzsereknek, illetve tdmogatta a
sziiloket.

Az eldz6 beszamoldsi idészakhoz képest a valsaghelyzetben 1évd virandos anyédk esetében
nyfjtott szakmai tevékenységek szdma megemelkedett, 11 esetben eérkezett jelzés e
problémakdr miatt (2018-ban 7 eset).

Tébb probléma koré csoportosultak az esetek: mentélis, pszichés probléméval kiizdd ndk
gyermekvéllalasi nehézségei, t6bb gyermeket neveld csalddok Gjabb, nem wvart
gyermekaldasa, nehéz szocidlis és anyagi koriilmények kozott gyermeket véillalo csalddok,
pérkapcsolati valsagban 1évok gyermekvallalsa.

A tandcsad6 tevékenységét elsbsorban a személyes konzultacié jellemzi mind a csaladokkal,
mind a csalddsegitokkel, esetmenedzserekkel és mas szakemberekkel, melyet a szakmai
ajénlasok és protokollok altal kialakitott rend szerint megfeleldéen adminisztral.

Szakmakézi kapcsolataik révén mind a keriileti véd6ndkkel és a keriiletet érint6 egészségligyi
intézményekkel aktiv egylittm{ikodés tapasztalhato.

Ovodai- és iskolai szocidlis segités

A 2018. szeptemberétsl bevezetésre keriilt az 6vodai- és iskolai szocidlis segité szolgaltatas,
melynek jogszabalyi alapjait a 2/2018. (1. 18.) EMMI rendelet a személyes gondoskodast
nyGjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol
és miiksdésiik feltételeirdl szélo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet médositasat tartalmazo
jogszabaly fektette le. A moédositott rendelet 1. szami melléklete rendelkezik arrdl, hogy
2018. szeptemberétsl 1000 8 kdznevelési intézményben nyilvantartott gyermekre vetitve 1 16

33




dvodal és iskolai szocialis segitd alkalmazésa sziikséges. A szolgéltatasi elem bevezetéséhez
onallé szervezeti egység kialakitdsa, valamint a huménertforrdas feltétel biztositasa
szitkséges. Az intézményben 14 £6 dvodai- iskolai szocidlis segitd felvétele indokolt. A 2019-
es évben 6 alkalommal irtak ki palydzatot az lires statuszok betdltésére, azonban a megfeleld
szakképesités hidnya, vagy a palydzd visszalépése miatt egyetlen statusz sem keriilt
betdltésre. A feladatellatasi kotelezettség szakmai elemeit jelenleg a Prevencids Csoport
dolgozdi latjak el, melyrdl bévebb informacié a Prevencids Csoportrol szold részben
talalhato.

Tundcsaddasok
A specidlis szolgaltatdsok korébe tartoznak még a pszichologiai-, jogi tandcsadas, valamint a
mediacio, csalddkonzulticid és a hatralékkezelési tandcsadas.

_ 2018.év | 2019.év | 2018.év. | 2019.¢év
pszichologiai tandcsadas 287 389 2.015 2.338
jogi tandcsadés 283 272 810 823
medidcio 28 21 52 37
csaladkonzulticié 41 42 136 126
hatralékkezelési tandcsadis 86 60 656 297

A specialis szolgéltatasokon beliil a jogi és pszicholdgiai tandcsadds megjelenhet onalléan,
gondozas nélkill, illetve a gondozési vagy cselekvési terv részekeént.

A jogi tandcsadést igénybe vevdk szdma csdkkent ugyan, azonban a megvaldsult alkalmak
szama emelkedett, melynek oka az lehet, hogy a jogasz-tandcsadokat felkeresdk problémai
Osszetettebbek, nem oldhatdk meg egyetlen taldlkozas alkalmaval.

A medidcio egy olyan eljéras, konfliktuskezeld médszer, amikor egy harmadik, semleges fél
nyujt segitséget a feleknek a vitdjuk rendezéséhez anéikiil, hogy 6 maga déntené el a vitat. A
mediator a problémamegoldé folyamat keretében segit tisztdzni a konfliktus természetét, segit
olyan megoldast taldlni, amely mind a két f&l szdmara kielégitd.

Az Intézmény 2 f& csalddkonzulenst foglalkoztatott 2019-ben megbizasi szerzddéses
jogviszonnyal. Csalddkonzultaci6 sorén a rendszerszemiéletli megkozelités alapjan a csaladot
vagy a part tekintik a problémadk keletkezésének és a beavatkozés egységének. A konzultacid
fokuszaban a csalddi egység s annak alrendszerei (pl.: sziildk és gyerekek, férfiak és ndk)
allnak. A csaladkonzultacié a csalddi kapcsolatokban igyekszik valtozast elérni verbilis és
nonverbalis interakcidk révén. A csalddkonzultdcié szamaival kapcsolatos emelkedés jelzi,
hogy olyan jellegli szolgaltatasi elemr0l van sz6, mely nagyban megkdnnyiti és hatékonyan
kiegésziti a csalddsegitdk és esetmenedzserek munkajat.

Gyermekek Atmeneti Otthona
A Gyermekek Atmeneti Otthona megszakités nélkiili munkarend szerint mikodd bentlakdsos
intézmény, mely teljes kori ellatast biztosit a gyermekek részére a szilovel kotott

megallapodds alapjan. A teljes korli cllatas keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
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erkolesi fejlodését elbsegitd, az életkoranak, egészségi allapotdnak és egy€b sziikségleteinek
megfeleld  étkeztetésérdl, ruhdzattal val6é ellatdsarol, mentdlhigiénés és egészségligyi
ellatasarél, gondozasarol, nevelésérdl, lakhatdsardl gondoskodtak.

Igénybevétel maédja

Az dtmeneti gondozéas minden esetben a tirvényes képviselok irdsbeli kérelmével indult. A
kérelem benyujtasa sordn a sziilék minden esetben tajékoztatdst kaptak az ellatas tartalmarol,
az Otthon mitkodésérdl és hazirendjérdl. A tajékoztatast kSvetden keriilt sor az elsd interj
felvételére, melynek célja, hogy a gyermekr§l és a csalad helyzetérdl el6zetes informaciot
szolgéltasson, mire a gyermek befogadésa megtdrténik. Segitséget ny(jt tovabba ahhoz, hogy
a sziild megfogalmazhassa, hogy mit 14t helyzetében a f& probléménak, miért is kéri az
elhelyezést és mit var az dtmeneti gondozastol.

Ezt kovetben keriilt sor a ,Sziildi megillapodds” megkotésére, mely alapvetoen
meghatérozza az Atmeneti gondozas kereteit és feltételeit. Tartalmazza az ellatds kezdetének
id8pontjat, az intézményi ell4tds idtartamat, a nyujtott szolgéltatdsok és ellatasok tartalmat és
médjat, a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozd szabdlyokat, az ellatas
megsziintetésének modjat. A fizetendd személyi téritési dij mértékérol jogszabdlyban
meghatarozott hatéridén belill irasban tajékoztattdk az otthonban elhelyezett gyermek
torvényes képviseldjét. A megéllapodast minden esetben megkiildték a fenntartonak €s
biztositotték a jogorvoslat lehetdségét.

Az elhelyezést kdvetden minden esetben értesitést kiildtek a tartozkod4si hely szerint illetekes
csalad- és gyermekjoléti kozpontnak, illetve szolgalatnak, tovabbé a gyermekkel kapesolatban
4116 szakembereknek, mint pl.: kdznevelési intézmények, védondi szolgalatok, stb.

A személyes gondoskoddst ny@jtd gyermekjoléti alapellatisok és gyermekvédelmi
szakellatisok téritési dijarél és az igénylésiikhdz felhasznédlhatd bizonyitékokrél szolo
328/2011.(X11.29.) Korm. rendelet, valamint Budapest Fovaros XVIII. kerilet
Pestszentl@rinc-Pestszentimre  Onkorméanyzata  Képviseld-testilletének  a személyes
gondoskodast nywjté gyermekjoléti alapellatisokrdl és a fizetendd téritési dijakrol szolo
2/2008. (I1.01.) énkormanyzati rendelet alapjan a gyermekek 4tmeneti gondozésa téritési
dijkiteles szolgaltatas.

A téritési dijbevételilk a 2019-es évben 712.469.- Ft (2018-as évben 881.097.-Ft) volt,
dijhatralékosként 2 csalddot tartottak nyilvan (hatralék Osszege 37.722.-Ft). A
dijhatralékosokat irdsban felszolitottdk a fizetési kotelezettség teljesitésére, tovabba a
teljesitetlen  dijhatralékok végrehajtashoz szilkséges dokumentdciét minden esetben
megkiildték a Jegyzé részére. Jellemzden munkanéikiili szil6kr8l volt szd, akik nem
rendelkeztek jovedelemmel, ezért a téritési dij behajtdsa is problémaként jelent meg a
fenntartd szamara.

Teljes korii elldtas biztositdsa

A szolgiltatok szdméara a Gyermekek Atmenti Otthona esetében a Gyvt. 45. § (1) bekezdése
eléirja, hogy az 4tmeneti gondozést igénybe vevd gyermek szdmara teljes kori ellatast kell
biztositani. Ennek megfelelden gondoskodtak a gyermek életkorénak és egészségi allapotanak
megfeleld étkeztetésérdl, valamint ruhdzatarol.

A taneszkozzel valé ellatds is folyamatosan problémat okozott a sziiloknek, melyek
rendszeres potlasardl és beszerzésérél az esetek tobbségében a Budapest Fovaros XVIIL
keriileti Gazdasagi Ellato Szolgalaton keresztiil torténé megrendelésekkel gondoskodtak.
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A teljes kor( ellatas részeként az Otthonban gondozott gyermekeknek biztositottdk a tanuldi
Budapest-bérleteket. Az utazas koltségeinek finanszirozdsdval gbrdiilékenyebbé valt a
gyermek és csaladja kozdtti kapesolattartas, valamint a kdzoktatdsi intézménybe vald eljutas.
Az 4tmeneti otthon altal 2019. évben a gyermekek részére vésarolt bérlet koltsége
134.550.-Ft volt (2018. évben 175.950.-Ft).

Az stmeneti gondozas ideje alatt a gyermeket a befogadasat kdvetd honap elsd napjatol
kezd6dben zsebpénz illeti meg. A havi zsebpénz Osszegét a személyes gondoskodést nyjtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mitkodésiik feltételeirdl szol6 15/1998.(1V.30.) NM rendelet 82.§ (1) bekezdése szabalyozza.
Az érintett iddszakban a zsebpénz kifizetésére forditott 6sszeg 168.150.-Ft (2018. évben
175.950.-Ft) volt.

A véltozatos és egészséges élelmezés biztositdsa magaba foglalja a napi otszbri étkezést,
melyb6l egynek meleg ételnek kell lennie. Tapasztalataik azt mutatjdk, hogy az &tmeneti
gondozast igénybe vevd gyermekek gyakran alultdplattak, illetve étkezési szokasaik,
étrendjitk nem tartalmazza a fejlédésiikhoz szikséges alapvetd éleimiszereket. Ezeket a
héatranyokat és hidnyossigokat a napi zOldség-gylmolcs és tejtermékek vasarldsaval
igyekeztek pdtolni. A 3x-i foétkezést (reggeli, ebéd, vacsora) az EUREST Etteremiizemeltetd
K fi. segitségével biztositottak.

A cég é&ltal szallitott ételek mindségileg és mennyiségileg is elfogadhaték. A kdztes kis
étkezések sajat raktarkészletbél keriiltek kiaddsra, melyet a havi alkalommal, illetve igény
szerint torténd bevasarlasok sorén szereztek be.

Elhelyezést kivalto leggyakoribb okok

A gyermeckek 4tmeneti gondozasénak — a jogalkoté eredeti széndéka szerint — azokra az
élethelyzetekre kell véalaszt adnia, amikor a sziilé 4tmenetileg nem tudja sajat haztartasaban
nevelni gyermekét (pl. rovid ideig kiilfoldén vallal munkét, korhazi elltdsra szorul), vagy a
szill8-gyermek kozott kiélez6dott konfliktus miatt sziikséges tavolsdgot teremteni kozottik.
Ezekben az esetekben szakember bevonasinak biztositdsa mellett, lehetGség szerint a
csaladterapia megkezdése, valamint egyéni terapia biztositisa a cél, a mieldbbi hazagondozas
elésegitése celjabol.

Elhelyezést kivalto leggyakoribb okok

Sziil6k életvitele 4 4
Magatartasi-, - -
teljesitményzavar

Feliigyelet hianya 15 1
Bantalmazds gyanija - 1
Hosszabb kérhazi kezelés - -
Lakhatdsi gondok 7 11
Csaladi konfliktus 3

A fenti adatokbol j6l lathat6, hogy az 4tmeneti gondozast igénybe vevOk milyen problémak
mentén kérték az 4tmeneti otthon munkatarsainak segitését.

A leggyakoribb bekeriilési okok kozott, az elmilt évekhez hasonléan 2019-ben is, lakhatasi
problémak, csaladi konfliktusok, illetve a szill6k nem megfeleld életvitelébdl fakado
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nehézségek emelhetdk ki.

A csaladi konfliktusok miatt bekeriild gyermekek létszdménak cstkkenése hatterében a
véglegessé valt nevelésbe vételi hatdrozattal érintett gyermekek szamanak emelkedése allhat,
melybd] arra kovetkeztethetiink, hogy a gyermek kdryezetében felmeriilé veszélyeztetettség
olyan mértékii, melyre mar nem jelent megoldast az dtmeneti gondozas.

Ellitottak a csaldd jovedelmének fiiggvényében

Az elmtlt évek tendencidihoz képest elmondhatd, hogy a csaladok jévedelmi helyzete, ha kis
mértékben is, de javult. Az atmeneti gondozasba kertilt gyermekek sziilei nagyrészt bejelentett
allassal rendelkeztek. Kiemelendé azomban, hogy a kérelmezdk kozdtt egyre nagyobb
szamban jelennek meg a dolgozdi szegénységben él6 csalddok, akik annak ellenére nem
tudjadk  biztositani megéthetésiiket, lakhatdsukat, hogy bejelentett foglalkoztatasi
jogviszonnyal rendelkeznek.

Ellatotti adatok

Az 4tmeneti otthon a vizsgalt idészakban 26 f6 (halmozott adat) szdmaéra biztositott dtmeneti
gondozast, elhelyezést, melybdl 3 6 felnbtt (sziil6). 2019. évben 14 csaladdal keriiltek
kapcsolatba. A krizisethelyezéssel, ideiglenes gondozasban ellatott igénybe vevdk szdma 7
£6 volt.

Atmeneti gondozds f6bb mutatdi

_ 42
2018, | (melybsl 715 51,8 % 2.272
ey sziilo)

26
2019, (melyb6l 3 £6 64,7 % 2.837
: szil6)

2019, évben a gondozasi napok szama 2.837 volt, melynek tikrében az 4tlagos dtmeneti
gondozasban tltott idé 109 nap volt (halmozott adat). A fenti szamokbol j6I 1athatd, hogy az
otthon kihasznaltsiga a korabbi évekhez képest javuldst mutat, azonban tovabbra is kiemelt
feladat a gyermekek atmeneti otthona kapcesén a kihasznaltsdg novelése, az dtmeneti gondozas
el6térbe helyezése a gyermekek csaladbol vald kiemelésével szemben.

2019-ben az életkori megoszlds tekintetében jellemz8en a 6-13 éves korosztaly vette igénybe
a gyermekek 4tmeneti otthonat (14 £6), mig a 14-17 éves korosztaly (5 f6) szama csOkkent.

Az dtmenelti gondozds megsziintetésének okai

A gyakorlat azt mutatja, hogy sikeriilt visszaszoritani a maximdlis gondozasi idGtartam
kihasznéltsagat, 10 hoénapot meghaladé gondozasra nem volt sziikség. Az idbtartamot
nagymeértékben meghatdrozta egyrészt a bekeriilés oka, masrészt a szilld egyiittmikodése az
Otthonnal.

A mihamarabbi kigondozis érdekében szorgalmaztdk a kapcsolattartds gyakorisdgit, az
esetmegbeszéléseket és esetkonferencidkat, szorosabb egyiittmiikddést kezdeményeztek mds
szakemberekkel és intézményekkel.
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Az egvéni gondozasi-nevelési tervekben rovidebb hataridéket és gyakoribb kontroll
lehetdségeket igyekeztek beépiteni. A kigondozas sikeressége paralel a gondozisban eltoltdtt
idovel.

Minél rovidebb ideig tartézkodik a gyermek &tmeneti gondozésban, annal nagyobb a
valdszinlisége a csaladjaba vald visszagondozasnak. A gyermekek kozill, a vizsgalt
id6szakban 14 fo a csalddjdhoz tért vissza. A kigondozas jellemz6 irdnya tovabbra is a csalad
(60,8%). Az atmeneti gondozést 2019, december 31-én 7 f& gyermek &s 2 16 szild vette
igénybe.

Kigondozdsra vonatkozo adatok

Kigondozas irdnya 2018. év/f6 |2019. év/1s
Vérszerinti csalddba 30 14
Gyermekvédelmi szakellatas 2 -

Csalédok atmeneti otthonéba kerliit - -
Nagykoriavé valas miatt - -
Egyéb ok miatti kikeriilés - 1

Szabadido

Az Otthonban a szabadidd hasznos és mindségi megszervezése a szakmai munka egyik
kiemelt eleme. Ez 2019 tavaszatol G alapokra helyez6dott az otthon szakmai vezetSjének
személyében bekdvetkezett valtozas okan. Napi, heti és havi rendszerességgel, Osszesen 11
programot inditottak Gtjara, allando idGponttal, szervezett formaban, Valamennyi programjuk
alapvetd célja, kildetése két pilléren nyugszik. Egyrészt segit a gyerekeknek az Snkifejezés
t5bbféle, konstruktiv formaban torténd gyakorldsdhoz, mdsrészt a programoknak fontos
cleme, hogy t6bb féle helyzetben tudjak megtanulni a szolgaltatdsban részesiilok a kdzosségi
élet legfontosabb szabdlyait.

A hét minden napjin vannak foglalkozdsok, mint pl.: a kreativ miihely, tdrsasjaték klub,
frissitd torna, mese csoport, gyermek team. A foglalkozdsok minden esetben az iskolai
foglalkozasokat kovetd idépontban, délutin keriiltek megszervezésre. Ezek mellet kiemelt
hangstlyt fektettek az 4&tmeneti gondozdsban részesiild gyermekek szileinek szamara
szervezett programokra. Ezen programok minden esetben a sziiléi kompetencidk fejlesziésére,
a mindennapi életvitel soran felmeriilé problémék kezelésére, megoldasara helyezték a
hangsilyt, igy kéthetente keriilt megszervezésre a sziilé klub, valamint havonta egy
alkalommal a filmklub.

Havonta egy alkalommal szerveztek intézményen kiviili programokat a gyermekek szémara,
mely lchetéséget adott arra, hogy cirkuszlatogatdson, mozifilmvetitésen, szinhazi el6adasok
megtekintésén vegyenek részt az dtmeneti gondozasban részesiild gyermekek.

Szintén kiemelt jelentbségli és a csaladias légkdr megteremtését szolgalja, hogy az atmeneti
gondozas ideje alatt is meg legyenek tartva a hagyomdnyos tinnepek.

Huisvét alkalmaval, a gondozottak ,tojaskeresésen”™ vettek részt, amit az atmeneti otthon
udvaran tartottak, illetve minden gyermek részesiilt hiisvéti csomagban, és a hagyomanyos
husvéti ételek (sonka, tojas) meglétérdl is gondoskodtak.

Karacsony kozeledtével, Mikulas alkalmabol minden gyermek részesiilt ajandékcsomagban,
kardcsonyra pedig személyre szabott ajandékokkal tették szebbé az atmeneti gondozasban
1év$ gyermekek iinnepi hangulatat.
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Fontos a hagyomanydrzés, igy az tinnepekre vald felkészilés soréan a népénekeket, verseket,
és az adott Unnepkorhoz kotédd szokdsokat is megismertették az 4tmeneti gondozasban
részesiild gyermekekkel.

Az linnepeken kiviil a gyermekek sziiletésnapjt is rendszeresen meglnnepeltek, tortdval,
ajandékkal, koz8s énekléssel és jatékkal.

Team megbeszélések, munkaértekezletek

Ezek a megbeszélések az otthonban, a szolgaltatdson belill szervezett rendszeres havi
JSrickezletek”, amelyen minden munkatarsnak kdtelezd volt a megjelenés.

A team téméi koziil a legfontosabbak voltak:

e jogszabalyi véaltozésok,

s bels6 szabalyzatok ismertetése,
aktualis feladatok meghatarozasa,
napi ligyek megbeszélése,
gondozéasba vett gyermekekrd] valo tdjékoztatas, ismeretcsere,
miiszakbeosztis megbeszélése, szabadsagolés- helyettesités rendje,
otthon életét meghatirozo témak megbeszélése.

e o © ¢ @

Azon gyermekek esetében, akiknél az 4tmeneti gondozas varhaté id6tartama 30 napnal
hosszabbnak mutatkozott, esetkonferenciat szerveztek a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
valamint a Szolgalatok kdzremiikodésével, dsszesen 9 alkalommal.

Csaladok Atmeneti Otthona

A Csalddok Atmeneti Otthona fontos szerepet jatszik a gyermekvédelem rendszerében.
Onkéntesen igénybe vehetd szolgaltatdsként masodlagos prevencids szerepet t6lt be. Alapvet6
feltételeket biztositva elkeriilhetové teszi a csalad széthulldsat, a gyermek csalddbdl valo
kiemelését. A kialakult krizishelyzet kezelésével, megoldasaval megeldzheté a problémak
stilyosbodasa, a gyermekek tovabbi veszélyeztetése.

A fentiek fiiggvényében a csalddoknak nyujtott szolgaltatisok az aldbbiak voltak:

sziikség szerinti jogi, pszicholdgia és mentalhigiénés tanicsadas,

segitségnyiijtas munkahely és megfeleld lakhatasi lehetdség kereséshez,

kéznevelési intézmény keresése a gyermek életkoranak megfeleléen,

egyéni segitd beszélgeteés,

kapcsolattartas  Oszténzése, koordinaldasa a kiilonéld csalddtagokkal,
rokonokkal,

életvezetési tanacsadas,

héztartasi tanacsadas,

hivatalos ligyek intézéséhez nytjtott segitség,

a tanulasban nehézséggel kiizd§ gyermekek részére Kkorrepetdlas,
felzarkztatas.

e @ @ 6 o

A segités soran elsédleges szempont volt az 6nall6 intézkedés elve. Igyekeztek ~ problématol
fiiggBen — inkabb csak koordindldsi, ellenbrzési szerepet vallalni, ezzel is erSsiteni a csaladok
Onallosagat.
A ,csalddias jelleg” megbrzését szolgdlta, hogy a gondozott csaladok:

e maguk tartottdk rendben lakdszobéjukat,

e maguk gondoskodtak csaladjuk élelmezésérol,
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részt vettek az Otthon udvardnak rendben tartasaban,

maguk gondoskodtak gyvermekeik nevelésérdl, gondozasarol,

a szabadid6s programokon, lehet§ség szerint az egész csalad részt vett,

az tnnepekre vald felkésziilésben és a kozOs iinneplésben is részt vettek a
csaladok (diszités, f6zés, stités, énekek tanulasa, k6z6s linnepi ebéd/vacsora).

8 & O @

2019. évben az éves munkatervben szerepld feladatok jelentds része megvalosult. Havi
rendszerességgel munkaiilés megtartdsara keriilt sor, melyeken a tervezett és megvalOsitott
szakmai feladatok elemzése zajlott, valamint megvitatasra és kiértékelésre kertiltek a csaladok
gondozdsa sordn felmertild esetleges problémék, gondozési folyamatok. Lakogytilés
megtartisira szintén havonta keriilt sor, illetve sziikség esetén biztositva volt a rendkiviili
lakogyilés lehetdsége.

Minden csalad esetében esetkonferencia megtartasara kerlilt sor a csalad bekeriilését kivetd
hénapban, majd ezt kdvetden szikség szerint, amelyeken részt vettek a csaladokkal
kapcsolatban 4116 szakemberek. 2019. évben Osszesen 9 alkalommal kerilt sor
esetkonferenciara (2018. évben 3 alkalom).

Az esetkonferencidkat megeldzden az egységes allaspont kialakitdsa, a szakmai nézeteltérések
tisztazasa céljabdl minden esetben esetmegbeszélés megtartaséra kertilt sor.

Elményeckben gazdag programokat szerveztek a csaliddoknak: szabadtéri jatckok,
szalonnastités, bogracsozas, fank és pizza siités.

A mozi latogatés mellett lehetdsége volt a csaladoknak eljutni a Holnemvolt Véarba, a
Margitszigetre, a Tropicdriumba, a Fdvarosi Nagycirkuszba.

Sikeresek voltak a mér hagyomdanyossd valt iinnepi rendezvényeik is: &prilisban husvéti
tojaskeresést és kozds cbédet, méjusban anydk napi €s gyermeknapi Unnepséget,
novemberben Halloween partit és decemberben mikulas napi tinnepséget, valamint kardcsonyi
kozds vacsorat szerveztek.

Az iinnepi rendezvényeket altaliban a gyermekekkel valo lazas készilddés eldzte meg:
énekek, versek tanulasa; diszek, ajandékok készitése; a lakészobak és a kozos helyiségek
feldiszitése. A sziilok a nagytakaritisban és az Unnepi ételek elkészitésében vettek részt.

Az otthon munkatarsai a munkakdri leirdsban meghatarozott feladatok ismeretében és azok
minél szakszer(ibb teljesitésének szandékdval lattdk el egyéni feladataikat. A felmer(ild
problémakat idejében, hatékonyan és egyetértésben meg tudték oldani. Ityen mddon sikertilt
z6kkenémentesen biztositani a megszakitds nélkilli munkarendnek megfelelé szolgalati
beosztast.

Folyamatos és rendszeres volt kapcsolatuk a tarsintézményekkel, valamint a gyermekeket
érinté szervezetekkel €s személyekkel.

Elhelyezett csalddokra vonatkozd adatok

2019-ben a 6 gondozott csaladbol 5 kétszillds és 1 egysziilds volt (Gsszesen 23 £6: melybol

12 6 gyermek és 11 f6 felnétt), 2018-ban a gondozott 7 csaladbdl 6 kétsziilds €s 1 egysziilds

volt (6sszesen 25 £6, 13 felnbit és 12 gyermek). JOI lathatd, hogy az utdbbi években leginkabb

teljes csaladok jelentkeznek az Otthonba, egyre kevésbé jellemz6, hogy egyedlallo szils kéri

a felvételet.

Az otthon kihasznéltsdga 2019-ben 84,74% volt (2018-ban 90,69%), normativiban

kifejezve 10,16 f6 (2018-ban 10,88 {6).

2019-ben a gondozisi napok szama 3661 (1812 felndtt és 1849 gyermek) 2018-ban a

gondozasi napok szdma 3918 (1930 felnétt és 1988 gyermek) volt.

2019 december 31-én a gondozottak széma 7 6 (2 csaldd: 3 felndtt és 4 gyermek), 2018.
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december 31-én 11 £6 (3 csalad).
A statisztikai adatokbél j61 1athatd, hogy az otthon szobdi folyamatos hasznélatban voltak. Az
{iresedés atmeneti jellegli és csak addig tart, amig a kikositdz6 csalad utan a szobak tisztasagi
festése megtorténik, valamint a vardlistan szereplé kérelmezdk interjlztatasa lezajlik. Ez
altalaban 2-3 hetet vesz igénybe.

Eletkor szempontjabél a kdvetkezéképpen alakult a gondozottak szdma 2019-ben: felnéttek:
20-24 &ves: 3 £6, 25-40 éves: 7 6, 40 év felett: 1 £6, mig a gyermekeik tekintetében 0-3 éves:
9 £6; 6-13 éves: 2 6, 14-17 éves: 1 16.

Az stmenti elhelyezést kivalté problémak (halmozott adat):

o sziil8k életvezetési problémai — 6 csalad

o clégtelen lakhatasi koriilmények — 3 csalad

o kriziselhelyezés — 1 csalad
2019. évben 3 esalad keriilt kigondozasra: 2 csalad visszakoltézott a rokonokhoz, 1 csalad
albérletbe, 1 csalad pedig palydzati tton sikeresen elnyert Gnkorményzati bérlakésba
koltozott.

3.2. Gyermekek napkdozbeni ellatasa

A gyermekek napkozbeni ellatisaként az életkornak megfelelé nappali feligyeletet,
gondozast, nevelést, foglalkoztatast és étkeztetést kell megszervezni azon gyermekek
szaméra, akiknek sziilei, térvényes képviseléi munkavégzésiik - ideértve a gyermekgondozasi
dij, a gyermekgondozast segité ellatds és a gyermeknevelési timogatas folyositasa melletti
munkavégzést is -, munkaerd-piaci részvételt elGsegitd programban, képzésben vald
tészvételiik, nappali rendszerti iskolai oktatasban, a nappali oktatds munkarendje szerint
szervezett felnbtioktatasban, felséoktatasi intézményben nappali képzésben valo részvételik,
betegségilk, vagy egyéb ok miatt napkdzbeni ellatésukrdl nem tudnak gondoskodni.

A napkozbeni ellatas keretében biztositott szolgaltatdsok idGtartama lehetéleg a szild,
torvényes képviseld munkarendjéhez igazodik.

Gyermekek napkdzbeni ellatasanak igénybevételére jogosult az atmeneti gondozasban ¢s az
otthont nyujt6 ellatasban részesiild gyermek is.

A gyermekek napkdzbeni ellatisat kiildndsen az olyan gyermek szdmara kell biztositani,
a) akinek fejlédése érdekében allandd napkézbeni ellatdsra van sziikksége,
b) akit egyediilalld vagy iddskort személy nevel,
c) akinek a sziilgje, térvényes képviselbje szocidlis helyzete miatt az ellatdsarol nem tud
gondoskodni.

A gyermekek napkdzbeni elldtasanak formai - a gyermekek életkoranak megfeleléen -
a) a boles6dei ellatas,
b} a napkGzbeni gyermekfeliigyelet, és
¢) az alternativ napkozbeni ellatas.

3.2.1. Bolesodei ellatas

A bolesédei ellatas keretében — ha a torvény kivételt nem tesz — a 3 éven aluli gyermekek
napkozbeni ellatasat kell biztositani, a gyermek 20 hetes koratdl nevelhetd €s gondozhato.
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A bolesddei ellatas keretében ezen til - szolgéltatdsként - specidlis tandcsadas, iddszakos
gyermekfeliigyelet, gyermekhotel milkddtetése vagy mas gyermeknevelést segitd szolgaltatas
is biztosithato. Ezeket a szolgéltatdsokat a gyermek hatodik életévének betdltéséig lehet
igénybe venni.

Bolesddei ellatast biztosithat
- abolesdde,

- amini bdlesbde,

- amunkahelyi bolcsdde és
- acsaladi bélesode.

Boles6dei ellatas keretében a sajatos nevelési igénylt gyermek, valamint a korai fejlesztésre és
gondozasra jogosult gyermek nevelése és gondozasa is végezhetd.

Bélcsode

A gyermekek napkdzbeni ell4tdsdnak biztositdsa a telepiilési 6nkormanyzat kotelezendben
ellatandd feladata, ennek érdekében, jogszabalyi kotelezettségének eleget téve biztosit
bélestdei ellatast.

A keriiletben az ellatas teriileti lefedettségét 10 bolesdde biztositja.

A keriiletben mitkodé 10 boleséde szakmai, gazdalkodési, munkatigyi és élelmezési feladatait
az Egyesitett Boles6dék (kdzpont) gyakorolja.
Mikaodteti a bolesddei halozatot:
o 10 szervezeti egység (30 miikdd gondozasi egység, 59 miikddé csoportszoba)
alkotja,
o 700 féréhellyel biztositia 20 hetes kortdl 3 éves korig a gyermekek napkdzbeni
cllatasat.

Humdnerdforrds
Az egyes telephelyeket a kozpont &ltal meghatirozott feladatok és utasitdsok alapjan
bélesddevezetdk iranyitjak.

A mindennapi gordillékeny munkavégzést a kézpontban az intézményvezetdn kiviil 5
munkatérs segitségével hajtjdk vépre, intézményvezetb-helyettes, gazdasagi lgyintézd,
munkaiigyi ligyintézé, élelmezési koordindtor és adminisztrator.

Az Egyesitett Bolcsddékben foglalkoztatottak létszdma 2019. december 31-én (munkajogi
1étszam) 261 £6

e (GYED-en, GYES-en, tartésan tavol: 16 6
e GYED — GYES mellett dolgozik: 516
e Megvaltozott munkaképességi: 416

Szakdolgozdk
e Betoltott kisgyermeknevel6i és bolestdei dajkék szama: 184 f6
(153 f6 kisgyermekneveld, 31 f6 bolesédei dajka)

Fizikai dolgozdk:
o Betoltott kisegité allasok szdma (teljes munkaidés): 64 16
» Betoltott kisegitd 4lldsok szama (részmunkaidds): 13 16
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2019. évben a felvételre ker(ild munkavallalok szama 30 15 (palyakezdd 2 £6).
o kisgyermekneveld: 20 f6 (ebb6l 4 £6 diplomas kolléga)
» Dbolesddei dajka: 3 6
e egyéb segitd munkatérs: 7 £6

Munkaviszony megsziinése 33 {0 esetében allt fent.
A munkaviszony megsziinésének okai:
e probaidf alatt: 1 £6
e kidzds megegyezéssel: 25 0
s felmentds (a nék kedvezményes dregségi nyugdij igénylése miatt): 7 £0

Bérek alakuldsa

2019. évben a Kijt. bértabla és potlékalap nem valtozott. Az alapilletmény csak a kotelezden
soros elérelépdknél novekedett.

A bolesbdében dolgozé felséfokl végzetiséggel rendelkezd kisgyermekneveldk, a pedagbgus
bértabla szerinti bérezésben részestiltek.

2018, évben a minimaélbér 138.000,- Ft
2019. évben a minimalbér 149.000,- Ft

e 2018, évben a garantalt bérminimum 180.500,- Ft
e 2019, évben a garantalt bérminimum 195.000,- Ft

2019. évben a kozépfoku végzettségli Kkisgyermekneveld munkakorben foglalkoztatott
munkavallalok tovébbra is részesiiltek bolcsddei potlékban. Szocidlis dgazati dsszevont potick
illeti meg a Kjt. szerinti alapilletményen feldl a szocidlis tertileten dolgozokat (fenntart6tol
fiiggetleniil). — Kivéve: a bolcsddében foglalkoztatott felsdfoku végzettségli bolesddei
kisgyermeknevels, szaktanacsadé, illetve a kozépfokG  végzettségli  bblesbdei
kisgyermekneveldk, valamint a gyermekvédelem teriiletén pedagégus munkakdrben
foglalkoztatottakat.

A bolcsddei dgazatban dolgozék elismerésére, anyagi megbecsiilésére, cafetéria juttatas,
ruhédzati koltségtérités, rekredcio, és pénzjutalom biztositéséra is volt lehetfseg.

Szakmai képzések, tovabbképzések, szakmai munka

A bolesddékben folyd szakmai munka a bolesédei nevelés - gondozas orszagos
alapprogramjanak megfeleléen torténik. Nem csak a kisgyermekekre, hanem az egész
csaladra fokuszalo program, melyben kiemelten hangstlyos a csalddok tdmogatasa, a csaladi
értékekben rejld pozitivumok megerdsitése, sikeres gyakorlatok feltérképezése €s elismerése a
csaldd rendszerszemléletli megkozelitése. Mindemellett fontos az is, hogy a gyermekre
vonatkozd pozitivumok is helyet kapjanak.

A kisgyermekneveld részér6l, napi nevelémunkéja sordn alapos felkészitltségre, szaktudasra
van szitksége. Akkreditdlt tovibbképzéseken vald részvétellel  biztositidk a
kisgyermekneveldk szamara a folyamatos szakmai megajulast. A tovabbképzéseken részt
vevok magas szama bizonyitja, hogy a bdles6det dgazatban dolgozd szakdolgozok fontosnak
tarjdk a naprakész szakmai informacidk megismerését, a tanultakat, a hallottak bee¢pitéset a
mindennapi szakmai munkdba.
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A Bolcsédei dajka tanfolyam elvégzése, minden dajka munkakorben dolgozé kollégand
szamara kotelezd érvényil, a bolesGdei dajka, a bolesbdei szolgaltatast nyhjtd személy €s a
napkdzbeni gyermekfeliigyelet szolgéltatast nyGjtd személy képzésének szakmai és
vizsgakdvetelményeirdl sz016 20/2017. (IX.18.) EMMI rendelet értelmében. A tanfolyam nem
teljesitése, a munkaviszony megsz{inését vonja maga utdn. A képzés idGtartama 100 ora,
melybdl 75 6ra elmélet és 25 6ra gyakorlat elvégzése szitkséges. A tanfolyam irdsbeli, szébeli
és gyakorlati vizsgaval zdrul, melynek elvégzésérél a résztveve tantsitvanyt kap. A képzésre a
jelentkezés 2019. februdr hénaptdl folyamatosan megtdrtént és valamennyi bolcsédében a
bélesédei dajkék sikeres vizsgat tettek, igy az intézményben dolgozé minden dajka
szakképzett.

A 25/2017. (X.18.) EMMI rendelet a vezetdi megbizdssal rendelkezd szocidlis szolgaltatast
nyljté személyek vezetdképzését irja elé 2018. janudr 1-jét6l. A vezetOképzésnek szintjei
vannak, melyek megujitdsa 2 évente kotelez$ érvényliek. A képzés célja a vezetdi készségek,
képességek, kompetencidk fejlesztése. A képzésre valo jelentkezés lehetésége 2018. juliusatol
allt rendelkezésre. A képzés idétartama 2 hetes idointervallumokban 3 hénap. 2019. évben
nyolc blesddevezetd sikeresen teljesitette a vezetdi feladatellitdshoz sziikséges képzést.

A magas szinvonalli szakmai munkéat tiikrozi az is, hogy az Ebtv0s Lérdnd Tudomany
Egyetem kisgyermekneveld hallgatdi szamara gyakorlati helyként funkcionélnak.

Elldtdsi kotelezettség teljesitése

A boles6dék napkozbeni ellatds keretében segitik a kisgyermekek csaladi nevelesét, szem
elétt tartva a kicsinyek fizikai-érzelmi biztonsagat, feltétel nélkiili elfogadasat, erbsitve testi —
lelki — szocialis ~ emociondlis és intellektuélis fejlodéset.

Fontos feladat a csaladokkal valo hatékony, segitd egylittmiikddés, ami nem csupan a
gondozésra, hanem egyre inkabb a nevelési kérdések, problémék kezelésére, megoldasira
nyljt tAmogatast.

Az esélyteremtés mar a bolesddében megkezdddik. Az itt végzett tevékenység szervesen
hozzéjarul a ,Legyen jobb a gyermekeknek” nemzeti stratégia megvaldsuldsdhoz, a
gyermekes szilék szikségleteihez rugalmasan igazodo, személyes szolgaltatasok
biztositasival, tovabba a korai ,képességgondozo” és fejleszté munkaval, a korai sziiréssel.
Igy jellegénél fogva a bolesddei ellatas preventiv és korrektiv feladatokkal bir.

A bolestdék iranti igény nem csdkkent.

Teljesiteit gondozdsi napok alakuldsa (Bolcsédei alapelldids)

Sorszdm | Megnevezés: . = R ] . 2018ev - ZOIQev -
i. Teljesitett gondozasi nap 124.721 123.957
5 Kobltségvetési fen(rielet szerinti 930 230
0sztdszam
3. Normativa igénylés alapja (1:2) 542 539
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Férdhely-kihaszndlds éves alakuldsa bolcsédénként

Feltbltottség % | Kihasznaltsag | Feltoltottség % | Kihasznaltsag |

% % '
Iciri-piciri 40 88,52 73,00 91,16 67,37
Erdei Kucko 48 95,72 73,18 89,75 67,82
Csibekas 72 89,87 66,50 | 91,10 67,28
Hétszinvirag 72 93,02 66,94 91,59 66,93
Micimacko 72 94,58 67,96 92,08 66,89
Csiga-biga 72 95,03 73,56 90,81 70,84
Bababirodalom 72 97,81 82,88 97,25 82,50
Bambi 72 90,99 67,51 92,02 67,68
Fecskefészek 84 93,70 76,28 89,83 73,85
Napsugéar 96 84,47 60,76 86,40 58,64
 Osszesen | 700 | 9219 | 7045 91,06 68,80

A jogszabalyi eléirasoknak megfelelfen az egyes csoportok gyermeklétszamét igyekeztek
betartani. A bolesédékben az éves kapacitdsmutatot nagymértékben befolyasolja a felvételre
kerills vagy év kdzben sajatos nevelési igény(t gyermekek szdma (ebben az esetben 1 sajatos
nevelési igényli gyermeket ellatd csoportban legfeljebb 11, két sajatos nevelési igényd
gyermeket ellatdé csoportban legfelijebb 10 gyermek nevelhetd-gondozhaté egy
csoportszobéban). Evrdl-évre megfigyelhetd, hogy az iskolai sziinetek (6szi, téli, tavaszi,
nyari) kezdetével a bolcsGdébe jard gyermekek létszdma is csdkken. A bolesédei nevelési év
kezdetekor (szeptember) a beszoktatdsok litemezésének, szakmai elveinek, valamint a szill6k
igényeinek megfelelden november végére toltGdnek fel a bdlesédei csoportok, alakulnak a
gvermeklétszamok.

Betegségek tekintetében a bolcsddei korosztdly igen érzékeny, elsésorban a felsd 1éguti
megbetegedések a legjellemzbbbek. Azt a baktériumkozeget, melybe a csalddi élet utan
bekeriil a gyermek, meg kell szokni, az immunrendszert meg kell er6siteni.

A befratott és a tamogatds szempontjabdl figyelembe vett gyermekek létszdma egyetlen
alkalommal és Osszesen sem haladhatja meg a szolgaltatdéi nyilvantartdsban szerepld
féréhelyszamot. Az adott hénapban valamennyi nyitvatartasi napon figyelembe veheté az a
gyermek, aki 10 napnal t6bbet a hénapban nem hidnyzott.

Nem vehetd figyelembe ugyanakkor az adott hénap egyetlen nyitvatartdsi napjan sem az a
gyermek, aki a hénapban 10 napnal tobbet hidnyzott. A nyitvatartdsi napok a statisztikai
adatokat és a normativa alakulésat is befolyasoljak.

Veszélveztetett gyermekek szdma q bolcsédékben

A veszélyeztetettség fogalma a Gyvt. szerint olyan — a gyermek vagy més személy 4ltal
tanfsitott — magatartds, mulasztds vagy korilmény kdvetkeztében kialakult allapot, amely a
gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkdlesi fejlodését gatolja vagy akadalyozza.

Az észleld és jelzérendszer tagjaként, mar a legkisebb gyant esetén is mérlegelés nélkil meg
kell tenni a jelzést annak érdekében, hogy a veszélyeztetettséget megel6zzék.

45




Veszélyeztetettség leggyakoribb okai: sziildk mentalis zavarai, szocidlis problémak,
életvezetési problémak.

Ismereteik alapjan tudnak szdmot adni arrdl, hogy 2018. évben vélhetden 81, 2019. évben 60
bolestdés kort gyermek nevelkedett egysziilds csalddban. Az a tapasztalat, hogy a sziil8k
kozott zajlo konfliktusok kezelésének ,bevalt” mddszere a killénvalas vagy az elkdltozés. A
sziillék t6bbsége nem él a pérteripia lehetdségével annak ellenére, hogy az Egyesitett
Bolcstdék téritésmentesen biztositja a csaldd €s parterdpia lehetdségét.

Veszéelyeztetett gyermekek szama

= 2018 v

12 gyermek 10 gyermek

Eltérd fejlédésii gyermekek a bolesddékben

Az eltérd fejlddésti gyermekeket tekintve igen szines a paletta: mozgasszervi, halldsszervi
fogyatékossag, pszichomotoros elmaradds, Down - szindréma egyéb pszichés fejlodési zavar,
beszéd, valamint autista gyermekek keriiltek bolcsédei kozosségbe. A felvételre keriild eltérd
fejlddésti gyermekek elsGsorban spontén integralédtak. Nagyon szomord, hogy a csaladbol
érkezd gyermekek fejlodésbeli eltérései elsdsorban csak a kdzdsségbe keriilésiikkor derilinek
ki. Hangstlyozni sziikséges a korai felismerés fontossdgat, hogy kellé idoben megfeleld
fejlesztést kapjon a gyermek a hatranyai csdkkentése érdekében.

Korai fejlesztést, gondozast a FoOvérosi Pedagégiai Szakszolgalat XVIIL  Keriileti
Tagintézményének szakemberei végeztek, melynek korai fejleszté kozpontja a Fecskefészek
bolesbde épiiletében talalhatod. Az ellatottak a gyogypedagdgusok altal meghatarozott Grarend
szerint részesiilnek a jogszabdly altal meghatirozott 6raszdmban fejlesztésben. A
kommunikécid, a konzultdciék, latogatisok a bdlcsddei és a fejlesztd szakemberek kozott
folyamatosan zajlanak. Eléfordultak olyan esetek, ahol team megbeszélésre is sor keriilt a
bolesédébe jard gyermekek tovdbbi nevelése-gondozasa érdekében. A szakemberekkel az
egylittmitksdés j61 dsszehangolt, a gyermekek fejlédésiikben vald thmogatasa szamukra is épp
oly fontos, mint a kisgyermekneveldknek. A sziiloknek tandcsot adnak, kisgyermekneveldket
is megtanitjdk azokra a technikékra, mellyel segiteni tudjék a gyermekeket mindennapi
nehézségeik soran.

A kisgyermeknevel6k érzelmileg elfogadoak, az elvarisokban kiszémithatéak, biztonsagot
nytjtéak. Minden évben legnagyobb létszdmban a Fecskefészek bolesde fogadja a sajatos
nevelési igényli vagy korai fejlesztésre - gondozdsra szorulé gyermekeket. A
kisgyermekneveldk évrél-évre leterheltebbek, de ennek ellenére hataimas toleranciaval,
empatidval tamogatjak a csaladokat.

Eltéré fejlédésii gyermekek szama bolcsddéinkben

28 gyermek 25 gyermek
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Alapszolgaliatdson tili szolgadltatasok
A Bababirodalom Bolesddében taldlhaté az a Szolgaltaté Kozpont, mely kiilénbozo

szolgaltatasokkal kivan lehetéséget nyujtani azoknak a csalddoknak, akik gyermekeiket meg
nem kivanjak beifratni, de alkalmi elfoglaltsaguk idejére megoldast jelenthet.

A szolgaltatasok biztositisa nem veszélyeztetheti a bolcsbdei ellatas keret€ben kotelezben
nyljtand6 ellatas biztositdsat. Az alapellatast a keriiletben é16 csaladok gyermekei teszik ki,
mig a szolgiltatd részleget, kerilleten kiviili csaladok is igénybe vehetik. A szolgaltatdsok
igénybevétele kiilon téritési dij ellenében torténik.

A szolgéltatd részlegben igénybe vehetd féréhelyek szdma napi 20 6.
Felvételi naplo alapjan:

- az év folyamén az egyes szolgaltatasokat igénybevevé csaladok szama: 93 csalad
- aszolgaltatdsokat igénybevevd gyermekek szdma: 95 6

Leggyakrabban igénybe vett, csaladi nevelést tdmogato szolgdltatdasok

_ Csalidok | Gyerekek [ Igénybevett | Igénybevett
. . szdma | szama - | alkalmak szdma | 6rdk szdma
 Idészakos "
“gyermekfeliig:
159 159 827 2754
41 41 160 306

Az idészakos gyermekfeliigyelet a leggyakrabban igénybeveltt szolgéltatasok egyike, amikor a
sziilé alkalmi elfoglaltsdga idejére, néhany Orara, vagy egy-egy napra veszi igénybe az
ellatast. Az igénybevétel eldzetes bejelentkezés alapjan torténik. A szilkséges megdllapodas
rbgzitése utdn vehetd igénybe a szolgaltatas.

Baba-mama klub keretében a gyermek a sziilével, hozzdtartozéval van jelen a hét
meghatarozott napjain. Idedlis koriilmények kozott biztositott a gyermek és szuld egyiittes
jatéka. A gyermeknek lehetsége van a kortarsakkal vald ismerkedésre. A sziiléknek is
lehetéségiik van az egymassal torténd kommunikaciora, illetve szakmai tanacsot, javaslatot,
segitséget kérhet a klubfoglalkozéson résztvevé kisgyermeknevelOktol.
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Baba-mama klub

Baba-mama klub alakuldsa az igénybevett érak
szama szerint

513

306

2018 2019

2019.évben igénybe vett szolgaltatasok
%-0s megoszlasa

34%

Az eldz6 évhez viszonyitva a baba-mama klub szolgaltatas az igénybevett 6rak tiikrében azert
csGkkent, mert a szolgaltatist igénybevevd csalddok a gyermekiik folyamatos beszoktatdsat
kovetben az idészakos gyermekfeliigyeletre jelentkeztek be.

Az intézményben kialakitott kdzGsségi terem helyet adott:
- sziil6i értekezleteknek,
- sziil6csoportos megbeszéléseknek,
- sziiléi érdekképviseleti megbeszéléseknek,
- fogad6oraknak,
- munkatérsi megbeszéléseknek,
- oktatasok helyszinének (HCCP, munka- és tlizvédelmi oktatds, hazi tovabbképzések,
kozosségi szolgalatra érkezék fogadasa, gyakorlatra érkezd hallgatok mentoralasa,
gyakornokokkal valé konzultécid),
- szaktanacsado altal tett 1atogatdsoknak, megbeszéléseknek, kiértékeléseknek,
- a munkatervben leirt programok, csaladi rendezvények, kézmiives délutanok
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megvaldsitasa helyszinének,

- hétvégi csaladi rendezvény helyszinének,
- lakogyiilésnek,

- szavazo helyiségnek.

Bolesédei élelmezési tevékenység, gyermekétkeztetés
Olyan gyermekekre szabott min8ségi ellatds biztositasa a cél, mely megfelelé biztonsagt

alapanyagok beszerzésére torekszik és maximalisan szem eltt tartja a kozétkeztetésre
vonatkozé taplalkozas-egészségligyi elbirasokrol sz616 37/2014. (1V.30.) EMMI rendelet (a
tovabbiakban: EMMI rendelet) el8irasainak kovetelményeit, a gyermekek helyes taplalkozasi
kultGrajanak kialakitds4t. Egyben minimalisra csSkkenti a helytelen életméd okozta
civilizaciés betegségek kialakulasénak kockdzatdt. A szakdcs szakemberek korszeril
technolégidval és megfeleld hozzadriéssel készitik el az ételeket a mindségligyi modszer
alapelvei és a megvaldsitashoz sziikséges legfontosabb szempontok alkalmazédséval, tudatos
munkavégzéssel, folyamatosan fenntartva az onellendrzés, a probléma felismerés €s a
helyesbitd tevékenységek alkalmazasénak rendszerét.

Minden szakember egyetért azzal, hogy a 20 hetes - 3 éves kort gyermekek részére a sajat
konyhan késziilt, az egyéni igényeket is maximélisan figyelembe vevd étkeztetés a
legmegfeleldbb.

A mnapi friss, kivalé minbségl alapanyag egyedi, idére torténé beszerzése €s elkészitése
garancia arra, hogy a kisgyermekek minden nap, id6ben, az életkori €s egyéni igényiiknek
megfeleléen iilhetnek asztalhoz és kifogéstalan minGségli tipanyagokhoz jutnak minden
étkezés alkalméval. Egyéves kor elmUltival a gyermekeknek adhaté ételféleségek skalaja
egyre bovill. Ebben az életkorban alakitjdk ki a felnbtt korban is fennmaradé téaplalkozasi
szokésokat, az izlést, az étkezési ritmust, az étkezési kultarat, a taplalkozésra vonatkozo
higiénés szabalyokat. A bolesédékben az élettani szitkségletnek megfeleld minGségl es
tapértéki étkezést biztositanak sajat fézdkonyhajukrol.

Az egészséget megdrzd, betegségmegeldzd életmod egyik lényeges eleme a taplalkozés. A
gyermekek egészségének megdrzése érdekében nem hanyagolhatjak el a folyadékp6tldst sem.
Ennek érdekében a reggeli és uzsonna mellé minden esetben biztositani kell a megfeleld
mennyiségi folyadékot, valamint a tiz6raira felszolgalt ital is a folyadékpotlast segiti,
napk6zben szomjoltdsra dsvanyvizet is kapnak a gyermekek.

Nem szabad megfeledkezni az ételintolerancids gyermekekrél sem. Bolcsédéinkben a
szakorvos altal eldirt diétat személyre szabotian biztositjak, megfeleld személyi feltételek
mellett (dietetikus, diétds szakéacs). Folyamatos célkitiizés, az EMMI rendelet elbirdsait
figyelembe véve a sziildkkel, érdekléddkkel megismertetni a bolesédékben alkalmazott
korszer(i konyhatechnolégiai eljarasokat, a gyermekek kordnak megfelelé reformételeket,
alapanyagokat. Az étkeztetésben dolgozd szakemberek szamaéra elengedhetetlen fontossagu a
folyamatos szakmai tovabbképzés. Lényeges, hogy a hallott, latott ismereteket be tudjak
hozni a mindennapokba, képesek legyenek megtijulni és alkalmazni.

Az évente elvégzett sziildi ériékelések vonatkozasdban minden évben megallapithato, hogy a
gyermekétkeztetés nagyon érzékeny teriilet. Fontos a sziiléknek mikor, mit eszik a gyermek €s
mennyit. Milyen az fz vildga és mennyire valtozatos, amit a gyermekek elé tesznek.

A bélcsddékbe a beszoktatisok alkalmaval megkdstoltatjdk a sziilokkel az ételt. Fontos, hogy
izleliék a helyi ,.specialitisokat” és természetesen véleményezzék is. A bolcsédébe jard
gyermekek helyes taplalkozasi szokasainak kialakitdsdhoz elengedhetetlen az otthoni és az
intézményi étkezés/étkeztetés Osszehangolésa.
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A bolcsOdei étkeztetés mellett 6t 6voda gyermekeinek is biztositjak az étkeztetést a
Fecskefészek Boles6débal.

A specidlis étrendre szorulo gyermekek szdma 2018. évben 30 f6, 2019. évben 58 1§ volt.
(tejfehérje, tejecukor, kakad, dio-foldimogyord, citrus félék, burgonya, paradicsom, glutén,
tojas, szdja, csirkehtis, marhahuis, csonthéjas érzékenység, hisztamin érzékeny allergia,
cukorbetegségben alkalmazott diéta)

Napi téritési dij:

Miik6do bolesodei fézokonyha: 9
Talalokonyha:

1 (Iciri-piciri bélcséde)
483,- Ft/nap

Etkezési timogatdsban részesiilok alakuldsa a bolesddékben
(100%-o0s tamogatas)

Rend Jovedelem Craladban
erf:llel:zaiimi Tartés beteg vagy R nevelkedd
E iidvezm Epan Nagycsaladban | fogyatékossaggal = OSIlll: Ja sziilé testvér
b sl €l6 gyermek €16 gyermek 108 3 tartésan beteg

részesiild a 100%-os S

gyermek kedvezményre fogyatékos
2018. év 14 16 137 16 56 16 440 16 1616
2019. év 11 6 145 16 45 16 401 fo 14 t6

Bélesédebe jaro gyermekek étkezési napjai (adag):

2018. évben: 113.376

Ingyenesen étkezok

e Teljes arat fizetdk

63.043 (55,60%)
50.333 (44,40%)

2018. év

étkezdk

fizet6k

® Ingyenesen

= Teljes drat
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2019. évben: 110.855

e Ingyenesen étkezdk 58.735 (52,98%)
o Teljes arat fizetok 52.120 (47,02%)

2019. év |
|

|
|
|
mIngyenesen |
étkezdk
m Teljes drat
fizetdk
|
|
|

Ovoddba jaré gyermekek étkezési napjai:

2018. évben: 107.516
2019. évben: 106.006

A bolesédékben a gyermekeknek napi 4x-i étkeztetést biztositanak (reggeli, tizorai, ebéd,
uzsonna), az 6vodékban napi 3x-1 étkezés biztositott (tizorai, ebéd, uzsonna).

Az intézményt érintd ellendrzések

Erdei Kucko Bélesdde

e Budapest Féviros Kormanyhivatala X. keriileti Hivatal Népegészségiigyi Osz-
taly: f6z6konyhai kdzeg ellendérzése — az ellendrzés sordn észrevétel nem tortént

e 2019. februar 28-in az Egyesitett Bolcs6dék szaktanidcsaddjinak latogatisa: bol-
csddei dokumentacid vezetése (kisgyermeknevelk adminisztracioja)

e 2019. oktéber 2-in az Egyesitett Bolcs6dék szaktandcsaddéjanak litogatdsa: nap-
kézbeni kisgyermekellatas szakmai ellenérzése (étkeztetés)

Csibekas Bélcsode

e 2019. majus 7-én Elelmiszer-biztonsagi és élelmiszer-mindségi onellenérzéshez a
28/2017 (V.30.) FM rendelet alapjan onellenérzés tortént, élelmiszermérndk
iranyitasaval (Create 2002 Kft.)

Ellendrzés tipusa: Kozétkeztett HACCP kézikonyv kiegészitése, évenkénti
felilvizsgalata, beszallitoi értékelés elvégzése

Eredmény: Az egység HACCP rendszere megfeleléen mikodik, hidnyossagok
tapasztalhatoak (eszkozoOk-asztal, fidk, szekrény feliilete kopott, valamint a
csatornaszemek miel6bbi cseréjét kérte.)
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2019 nyaran tortént teljes konyha &s raktar feltjitdsa soran a hibak kikiliszobdlésre
keriiltek. Eszk6z0k beszerzése megtortént.

e 2019.november 28-ian az FEgyesitett Bolcs6dék élelmezési koordinidtorinak
helyszini ellenorzése — onellendrzés a konyhai teriileten
Eredmény: A konyha jelenlegi allapota megfelel az el6irdsoknak.

¢ Budapest Févaros XVIIL keriilet Pestszentlérinc - Pestszentimrei Polgarmesteri
Hivatal Belsoé Ellendrzési Csoportjidnak ellendrzése
Ellendrzés targya: Selejtezések végrehajtasdnak szabalyszeriiségi ellenérzése
Tipusa: Szabalyszertségi ellendrzés

Ellendrzott idGszak: 2019. évi selejtezés

Eredmény: A selejtezési eljards a belsd szabalyokkal Osszhangban, a vonatkozo
jogszabalyoknak, megfeleléen tortént. A selejtezési eljdras soran keletkezett
dokumentumok (selejtezési javaslat, szakvélemény, selejtezési jegyzOkonyv)
kiallitdsa szabalyos volt. A szakért6i vélemény beszerzése megtoriént. A
leselejtezett veszélyes hulladéknak mindstild targyi eszkozbk elszéllitasa a
jogszabalyi eloirasoknak megfelelben tortént.

e 2019. mdrcius 12-én & november 19-én  az Egyesitett Bolesédék
szaktanicsad6jinak litogatisa: a személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl es
miksdésiik feltételeirdl szo6lé6 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 11. sz. mellékletében
felsorolt targyi eszkozOk meglétének ellenbrzése, napkozbeni kisgyermekellatas
szakmai ellendrzése (jatéktevékenység).

Hétszinvirdg Bélcsdde

o 2019. februir 26-4dn és november 26-4n az FEgyesitett Boles6dék
szaktandcsadéjanak ldtogatdsa: a 15/1998. NM rendelet 11. sz. mellékletében
felsorolt targyi eszkdzok meglétének ellenbrzése, fejlodési flizetek ellendrzése.

e 2019. november 20-4n a Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsigi Hivatal ellenérzése:
Ellenfrzés tdrgya: élelmiszer-higiéniai, élelmiszer-biztonsigi és élelmiszer-
mindségi szemle.

Mindsités evedménye: 90% (jeles)

Fecskefészek Bolcsode

e 2019. 4prilis 16. PMKH Erdi Jarasi Hivatal FElelmiszerbiztonsagi és
Allategészségiigyi Osztaly ellendrzése
Eszrevétel: rovarhdld felszerelése a fogyasztdi edénymosogatd ablakara,
hiitdszekrény vasarldsa a rozsdas aljo hiitészekrény helyett.
A halo felszerelése és a hiitd megvasarlasa megtoriént.

o 2019. majus 7-én Elelmiszer-biztonsigi és élelmiszer-mindségi onellendrzéshez az
élelmiszer-vallalkozasok 4ltal miikddtetendd Onellenérzési rendszerre vonatkozd
kdvetelményekrdl szold 28/2017 (V.30.) FM rendelet alapjin Snellenérzés tirtént,
élelmiszermérnk irdnyitasaval (Create 2002 Kit.).

Ellendrzés tipusa: Kbdzétkeztetd HACCP kézikonyv kiegészitése, évenkénti
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feliilvizsgalata, beszallitoi értékelés elvégzése
Eredmény: Az egység HACCP rendszere megfelelden mitkddik.

e 2019. julius 25-én a Nemzeti Flelmiszerlanc-biztonsigi Hivatal ellendrzése:
Ellenérzés targya: élelmiszer-higiéniai, élelmiszer-biztonsagi és élelmiszer-
mindségi szemle.
Mindsités eredménye: 82% (3}

¢ 2019, marcius 20 és november 26-in az Egyesitett Boles6dék szaktanacsadojinak
latogatasa: a 15/1998. NM rendelet 11. sz. mellékletében felsorolt targyi eszkdzok
meglétének ellendrzése, flirddszobai tevékenység ellendrzése-gondozasi folyamatok.

Micimackd Biolcsdde

o 2019. majus 8-4n Elelmiszer-biztonsdgi és élebmiszer-mindségi Snellendrzéshez a
28/2017 (V.30.) FM rendelet alapjin oOnellendrzés tortént, éleimiszermérndk
iranyitasaval (Create 2002 Kft.).

Ellendrzés tipusa: Kozétkeztetd HACCP kézikonyv kiegészitése, évenkénti
feliilvizsgalata, beszallitoi értékelés elvégzese
Eredmény: Az egység HACCP rendszerének megfeleléen milk6dott.

e 2019. november 29-in az Egyesitett Bolcsédék élelmezési koordindtorianak
helyszini ellenérzése — dnellendrzés a konyhai teriileten
Eredmény: A konyha jelenlegi allapota megfelel az eléirasoknak.

e 2019. februir 19-én az Egyesiteit Bolcs6dék szaktanacsadéjinak litogatisa: a
15/1998. NM rendelet 11. sz. mellékletében felsorolt targyi eszkdzok meglétének
cllenérzése, a gyermek csoportszoba berendezése az életkori sajatossagok
figyelembevételével.

Csigabiga Bolcsode

e 2019, december 12-én a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsigi Hivatal ellendrzése:
Ellendrzés targya: élelmiszer-higiéniai, élelmiszer-biztonsagi és ¢lelmiszer-
minbségi szemle.
Minésités eredménye: 87% (36)

s 2019. februar 18-4n az Egyesitett Bolcs6dék szaktanacsadéjinak ldtogatisa: a
15/1998. NM rendelet 11. sz. mellékletében felsorolt targyi eszkdzok meglétének
ellendrzése.

Bababirodalom Bolesdde

e 2019. mijus 8-4n Klelmiszer-biztonsagi és élelmiszer-mindségi onellendrzéshex a
28/2017 (V.30.) FM rendelet alapjin Onellendrzés tortént, élelmiszermérnik
iranyitasaval (Create 2002 Kft.).

Ellendrzés tipusa: Kozétkeztett HACCP kézikonyv kiegészitése, évenkénti
feliilvizsgalata, beszallitoi értékelés elvégzése
Eredmény: A konyha az élelmiszer biztonsagi kovetelményeknek megfelel

e 2019. junius 13-4n az Egyesitett Bolesddék szaktandcsadéjinak latogatdsa: a
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15/1998. NM rendelet 11. sz. mellékletében felsorolt targyi eszkozdk megiétének
ellen6rzése, levegtztetés ~ udvarra vald menetel ellendrzése.

Napsugdr Bélcsdde

o 2019. mdjus 8-an Klelmiszer-biztonsigi és élelmiszer-mindségi Sneliendrzéshez a
28/2017 (V.30.) FM rendelet alapjin Onellendérzés tortént, élelmiszermérndk
iranyitasaval (Create 2002 Kft.).

Ellendrzés tipusa: Kozétkeztetd HACCP kézikonyv kiegészitése, évenkénti
fellilvizsgalata, beszallitdi értékelés elvégzese

Eredmény: A fézbkonyha a régi allapotato! eltekintve tiszta, rendezett dllapotd,
megfelel konyhai személyzettel.

e 2019. mdarcius 19-én és szeptember hénapban az Egyesitett Bolcsodék
szaktanacsadéjanak latogatasa: BolcsOdei ellatas szakmai ellenbrzése.

Bambi Bilcsode

s 2019, mércius 2-4n a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsdgi Hivatal ellendrzése:
Ellendrzés tdrgya: élelmiszer-higiéniai, élelmiszer-biztonsigi és élelmiszer-
mindségi szemle.
Minésités eredménye: 86% (30)

e 2019. majus 8-in Elelmiszer-biztonsagi és élelmiszer-mindségi onellenérzéshez a
28/2017 (V.30.) FM rendelet alapjin onellendrzés tirtént, élelmiszermérnok
irdnyitasaval (Create 2002 Kft.).

Ellendrzés tipusa: Kozétkeztetd HACCP kézikényv kiegészitése, évenkénti
felillvizsgalata, beszallitoi értékelés elvegzese
Eredmény: A HCCP rendszer megfeleléen miikodik.

e 2019, janudr és janius honapban az Egyesitett Bolesédék szaktandcsadéjanak
litogatdsa: a bélcsddei napirend, munkarend.

Iciri-piciri Bolcsode

e 2019. majus 8-dn Elelmiszer-biztonsagi és éleimiszer-mindségi tnellendrzéshez a
28/2017 (V.30.) FM vendelet alapjin Onellenfrzés tortént, élelmiszermérndok
iranyitasaval (Create 2002 Kft.).

Ellendrzés tipusa: Kozétkeztets HACCP kézikonyv kiegészitése, évenkénti felul-
vizsgalata, beszallitdl értékelés elvégzése
Eredmény: A tdlalokonyha az élelmiszerbiztonsagi kovetelményeknek megfelel

e 2019. marcius és oktober hénapban Egyesitett Bolesédék szaktandcsadéjanak

latogatasa: a 15/1998. NM rendelet 11. sz. mellékletében felsorolt targyi eszkdzok
meglétének ellenbrzése, bolesddei napirend-munkarend.
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Egyesitett Bolcsédék (EBI)

s 2019. janudr 23-februar 28-ig a Budapest Févaros XVIII, keriilet Pestszentlfrinc
- Pestszentimrei Polgirmesteri Hivatal Belsé Ellenérzési Csoportjanak
ellendrzése

Ellendrzés tdrgya: A vezetdi kontrollok, kommunikdcid, informécié é4ramlas
fejlesztési lehetségeinek vizsgalata a vezetdi tapasztalatok, interjik alapjan.
Megdllapitds: Az EBI kézpont és a bslesddék kiilsd kommunikacidja kézvetlen €s
akaddlymentes. A b6lesddék mitksdéséhez szitkséges targyi €s személyi feltételek
biztositottak. Minden szakmai és eszkoztamogatds az Egyesitett Bolesédéken
keresztiil megvalésul. A dolgozdk munkafeltételei teljes mértékben biztositottak.
Atgondolasra javasoltdk az EBI kdzpont épiiletének Atalakitdsat, a zstfoltsig
megsziintetését.

Ellenbrzés targya: Téjékoztatds az étkezési téritési dijak befizetésének alternativ
lehetdségeirdl a kerlilet Gvodaiban és az EBI-ben

Az Egyesitett Bolesddék telephelyein 2019. mércius honaptél kerlit bevezetésre
az alternativ fizetési méd. Hazirend méddositasa folyamatban van.

A bélcs6dék mindségpolitikaja

A kisgyermekekkel végzett munka tudatos, Ssszetett pedagdgiai felkésziiltséget kivan
amellett, hogy a gyermeki fejlettséget, igényeket, korosztalyi sajdtossagokat szem elbtt kell
tartani. Minden, ami korbeveszi a gyermeki vildgot, ismeret és tapasztalatszerzés, amely a
gyermek fejlodésére, viselkedésére hatdssal van. A bolesddében a mindségbiztositasi
elvarasok rendszere garancia a gondozés-nevelés magas szinvonaldra. A minbségbiztositas
fontos clemei a személyi és targyi feltételek, a dolgozdk képzetisége, szakképzése és
tovabbképzése.

A mindségi munka célok kitlizése nélkiil nem érhetd el, a cél elérése utan elemzésre, tovabbi
javitdsra és ellendrzésre van szitkség. A napkdzbeni kisgyermekellatés teriiletén figyelembe
kell venni a gyermek, a csalad, a tarsadalom és a szolgéltaté igényeit. A bilcsbdében a
gyvermek és a csalad elégedettsége mutatja a szolgéltatd mindségi munkdjat.

A bilesédék hitvalkisa

A 0-3 éves korosztaly nevelésének, gondozasanak mindsége rendkiviil meghatérozd, hiszen az
egbszséget, a jolétet, az egyiittmiikodés képességét, a szocidlis készségeket €s vagyat mind-
mind ezek az élmények befolyasoljak. Ebben az idészakban a szellemi, érzelmi és szocidlis
készségek kibontakoztatdsa a legfontosabb feladat, melyhez egy holisztikus szemléletl, a
gyermek szitkségleteire ¢s jogain alapuld integralt, a szildket és a tarsszakmékat bevond
programra van szilkség. Minden gyermek egyedi szocidlis Kny, akinek joga van derfis,
szeretetteljes légkorben, elfogadd kérnyezetben, a kbzdsségben tevékenykedve megkapni
mindazokat a fejlesztd hatdsokat, amelyek segitségével sokoldaly, harmonikus személyiség
valhat beléle. A bdlcsddék arra torekszenek, hogy a gondjaikra bizott gyermekekbdl a vilagra
nyitott, fogékony, érdeklsdd, dnélldan gondolkodni tudé emberek valjanak.

Jévére vonatkozd célkitiizések
o A magas szinvonald, mindségi kisgyermekellatds szinten tartdsa, mely a sziil6k
megelégedésére is szolgal, ezdltal hirnevitk apolasa.
e A hagyomédnnya vait kozds csalddi rendezvények megszervezése, megvalositasa,
programok korének bovitése.
o Szill6i kompetenciaerdsitd beszélgetések szervezése, szakemberek bevondsaval.
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Komyezettudatosabb nevelés erGsitése a munkatdrsak €s a sziilék korében.

o Munkavallalok mentalis egészségének 4poldsa, csapatépitd koz0s programok
szervezése, rekreacid biztositasa,

o A bbdlcs6dék folyamatos korszerlisitése, eszkdzpark bodvitése.

3.2.2. Csaladi bbleséde, napkozbeni gyermekfeliigyelet

A gyermekvédelmi térvény szerint a helyi Snkorményzat feladata az, hogy megszervezze és
milkddtesse a gyermekek napkoziben vald gondozésdt, foglalkoztatdsat, azonban térsadalmi
szervezet, vagyis alapitvdny és egyesiilet, illetve cég (Bt., Kft.) és egyéni villalkozas is
elvégezhet ilyen tevékenységeket, ha a jogszabalyban foglalt feltételeknek megfelel.

A gyermekek napkézbeni ellitasdnak mindsiilt a bolcsbdei és dvodai ellatdsban, valamint
iskolai oktatdsban részesiild gyermeknek az iskola nyitvatartdsi idején kiviili, valamint az
iskolai napkézit vagy tanulészobai ellatast igénybe nem vevd gyermek csaladi napkoziben
torténd nem kozoktatasi célu ellatasa.

2017-t61 a kizarlag bolesédés korti gyermekeket ellaté csaladi napkozi elnevezést felvaltotta
a csaladi boleséde, a nem kizardlag bolesddés kort gyermekeket ellatd csaladi napkozit a
napkézbeni  gyermekfeliigyelet és a hazi gyermekfeliigyeletet a napkdzbeni
gyermekfeliigyelet elnevezeés.

A csalddi boleséde olyan bblesédei ellatast nyujtd szolgaltats, amelyet a szolgaltatas nyjtoja
a sajat otthondban vagy més e célra kialakitott helyiségben biztosit.

A napkézbeni gyermekfeliigyelet keretében - nem nevelési-oktatdsi céllal - a szolgaltatas
nyujtéja az életkornak megfeleld napkszbeni ellatést biztosit

a) a bolesbdei ellatasban, 6vodai nevelésben nem részestilé gyermek szaméra,
b) a kitelezd 6vodai nevelésben vald részvétel alol felmentett gyermek szdméra,
¢) az 6vodai nevelésben részesiilé gyermek szamdra a kotelezé 6vodai nevelésben vald
részvételének idején kiviil,
d) az egyéni munkarenddel rendelkez6 tanuld szamara,
e) az iskolai oktatisban részesiild tanuld szdméra az Nktv. szerinti kotelezb tanérat €s
egyéb foglalkozasokon valo részvételének idején kivill, valamint a tanitasi szinetekben, és
/) az Nktv. rendelkezései szerint az 4ltalanos iskoléban a tizenhat ora el6tt megszervezett
egyéb foglalkozas aldl felmentett gyermek szdmara.
A napkézbeni gyermekfeltigyelet keretében a sajatos nevelési igényli gyermekek, valamint a
korai fejlesztésre és gondozésra jogosult gyermekek szamara szikségleteikhez igazodd
ellatast kell nydjtant.

A napkézbeni gyermekfeliigyelet mitkddhet a szolgaltatdst ny(jto sajat otthonaban vagy mas e
célra kialakitott helyiségben, vagy a tdrvényben meghatérozattak alapjan a sziild, torvényes
képviseld otthondban.

A napkézbeni gyermekfeliigyelet feladatait 6ndllé szolgéltaté vagy legalabb harom - egy
szolgéltaté székhelyeként, illetve telephelyeiként, egy vagy tobb épiiletben mikddd -
napkdzbeni gyermekfeliigyeletet magéba foglalé halézat biztositja. Harom vagy annal tobb
napkdzbeni gyermekfeliigyelet fenntartasat hdlozatba kell szervezni.

Napkodzbeni gyermekfeliigyelet keretében a gyermek hiszhetes koratol annak a tanévnek a
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végéig gondozhaté, amelyben a tizennegyedik életévét betSlti. A sajatos nevelési igényl
gyermek esetében, amelyben a tizenhatodik életévét betditi.

A sziilb, térvényes képviseld otthondban akkor biztosithat6 a napkdzbeni gyermekfeliigyelet,
ha a gyermek 4lland6 vagy idészakos ellatdsa nappali intézményben - betegsége vagy egyéb
ok miatt - nem biztosithatd, és a sziild, térvényes képviseld a gyermek napkdzbeni ellatasat
nem vagy csak részben tudja megoldani.

A napkézbeni gyermekfeliigyelet a szolgaltatas keretében a gyermek életkordhoz, egészségi
allapotihoz igazodé gondozast, feliigyeletet kell, hogy biztositson, és segitséget kell nyujtani
az iskolai tanulmanyok folytatiséhoz, ha a gyermek tanulmanyait az Nktv. rendelkezései
szerint sajatos nevelési igénye vagy sulyos betegsége miatt egyéni munkarenddel rendelkezd
tanuldként folytatja,

Keriiletiinkben miiksdé csaladi bdlesédék, napkdzbeni gyermekfeliigyelet:

¢ Dominé Gyermekcentrum — Magéanbolesdde és Csaladi Jatszohaz 1182 Bp., Torda u.
20.

Kalimpa Csaladi Bolcs6de 1181 Bp., Kossuth L. u. 180/B.

Karate K6lydk Magandvoda és Csaladi Béles6de 1183 Bp., Korpona u. 5.

Nagykopé Csaladi Bolesdde 1181 Bp., Katona J. u. 5.

Gyermeksziget Csaladi Napkozi 1181 Bp., Drava u. 69.

Mackofalva Napkozbeni Gyermekfeliigyelet 1188 Bp., Ady Endre u. 49/a.
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Az Onkormanyzat tovabbra sincs konny(i helyzetben a szocidlis és gyermekvédelmi ellato
rendszer mitkodtetése kapesan, hiszen a megoldandd gondok, problémak Osszetettek, komplex
kezelést igényelnek. Az ellatasok, juttatisok célzottan a csaladi ktelék erdsitését, a csaladban
élés segitését kell, hogy szolgaljak. Preventiv szemléletre van szitkség, hogy a problemék
idoben felismerhetéek legyenek.

A Polgarmesteri Hivatalban a szocidlis és gyermekvédelmi pénzbeli és természetbeni
tamogatésokkal kapcsolatos feladatokat a Humdanszolgaltatasi Irodan beliil a Szocidlpolitikai
csoport latta el. Igy kozelebb keriilt egymashoz a gyermek- és felndtt védelem, megteremtve
annak lehetdségét, hogy az arra rdszoruldé egyének, csaldédok problémadit komplexen,
raciondlisabban lehessen kezelni, gyorsabb legyen a reagilas a felmer(ilé gondok mieldbbi
megoldasara. A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatisok tdrvényileg
garantalt, intézményes keretei adottak.

A gyermekek védelme mindenki kotelessége, felelossége, ezért évente megvizsgaljuk a
keriileti gyermekek érdekében tett intézkedéseinket, meghatirozzuk feladatainkat, valamint
évente sor keriil a gyermekvédelmi munka tovébbfejlesztését és javaslatok megfogalmazasat
elGsegité Gyermekvédelmi Tanacskozasra.

Az elmalt év soran a megfogalmazott javaslatok minden teriileten megvalosultak, mely azt
titkrdzi, hogy az agazatban dolgozd szakemberek — egytittmikddve a fenntarté dontéshozoival
— felismerték az egyiittmUk&désben rejld lehetSségeket és igyekeztek azokat minel
hatékonyabban kiaknazni a kézds cél érdekeében.

A Kkeriileti lakosok igényei alapjan 10 téritéses szolgéltatdsok bevezetése és mikddtetési
feltételeinek biztositdsa a gyermekjoléti intézményekben. Az énkormanyzat koltségvetésében
— a mindenkori koltségvetési helyzet fiiggvényében — céltartalék biztositdsa az dgazati
intézmények uni6s palyazataihoz. Az Onkorményzat fenntartiséban 1évé intézményekben
biztositani az &llagmegdvéasi és karbantartdsi munkédkhoz szitkséges anyagi fedezetet.
Palyazati lehetdségek intenzivebb igénybevétele.

A gyermekjéléti és gyermekvédelmi teriileten dolgozé szakemberek segitségével a

jelz6rendszer keretei kozott gyors és hatékony egylittmiikodés kialakitisa a veszélyeztetett
gyermekek, illetve krizishelyzetbe keriilt csalddok segitése érdekében.
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Az 6nkorményzatok jogszabdlyok altal eldirt feladata gondoskodni arrél, hogy a lakossag
szocidlis ellatasat megszervezze. Ennek modja, mindsége jelent6sen befolydsolja a
teleptilésen €16k viszonyat a helyi 8nkormanyzathoz, akik szabadon donthetnek arrdl, hogy az
Szt.-ben eléirt, illetve a lakossagi igények alapjan 6nként véllalt feladatokrol milyen médon
gondoskodnak. Mivel nem intézményfenntartdsra, hanem szolgiltatds biztositdsara
kdtelezettek, ezeket a feladataikat elldthatjak akdr mésik Onkormanyzattal vagy civil
szervezettel kotdtt megéllapodas alapjan. A civil szervezetek gyakran egy adott telepiilés
életfeltételeinek, a szocidlis ellatdsoknak a javitasat tiizik ki célul.

Az dnkorméanyzatok és a civil szervezetek célja gyakran azonos, ami indokolttd teszi az
egyittmiikodést. A kozds célok, a civil szervezetek szerepvallaldsa az Onkormanyzati
feladatok ellatasaban tudatosan kiépitett kapesolatrendszert és a szolgéltatisok megtervezéset
teszi  sziikségessé. Az Onkormanyzatok szervezd, koordindld szerepiikkel tudatosan
alakithatjak, irdnyithatjak a telepiilés életét.

A civil szervezetekkel vald egytittmi{ikodés teritletei a dontés-elokészitésben valo részvétel és
a kdzszolgaltatdsok fejlesztésében, elldtdsdban vald részvillalas, amely torténhet alkalmi
jellegii kapcsolattal, vagy egylittm{ikodési megillapodas, illetve szerz8déses viszony
keretében. Tartalmilag az eseti egylittmitkddéstdl, a kozods projekt megvaldsitasitol a tartds,
k&z6s feladatellatasig terjedhet a kapcesolat.

Keriilletink szines képet mutat civil és egyéb szervezetek teriletén. Onkormanyzatunknak
kiemelten értékes a civil szervezetek munkaja, mivel a benne résztvevé emberek hasznosat
tesznek komyezetiknek, mind kézgazdasagi, mind eszmei haszna jelentds.

Az énkormanyzat felismerte, hogy az énkormaényzati feladatok szinvonalasabb, hatékonyabb
elldtasat nagyban segitheti a civil szervezetekkel valo elényds egyiittmikodés formainak
kialakitdsa. Kiilonosen igaz ez a gyermekvédelem teriiletén. A kiemelt problémdk kezelése
érdekében egyiittmiikdési megallapodast kotott azokkal a szervezetekkel, amelyek hathatos
segitséget nylijtanak az esélyegyenlbség szempontjabol érzékeny csoportoknak.

Az Snkorményzattal egyiittmkddési megallapodassal rendelkezé civil szervezetek:
e Magyar Voroskereszt XVIIL kertileti Szervezete;
o Nagycsalddosok Szent Lorinc Egyesiilete;
e Budapest XVIIL keriilet Nyugdijas Erdekvédelmi Egyesiilet és tagszervezetei:
e Rozsa Nyugdijas Klub;
Szent Lorinc Lip. Nyugdijas Klub;
e Tomory Lajos Mizeum.

A megéliapodas értelmében az egyiittmiksds civil szervezetek az egylittmiikddési
megallapodasban, illetve a civil szervezetek tdmogatisi rendjét tartalmazé Onkorményzati
rendeletben rogzitett célok és feladatok megvalésitisdhoz, az ehhez szitkséges fejlesztések
elvégzéséhez minden évben palydzat keretében nyernek tAmogatast.

Az egyiittmiikodé szervezeteknek egyrészt a mikodését tamogatja az Onkormanyzat,
valamint az 4ltaluk képviselt csoportok helyzetét javité programokhoz nyjt tAmogatast:

e szocidlis tevékenység, csaladsegités, idéskortak gondozasa;

e nevelés és oktatas, képességfejlesztés, ismeretterjesztes;
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e pyermek- &s ifjisdgvédelem;
o egészségmeglhrzd preventiv, életvitelt megkdnnyitd programok;
e kulturalis és hagyomanyérzé tevékenységek.

A keriiletben — az egyiittm{ik6dé civil szervezeteken kiviil — kdzel 200 db civil szervezet
mikodik, valamint 22 egyhazkozség nyuiijt szolgélatot. Az Onkorméanyzat az egyhazak és a
civil szervezetek szamara minden évben meghirdetett palyazataval a keriileti civil szervezetek
mitkodését, programjaikat, valamint egyhdzak esetében ingatlanjaik feldjitasat és a kertlet
lakosai szaméara nyitott és hasznos programjaikat tamogatja:

e csalddbarat programok: nyéri t6bbnapos és napkdzis tdborok;
egészségmegdrzést, egészséges életmodot népszeriisitd figyelemfelhivé programok;

o fogyatékkal éI6k rehabilitaciojat, integralodasat eldsegité programok (klubbeszélgetések
szervezése, meghivott eléadékkal, kiilénbsz8, a fogyatékkal éidket érintd téméban, pl.
foglalkoztatas, tovabbtanulési lehetdségek);

e szocidlis hatranyokkal kiizdd csaladok segitése, gyermekek ingyenes vagy kedvezményes
taboroztatésa;
idds, fogyatékos embercek terdpiaja;

e serdiilékoraak mentalhigiénéjével foglalkozd programok;
csaladi életre nevelés, felvildgosité programok, drog-prevencits eldadés, személyiséget
és tanulasi készséget fejlesztd tréningek;

o kozosségfejlesztés, kis, helyi kdz8sségek onsegité mechanizmusénak erbsitése.

A keriiletben mitkodé egyhazak is szerves részét képezik a helyi események, karitativ célok
megvaldsulasanak. Az énkormanyzattal kozosen létrehozott programok javarészt gyermekek
nyari tdboroztatdsat szolgaljak, de szerepel csalddi nap, jeles és koztiszteletben allo
személyekrdl torténd megemlékezés is a programok kozott.

Onkormanyzatunk  2003. jinius 23-4n  kotott Egyiittmikodési megallapoddst a
Nagycsalidosok Szent Lérinc Egyesiiletével. Az Egyesilet évek Ota az egyik legaktivabb
keriileti civil szervezet, jelenleg megkdzelitdleg 2 000 tagja van, fontos feladaténak tekinti a
csaladok és gyermekek kbz3s programjainak szervezeését.

A Magyar Viroskereszt XVIII kertileti Szervezetével 2003. junius 26-4n kotott
Egyiittmiikddési megallapodast az Onkorményzat, mely 2006. évben modositisra keriilt,
szémos feladattal bévitve az egyiittmiikodés kereteit (pl: segélyrakidr kialakitasa,
miiksdtetése, természetbeni katasztrofak esetén kerilleti gytijtések megszervezése). A
Véroskereszt népszerii szolgaltatasait a keritleti lakosok igényeihez igyekszik igazitani.

Az Onkorményzat az évek sordn szoros, napi szintil kapcsolatot alakitott ki a szervezettel. A
keriiletben a raszorult, illetve krizishelyzetben lévé csaladok, gyermekek tdmogatdsaban
(természetbeni juttatisok) egytittmilkodik az Onkorményzattal és a szocialis, gyermekvédelmi
intézményekkel.

Az Idésekért Fiatalokért Kozalapitvamy palydzatok Otjan segiti a keriileti, szocialisan
raszorult fiatalok életmindségének javitasat.
F6 tevékenységi kor:

e szocialis tevékenység,

s csaladsegités,

e idbéskortak segitése,

e nevelés, oktatés,
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képességfeilesztés,

ismeretterjesztés, kulturdlis tevékenység,

gyvermek és ifjusagi érdekképviselet,

hatranyos helyzetll csoportok tarsadalmi egyenléségének elésegitése.

e © 9 @

2006. évtél folyamatos az egyiittmiikddés a Tiszta Forris Alapitvinnyal, melyben vallaltak
a keriiletben a hajléktalan ellitds megoldasat és 2014. évtdl pedig egy nagyobb létszdmu
nappali melegedd lizemeltetését.

A Perspektiva a Jovoért Alapitvany a nevelbotthonokbol kikeriilé fiatalok életkezdésének
megsegitését tlizte ki célul.

A Fogyatékos Emberek Csoportjaért Keriileti Egyesiilet (réviden FECSKE) elsGsorban a
XVIIL keriiletben 6l& hatranyos helyzetii csoportok tirsadalmi esélyegyenldségének
elésegitésén dolgozik. A keriileti fogyatékkal €16 és megvaltozott munkaképességti emberek
szamara biztositanak hasznos idotoltést.

A Budapesti Patrénus Alapitvany az autizmussal kiizd6 fiatalok szdmara prébal lehetOséget
teremteni az iskola elhagyasa utdn, szoros egyiittmiikddésben a SOFI-val.

Osszegzés

A gyermekvédelmi torvény altal megfogalmazott szemlélet, mely szerint a gyermeki jogok
védelme kotelességiink, keriiletiinkben az elmlt év sordn megvalosult.

Feladatainkat mindenkor az alabbi gyermeki jogok tiszteletben tartasaval kell vegezni:

a gyermeknek joga van sajat csalddi kimyezetben 10rténé nevelkedéséhez, ennek
megvalositisa érdekében joga van a megfeleld segitséghez, valamint joga van — sziikség
esetén — csaladpdtlé ellatashoz.

Az intézmények a fentickben wmeghatdrozott elvek betartdsdval, a jogszabdlyi
kovetelményeknek megfelelden, az el6z8 évekhez hasonldéan j6 szinvonalon lattdk el
funkcionalis feladataikat. A miikodés személyi, thrgyi és pénzigyi feltételei biztositottak
voltak. Az Onkorményzat vezetése kiemelt figyelmet forditott a gyermekjoléti €s
gyermekvédelmi feladatokat ellaté szervek, intézmények hatékony egyiittmikddésére, a
szilkséges pénziigyi forrdsok megteremtésére annak érdekében, hogy minél szélesebb korben
biztosithatd legyen a lakossagi igényekhez igazodd szolgéltatisok nyujtasa, tdmogatdsok
folyésitasa.

Budapest, 2010 MAJ 1§

Ferencz Istvan
alpolgarmester
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