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Tisztelt Népjoléti Bizottsag!

A szocidlis 1gazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi LI tdrvény (tovabbiakban:
Szt.) 65/A §-ban meghatarozott pszichiatriai és szenvedélybetegek részére nyijtott kozosségi
alapellatast a kertilet lakosai szaméra 6nkorményzatunk, mint 6nként véllalt feladatot a Féliton
Alapitvany utjan biztositja. Az Szt. 65/F. § értelmében szocidlis alapszolgéltatasként ezen
elldtotti kOr szamara kotelezden ellatandé feladat a nappali ellatas biztositasa.

A KépviselS-testiilet 895/2005. (XH.01.) sz. hatarozatival a feladat ellatdsat 2006. januar 1.
napjatol atadta a Féluton Alapitvanynak. A 2005. december 12-én alairt Ellatasi Szerzédés
mdédositasara — a 20006. évi szakmai munka alapjan - a Képviseld-testiilet 16/2007. (IL01.) sz.
hatérozata alapjan keriilt sor. A mddositas kévetkeztében a szenvedélybetegek atmeneti ellatisa
tekinteteében a rendelkezésre dllasi dij megsziintetésre keriilt, az onkormanyzat csak abban az
esetben fizeti meg a szerz6désben szerepld téritési dij dsszegét az Alapitvanynak, ha keriileti
lakos ténylegesen igénybe veszi a szolgaltatast. A Képvisel6-testiilet 80/2008. (1.31.) sz
hatérozataval fogadta el az Ellatasi Szerz6dés modositasat, mely dsszhangot teremtett az Szt.
121. § (2) bekezdésében eldirt tartalmi kdvetelményekkel.

Az Ellatasi Szerz6dés modositdsira ezt kdvetden — a finanszirozési feltételek megvaltozasa
miatt — a KépviselO-testiilet 315/2012. (V.31.) sz. hatarozata alapjan 2012. junius 8-an keriilt
SOr.

A modositas érintette a rendelkezésre allasi dij mértékét (Gjra van rendelkezésre allasi dij),
kifizetésének gyakorisagat (havi elszamolés), valamint az ellatandé személyek létszamat (1-1
f0 téritésmentesen), azzal, hogy a kifizetett 6sszeg nagysaga nem haladhatja meg a mindenkori
koltségvetési rendeletben a Féluton Alapitvany éltal pszichidtriai és szenvedélybetegek
jogszabalyi rendelkezéseken alapuld ellatisanak biztositdsa céljabél meghatarozott
elbiranyzatot.

A SzerzOdés Gjabb modositasa a KépviselG-testilet 291/2017. (IX. 12.) szdmi hatdrozata
alapjan 2017. szeptember 19. napjaval tortént, mely a Szt. szabélyozéasa alapjan pontositotta a
fogalmak hasznalatat, a Szerz6dés 1ényegi elemeit nem érintette.

A szerzGdesben az Alapitvany véllalta, hogy a jogszabalyi elSirdsoknak megfelelden az
onkormanyzat illetékességi tertiletén bejelentett lakéhellyel rendelkezd pszichiatriai és



szenvedélybetegek esetében a kozdsségi ellatds keretében gondoskodik azon raszorultak
gondozasardl, akiknek ellatisa mds intézményben vagy a csaladjukban nem oldhaté meg,
azonban tartds bentlakdsos intézményi elhelyezésiik, vagy fekvibeteg gyogyintézeti kezelésiik
nem indokolt. Az ellatds idStartama alatt az ellatottak részére folyamatosan szakmai
programokat biztosit a megfelelé szakemberek kozremiikddésével, mikadteti az dnsegitd
csoportokat, valamint elésegiti az elldtottak foglalkoztatasat. Az Alapitvany az dtmeneti ell4tast
(bentlakas nélkil t6rténd nappali ellatas) a pszichidtriai, illetve a szenvedélybetegek esetében a
kertiletben bejelentett lakohellyel rendelkezé 1-1 16 raszoruld részére — a személyi téritési dij
kivételével — téritésmentesen biztositja.

Az Alapitvany az elmult ¢vben minden tirgyhonapot kovetd hé S. napjaig benytjtotta
teljesitésigazolasat az elldtdsban részesiil6kr6l, valamint a rendetkezésre allasrol. A 2018. évben
benyutjtott szamlak Gsszege 1.968.000.-Ft volt, mely sszeget az Onkorményzat dtutalt az
Alapitvény részére.

2018-ban dsszességeben kerlilettinkb6l 3 £6 pszichiatriai- és 7 {6 szenvedélybeteg vette igénybe
a szolgaltatast, mely az eléz6 évhez képest emelkedést mutat.

Az Alapitvany a szerzGdésben foglaltaknak megfelelden benyujtotta a 2018, évi szakmai
munkajarol szolo beszamolét és pénziigyi elszdmolasat, mely Ssszhangban van a torvényi
kételezettségen alapulo feladatellatds megvalosuldséval, valamint pénziigyi elszdmoldsa
Gsszhangban van az Onkormanyzathoz 2018. év soran benyujtott szamlakkal (rendelkezésre
allas, tényleges ellatas).

Az Alapitvany pénzligyi elszdmolésit a Pénziigyi Ellendrzési Bizottsag soron kdvetkezd tilésén
targvalja.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy az eldterjesztésben és a mellékelt szakmai beszdmoléban
foglaltakat vitassa meg és fogadja el!

1. Hatarozati javaslat:

Budapest Févaros XVIIL keriilet Pestszentlérinc-Pestszentimre Onkormanyzat Képviseld-
testliletének Nepjoléti Bizottsaga a Féltton Alapitvanynak a pszichistriai- és szenvedélybetegek
ellatasar6l szold 2018. évi szakmai beszdmoléjat az elSterjesztés melléklete szerinti
tartalommat elfogadja.

Hataridd: 2019, méjus 31.
Feleids: polgarmester

Budapest, 2019, 4prilis 12.

Démotor Istvan
" alpolgarmester

Melléklet: 1. Félaton Alapitvany szakmai beszamoloja
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I. 2018. évi miikddés

1. Szakmai munka bemutatdsa

A Feldt Centrum terdpidjaban jelents szerepe van a Minnesota Modell sajatos

szemiéletének, eszkdztaranak és elvrendszerének, A programunk személyre szabott, a kliens
lehet8ségeihez igazodik, amely az addikcidjat veszi célba, nem a moralis, erkolcsi dllapotat. Az M
Modell ugy kozelitt meg a szenvedélyszerii alkoholhasznélatot, mint egy kronikus és progressziv,
élettani-, szocioldgiai-, pszichologiai- betegség egyiittest. A felépiilés eléréséhez hasznalt
modszereink az egyéni tandcsadds és terapias szemléletben vezetetett csoportok, mely kiegésziil
vided-oktatassal és eléadasokkal, valamint 12 Iépéses gyllések rendszeres latogatdsaval. Célunk,
hogy a beteg megértse a sajét erejébdl valo felépiilés utjat, maédjat, atélje egyre jelentdsebb
sikereit, szembe tudjon nézni az élet napi nehézségeivel, sikertelenségeivel, gy hogy kdzben nem
kell kémiai anyagot hasznalnia.
Intézményink terdpids programja és célkitiizése Gsszhangban alf az Gnsegitd csoportok tdmogaté
miikodésével, mely gyakran terdpias elemeket is képvisel, mint a feltétel nelkil elfogadd
kapcsolat, az itélkezés nélkili empétias figyelem, valamint a ventildlas, az onvizsgélat, vagy az
onfeltaras lehetdsége.

A kliensek intézményilinkben napi szinten elsajétithatjak a jozan eéletvitel gyakoriati
teenddit. Terapias el6adas sorozatunk Dr. Szentesi Péter edukacids eléaddsaira épil, melynek 28
témdjanak feldolgozasa soran a kliensek atfogo képet kapnak betegségiik testi-lelki
kévetkezményeirdl, a személyiség mikddésiik egyéni tudatositasan at, a csaladi dinamikaig. gy
klienseink lehetdséget kapnak, hogy Ujraszervezzék életiiket, megelgzzék visszaesésiiket, és
hatékony megkiizdési stratégidkat sajatitsanak el. Ennek eszkézeit kiilnféle csoportokon
(pszichoedukdcids-, film megbeszélg-, speaker csoport, sth.) keresztil adjuk at, melyben
feldolgozhatjdk az egyéni alkoholista életdtjukat, veszteségeiket, eljutva a betegségiikbél valé
felépiilésig. A teradpids programunk egyik f§ eive a ,90 nap, 90 gy(lés”, azaz a kliensek és
hozzatartozéik 6nsegité csoportokba valé integratdsa az Anonim Alkoholistdk filozéfidja mentén.
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Ez gyakorlati szinten azt jelenti, hogy klienseink terapids ittlétiik alatt, napi szinten latogatjak az AA
gydléseket,

Alapitvanyunk a hazai és nemzetkozi eredmények ismeretében mar 2016 6ta alkalmazza a
komplex rehabilitdciés programjanak részeként (Minnesota Modell) a neurofeedback tréninget.
Fontos, hogy a nalunk ellatott absztinens alkoholbetegek a szakmai program keretében olyan
fejlesztést is kaphassanak, amely Eurépdban, valamint azon kiviil is hatékony segitségnek bizonyul.
A tréning minden esetben hetente egy alkalommal tértént, atlagosan 20 héten keresztil. Az
alkalmak sordn a frontalis lebenyt tréningeztiik, amely agyteriilet a figyelemkoncentraciéért, a
viselkedésszervezésért, az impulzivitasért és a kognitiv képességek szervezéséért felel. Emellett a
2018-as évtdl bevezetésre keriilt heti rendszerességgel a 8 hetes WEK stresszkezeld tréning,
melyen 5-6 f6 vesz részt, mind az dtmeneti, mind a nappali elldtasunk kliensei kézul.

WEK - stresszkezeld tréning:

A tréning rovid bemutatdsa: A program keretében egyszerd és a mindennapi életben (mind a
magan-, mind pedig a szakmai életben) kénnyen alkalmazhatd kommunikdcids technikikat és
stresszkezelG stratégidkat sajatithatnak el a résztvevék. A tréning 10 olyan készséget tartalmaz,
amelyekkel cs6kkenthetd a stresszhez tarsuld fesziiitségszint, ez pedig hozzasegit ahhoz, hogy a
maganéletben és a munkahelyen felmeriilé problémak kezelhetévé valjanak.

A készségek elsajatitasa utdn fejlédik az egyén Onismerete és kommunikiciés
hatékonysaga; az emberi kapcsolatok kiegyenstlyozottabbak lesznek, megmutatkozik a pozitiv
életszemlélet lehet8sége, valamint javul a teljesitmény.

A program hazai hatekonysagvizsgalatat a Semmelweis Egyetem orvosai, pszicholdgusai és
szakemberei 2001 ota folyamatosan nyomon kovetik. 2001 és 2006 kozott dr Stauder Adrienn,
Rozsa Sandor és munkatarsai azt talditdk, hogy szignifikdnsan csdkkent a stressz és a szorongas
pontszam az ilyen iranyd teszteken, valamint a depresszids tiinetek is aldbbhagytak. Tovabbi
fontos eredményiik volt még, hogy hosszitavon szignifikins csékkenést tapasztaltak a szubjektiv
testi tiinetek pontszamaban, valamint nétt az élettel valéd elégedettségiik is.

Tovabbra is eszkoztarunk eleme mozgésterapiaként heti rendszerességgel a jogaodra, amit képzett
jogaoktato tart, és a kotelez$ orarend része az intenziv terapids programban résztvevs, valamint
nyitott a korabban terapiat végzett, vagy nappali ellatdsban részesiild kliensek szamara. Célunk,
hogy olyan terdpias eljdrassal egeszitsik ki a jelenlegi rehabiliticiés programunkat, amely
hatékony segitséget nyUjt a visszaesés megelSzésében.

A 2018. évben tovabbra is az atmeneti ellatésunkban 12 f6t, nappali ellatasunkban pedig 50 f6t
lattunk el. A Féldt Centrum nappali ellatésa ebben az évben is mindennapos nyitva tartdssal
mikodott. A hétvégi nyitva tartas minimum napi 6 draban térténik 9-15 6raig.

GDPR alkalmazasa a Félaton Alapitvanynal 2018. 05. 14-t6l

A Féluton Alapitvanynak a kezdetekté! fogva fontos célja volt, hogy az dltala gondozott szenvedély-
és pszichidtriai betegek és hozzatartozoik, illetve az Alapitvéanynal dolgozé munkatarsak személyes
adatai biztonsagosan legyenek kezelve, tovabba, hogy a tevekenységével Osszefiiggésben
felmeril személyes adatok kezelésével jard folyamatok és elidrasok soran biztositva legyen a
szemelyes adatok vedelmének a megfelel§ szintje, - a természetes személyeknek, a szemeélyes
adatok kezelése tekintetében térténd védelmérsi és az ilyen adatok szabad aramlasardél, valamint
a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél szélé Eurépai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 rendelete szerint (altalanos adatvédelmi rendelet, vagy Rendelet),
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Az adatkezelési miveleteket Alapitvanyunk Ggy tervezte meg és hajtotta végre, hogy az érintettek
maganszférajanak védelme megfelel6 mddon biztositva legyen. A technika mindenkori
fejlettségére tekintettel — megtette és folyamatosan fejleszti azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, tovabba kialakitotta azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek az adatbiztonsag
érvényre juttatasahoz szitkségesek. Az adatokat védi kilonosen a jogosutatian hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, toriés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, az adatok karosodasa és véletlen elvesztése, tovabba az
alkalmazott technika megvéltozasabol fakadd hozzaférhetetienné valdsa ellen.

2. A szakmai team bemutatasa

A Félat Centrum dolgozdinak szakképzettsége, és létszam normaja az 1/2000 (1. 7.) S2CsM
rendeletben szabalyozott el6irdsoknak megfelel, betéltetlen statuszunk nincsen. Az Alapitvany és
az intézmeny szakmat igazgatoja pszicholdgus, valamint rendelkezik szocidlis szakvizsgaval. A Félut
Centrum intézményvezetdje szintén pszicholégus, tébb éves szakmai tapasztalttal. A terdpias
munkatarsi munkakérben pszichologus végzettségli munkatarsat foglalkoztatunk.

A Félut Centrum dolgoz6i 1étszéma 2018. december 31-i nappal a kbvetkez6képpen alakult:
1 & intézményvezet6, 2,5 fG terdpias munkatars, 2 f6 terapias munkatars/apold, és 4 f6 apolo
alkotta a szakmai teamet, Hétvégi Ugyeleti nyitva tartasunkat tovabbi egy 6 terdpids munkatars
segiti.cAz el&irt szakorvosi eflatast a jogszabalyi elgirasok mentén szakorvos végzi a minimum heti
2 éra helyett, heti 8 6raban, Dr. Nagy Maria pszichidter személyében.

Intézményiink folyamatosan nagy hangsulyt fektet a dolgozok szakmai fejiédésére és
képzésére. A 2018-0s évben is biztositottuk a teljes team részére a szuperviziot Ugrin Erzsébet
vezetésével, a nyar folyamén pedig dr. Erater Judit klinikai szakpszichologus, pszichoterapeuta
személyében egy szakmai esetvezetdvel is gazdagodtunk. Mivel a terapias teamben t&bb valtozas
tértént az év folyaman, kiildnésen nagy hangstlyt kapott az j kollégak szakmai fejlesztése az AA
szellemisége mentén is, igy a team szuperviziot, és a szakmai eset meghbeszélést kiegészitve egy
hét alkalmas belsé tréningen is részt vesznek a kollégak, melyet Lérincz Sandor tapasztalati

szakértd tartott.

3. Ellendrzés
Fenntartd heti rendszerességgel szamoltatja be az intézményvezetbket a végzett munkardl,

veretdi értekezletek formajdban. A fenntartdi ellenérzések negyedévente tortének, melyek
egyben alapjéat képezik a normativ jellegl allami tdmogatasok kapacitas feltilvizsgalatanak, melyet
a vonatkozo jogszabalyok (Ktv.) elgirnak.

A 2018-as évben hivatalos szerv nem tartott ellenérzést intézménylinkben.

4. Intézményi programok

intézményi programjainkban kiemelt szerepet kap a rendszerben vald gondolkodas.
Alapvetd megkozelitésiink, hogy az alkoholizmus az egész csaldd betegsége, mikodési
diszfunkcidja. Ezért az intézmény lehet&séget kindl a hozzatartozoknak is a terapias folyamatba
valé bekapcsolddasra, a pénteki csaladi napok keretében. Ezdltal védett kdrnyezetben
megismerhetik, hogy az alkoholizmus a csaldd egészét érintd betegség, aminek kéros
fenntartisaban az egész csalad szervesen részt vesz. A felépiilésbe bevonhaté tamogatd
hozzatartozok szamara minden héten pénteken az Intézmény nyilt napot tart, ahol az érintettek és
hozzdtartozdik kdzosen vehetnek részt edukaciés és csoport foglalkozason, esetenként
filmterapias csoportokon, kozds ebéden. A rendszerben m(kédé rehabilitacios programunk
hangsulyt fektet az életmad valtoztatasra, melynek része a szabadidds programok atstrukturalasa,
4j élmények felfedezése. A 2018. évben elladtogattunk a Fovérosi Allat- és Novénykertbe, melyet
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egy egész napos kdzOs séta és szabadidGs program kovetett, ahova a kliensek hozzétartozdi is
vellink tartottak.

Késébb a ,Body” kiadllitasra [atogattunk el, az Intézmény elldtottjaival és hozzatartozoikkal
kozosen, ahol tarlatvezetd kiséretében ismerkedhettiink meg az emberi test anatémia részleteivel
és mikodési sajatossagaival. Az ott szerzett ismeretek és atélt élmények késébb feldolgozasra
kerliltek csoportos keretek kdzott a verbalizacié és miivészetterapia eszktzeivel.

A BKK hajdit szintén kiprobaltuk ezen a nydron is, amivel elmentiink a Margit-szigetre, valamint a
Romai flirdébe, és napzardskent a kliensek hajoval mentek AA gyllésre is.

5. Kliensekkel végzett szakmai munka

A 2018. évben az atmeneti elidtasban minddsszesen 50 klienst lattunk el, 8 fével tobbet,
mint az el&z0 évben (2017.)
Osszesen 38 & keriilt djonnan az elldtdsunkba, és ugyanennyi kliensnek zértuk le a gondozasat. A
nemek tekintetében 13 nét, és 37 ferfit gondoztunk KSH (2018. 12. 31. adllapot).

A nappali ellatasban az év folyaman 6sszesen 113 klienssel alltunk szerzédéses viszonyban,
ami 11 fével tébb az eldz6 évhez (2017.) viszonyitva. A 2018-as évben 63 6§ kerilt djonnan
felvételre, és 61 fének sziintettitk meg ellatasat.

A nemek kozotti ardnyban megmaradt az évek ota tartd tendencia, miszerint a nék
majdnem kétszer annyian kerilnek ellatdsunkba, mint a férfiak {72 né, 41 férfi),

Tovabbra is fennalld statisztikai eredmény, hogy az ellatott kliensek tébbsége alacsony

jovedelemmel rendelkezett, vagy egyaltalan nem volt jovedelme. £z sajnos betudhato a betegség
lefolydsdnak is, ugyanis az alkoholbetegség kovetkeztében egyre tdbben veszitették el
munkajukat, csalddjukat. Ezért is fontos, hogy ellatasunk soran semmilyen tarsadalmi réteget sem
hagyunk gondozas nélkil, igyeksziink mindenkinek segitséget nyujtani.
A Félat Centrum kezdeti idGszakaban indult 28 napos program mara 50 napos, azaz 10 hetes
kezeléssé valt, a mélyebb Onismeret biztositasa, és a jézan életvitel hatékony tdmogatdsanak
elfsegitése céljabol. Mivel a kezelés soran szilkségessé valt az dj élet stabil alapokra helyezésének
tamogatdsdra, igy a Félut Centrum kilon specializélédott a kliensek hosszabb tavld témogatdsara
is, melynek érdekében a 3 honapos terdpids idGszakot 3+3 honap rehabiliticids idGszakkal
bavitettiik. gy a terdpids programunk kiilon sajdtossaga a halmozottan hatranyos, vagy tdmogato
kapcsolatrendszer hianydval kiizdé személyek szdméra a hétkdznapi életbe vald visszaintegralds
segitése. A rehabiliticios id6szakban a leghangstlyosabb az allaskeresés, majd munkaba allas.
Mindezek mellett elvart az Anonim Alkoholistak gyllésein valod tovabbi részvétel. Ezt kdvetden - a
munkavallalds utdn - lehet8ségik van a klienseknek lakhatdsuk megoidasara, hogy képessé
valjanak az dnalléségra, mindezt a Félut Centrum aktiv tamogatasaval.

6. Terepintézményi / 6nkéntes tevékenység

Az altkoholizmus, mint betegség sajnos moralis értékrendszer alapjan jellemezhetd a
tobbségi tarsadalom tekintetében. Ennek kovetkeztében nehéz tdmogatdkat, adomanyozodkat
toboroznunk, mert nem ez az elsédleges betegségcsoport, akiket tdmogatnak a cégek,
maganszemélyek. Alapitvanyunk, igy az intézmény sem gy(jt szervezetten adomanyokat.

A terdpids programunk teljes mértékben alkalmas a tdrsadalom peremére szorult
szenvedélybetegeket re-integracidjara, azaz visszavezetni ket a csaladba és a kizosségi életbe.
Intézményiinkben lehetdség van 6nkéntes tevékenység végzésére intézményilink mikodéséhez
tobb onkéntes nydjt aktiv segitséget, pl. Gzenetdtadas formajaban az AA kézdsség tagjai.

FelsGoktatasi tanulmanyokat folytaté hallgaték részére tobb évtizede gyakorlati helyszint
biztositunk. Tobbségében szocidlis terlletrél érkeznek a hallgaték, akik a kotelezden el&irt
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gyakorlati éraszadmot nélunk teljesitik. A 2016, évben az ELTE-n a Minnesota modell-t, mint
terapids modszert kiilon kurzuson oktatjdk, a szenvedélybetegség leghatékonyabb kezeléseként,
igy a hallgatok részére intézménylatogatast biztositunk. Ezzel a lehet8seéggel a hallgato megismeri
intézményiink miikodését, belatast nyer az alkoholizmus, mint betegség - terapids kezelésébe.

il. Kapcsolattartas

1. Halézati kapcsolatek

A Féliton Alapitvanyon beliil mik6d8 intézményeket {FéIGt Centrum, Your Self Centrum, Orczy
Klub) érint6 kérdésekben kozds szakmai csapat dont. Elldtasainkat minden munkatarsunk ismeri,
igy a kliensek atjarhatosagat biztositjuk az egyes intézményi elldtasok kozott.

A Nyiré Gyula Koérhaz Orszégos Pszichidtriai és Addiktoldgiai Intézet Addiktologiai Osztalya
minden hénapban szakmai 6sszejovetelt szervez, melyben Alapitvanyunk is részt vesz. A talalkozo
célja, hogy a szenvedélybeteg elldtdsban m(ikodS intézmenyek egymas terdpids munkajat,
célkitizéseit megismerhessék, szakmai tapasztalatcserére is lehetséget adva, ezzel is segitve a
felépiilésben, rehabilitaciéban gondolkodd kliens utak kijelolesét.

2. Egylittmiikodések
A szakmai munkank egyik pillére, hogy folyamatosan egyiittm(kodiink szocidlis és

egészségiigyi intézményekkel, valamint az elldtotti kériinkhdz kapcsolddo, allami, onkormanyzati
és civil szervezetekkel, Fontos szakmai hattér, hogy rendszeresen tartunk fogadodrakat a Nyird
Gyula Kérhazban.
Hi. Zaras

1. A 2018. év értékelése

A 2018-as évben az Gj terapias munkatdrsak a mUvészetterapia, csaldd- és pérterapia, OH
asszociacios kartysk, és a pszicho drama modszereinek alkalmazdséval bdvitették a terapias
program eszkoztarat. Az intézmeény egyre nagyobb hangsilyt fektet a ,Minnesota-modell” alapu
szemléletnek megfelelGen sajat élményd, felépilSben 1évé fliggd munkatarsak alkalmazasara, és
az egész stdb szaméra az 6nsegitd csoportok és a 12 1épéses program szemléletének elsajatitasara.
igy minden dolgozé szaméra bevezetésre keriilt a rendszeres Anonim Alkoholistak, vagy egyéb
dnsegitd csoporton vald onkéntes részvétel.
Ellatasunkban lévé klienseink korében nem fordult el§ a 2018. évben, hogy megailapodasukat az
egy évet kbvetden meg kellett hosszabbitanunk. Ez annak is koszdnhetd, hogy szenvedélybeteg
programunk mégott mindig személyre szabott terapia zajlik, és bar sziikség esetén biztositunk idét
az aktiv program befejezése utan a tarsadalomba vald reintegracio elsd épéseinek megtételere,
ezen elsé iépések klienseink esetében par hénap alatt sikeresen lezajlottak.
A jogszabalyvaltozasok mentén dtalakitdsra keriilt a szenvedély- s pszichiatriai betegek nappali
ellatisat nyomon kovet6 10. szami melléklet. fgy a 2018-as évben egyrészt a meglévd
tevékenységeket soroltuk be az Gj 10. sz. mellékiet adott szolgdltatdsi elemihez, masrészrGl e
mentén j szakmai programot dolgoztunk ki, ami 2018. 06. 15-t6l hataiyos.

2. 2019. évre vonatkozd tovabbi tervek, célok
1. A 2019-es évben terveink kozt szerepel a csaldd-és parterdpia, mint vdlaszthaté terapias
lehetéség megjelenése, a mar viszonylag stabil, hosszabb ideje jézan klienseink és csaladtagjaik

részére,
2. Az dlloménymegdvas érdekében & célunk, hogy a fékapunkat tatarozzuk, a keritést lefesstk.

Telefon:(06-1) 253-5199 ) E-mail: halfwafeluton.hy
Fax:  {06-1)233-5199 Honlap: www.feluton,hu



Féhiton Alapitvany
1172 Budapest, Liget sor 26.

3. Folytatni kivanjuk az Alapitvanyunk a 2015. évtél megjelent Terdpium kiadvanyat 2019-ben is
megjelentetni, hangsulyt fektetve a csaldd rendszerszemliéletre a fligg&ségek tekintetében.

4. Az 4tmeneti (12 f8) és a nappali ellatds (50 f6) mikodésének biztositdsa tovabbra is, az ellatotti
létszam maximalizdldsaval.

5. A neurofeedback tréning folyamatosa biztositdsa, hogy minél tobb beteghez eljusson a kezelés
hatékonysaga.

6. A kolliégdk mentalhigiénének meglrzése céljabdl a szupervizié folyamatos, rendszeres
biztositasa, valamint tervezziik a szakmai modszerek, orarend hatékonysagénak feliilvizsgalatat, és
szlikség szerinti dtalakitdsat a terapia hatékonysaganak fokozasa érdekében.

7. Csapatépits kozos program a Félut Centrum dolgozéi szamara.

Your SeLF CENTRUM
PSZICHIATRIAL BETEGEK INTEGRALT INTEZMENYE

: l. BEVEZETES

A Félaton Alapitvany fenntartasdban miikodS Your Self Centrumban - Pszichidtriai Betegek
Integrélt Intézménye — nappali és atmeneti elidtast biztositunk. Atmeneti otthonunk 16 féréheliyel
miikddik, nappali elldtasunk engedélyezett létszdma pedig 65 f6. intézményiink rehabilitacids
szemléletben muakodik, mindkét szolgaltatdsunkban a klienseink allapoténak javuldsa, stabilizalasa
a cél.

Intézményiink infrastrukturalis jellemzéi megfelelnek a hatdlyos jogszabélyoknak. Atmeneti
ellatasunkban 16 férShelyen a klienseink csaladias kdrGimények kdzott keriilnek elhelyezésre,
maximum 3 dgyas, erkélyes, firddszobaval felszerelt szobainkban. 2005-ben épiilt ingatlanban
miikodlnk, mely megfelel6 rehabilitacios kérillményeket biztosit klienseink és szakembereink
szaméra. Eplletink, berendezési térgyaink, butoraink, miiszaki berendezéseink allaganak
megbvasara folyamatosan torekszink, az évrél évre bekdvetkez amortizaciot eliensilyozva. Idén

a kisebb karbantartdsi feladatokon tul a tisztasagi festést valositottuk meg.

1. 2018, Evi MUKODES

Intézményiink a szakmai Iétszamnormaknak, valamint a képesitési elirdsoknak is megfelel, nincs
betéltetlen stdtuszunk. Az intézményvezet§ - egyben az Alapitviny szakmai igazgatdja -
pszicholégus diplomaval, valamint szocidlis szakvizsgéval rendelkezik pszichidtriai- és
szenvedélybetegek szocidlis ellatasa témacsoportbdl.

Szakmai programunk miikédtetését az intézményvezetd irdnyitasaval 3 f§ fgallast pszicholégus
diplomaval rendelkezd terapias munkatars, tovabba az dpoldk, valamint pszichidter szakorvosunk
végzi. A 2018-as évben 3 f& terapids munkatars tavozott intézménylnkbdl, mely a korabbi évekhez
képest nagy valtozas volt. Egy munkatédrsunk intézményvezet6i kinevezést kapott Alapitvdnyunk
Félut Centrumadban, ahova szinten felkéréssel tavozott egy masik kollégank terdpids munkatérs
statuszra. Mindkett8jiik sikerének, el6relépésének oriitink, U kollégdk belépésére s
lehet8ségiink nyilt, kdzben pedig segitettilk, hogy klienseink minél kevéshé terhelfdjenek a
valtozastél.

Az dpold személyzet 6 f6b8l all, 4 16 szakapold, 1 6 altalanos apold, 1 6 szocidlis gondozd és apold
végzeitséggel rendelkezik, jogviszony szerint 4 {8 munkavallalé (2 {6 teljes, 2 f6 részmunkaidés), a
tovabbi 2 6 pedig megbizasi szerzGdéssel végzi feladatat. Az év folyaman 1 f& megbizasos apold
kolléga kilepett. Az 1 0j munkatars felvétele megbizasi szerzédéssel tortént meg. Az Gj kolléga
évtizedek dta egészségligyi, valamint szocidlis teriileten dolgozik, szocidlis gondozd és apols
alapvégzettsege mellett szocialis munkas diplomaval is rendelkezik. Lelkes, elkételezett tagja lett a
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teamnek, kliens-centrikus gondolkodasmaodjaval, kliensek iranti elkdtelezGdésével. Egy apolo
munkatdrsunk tovabba az év folyaman elhatédrozta, hogy tovabbtanul, 2015-ben a szocidlis munka
szakot szeretné elkezdeni. Az intézményinkben zajlé adpoldi feladatokhoz a szocidlis munkas
képzés rendkiviil hasznos, mert alapvetéen nem fizikai feladatokat végeznek az apoldink, hanem
féként mentdlhigiénés gondozast.

Nappali ellatasunk hétvégi és Ginnepnapi nyitva tartasdban Osszesen 7 f§ vesz részt sziikség szerinti
oraszamban,

A szocialis ellatdrendszer pszichiatriai betegek szamara igénybe vehetd lehetbségei kozott szakmai
szolgaltatdsunk szinvonala kiemelked8. Szakmai programunk rehabiliticiés célial, terapias
szemiéletben mikodik. Szakembereink segitségével klienseink életmindsége javul, fejliddik
Bnismeretiik, betegségbelatasuk, valamint ondilésdguk, hogy a tdrsadalomba, tovédbbad a munka
vildgaba torténd beilleszkedés (vagy visszailleszkedés) megtorténhessen. Modulprogramunkban a
klienseink szamara biztositott Gnismereti-, pszichoedukdcids-, kommunikéicids-, életméd-, és
kreatfv csoportok jelentik a stabilizdlodas alappiliérjeit napi 2 csoportfoglatkozas formajaban,
melyet egyéni tandcsadas egészit ki. A moduliprogram alappillérjein tdi 2018. évben bevezetésre
keriift a biblioterdpia (irodalomterdapia), valamint a miivészetterapia, hogy minél tobb és szinesebb
szakmai eszkdzzel segitsik klienseink javulasat.

A szakmai programon tdl nagy hangsulyt helyeziink a kliensek biztonsdgot nyujtd, elfogadd,
csalddias légkdrben torténd elldtdsara, mikozben vildgos és atldthatd kereteket adunk szamunkra.
Fontos, hogy a szabélyok kapaszkoddt jelentenek, segitik az egyittmiikodést és a kbzdsség életét,
azonban nem cél a tdlszabalyozds, ami elnyomja a betegeket. A kliensek mentalis fejlesztése,
pszichés segitése mellett idén is sok feladatunk volt fizikai dHapotuk karbantartdsa tekintetében
(kivizsgalasok, miitétek), valamint Ugyeik intézésében. A terapias munkatarsak kozott mindannyian
pszicholégiai tanulmanyokat folytattak, két éve nincs szocidlis végzettséggel rendelkezd kollégank
a terdpids statuszainkon. Tapasztalatunk szerint a pszichologusok mélyebb szakmai tudassal
rendelkeznek mind a pszichopatoldgiai ismeretek, mind a terdpias eszk6zok, modszerek
tekintetében, mikézben a mindennapokban hangsulyt helyeziink szémukra azon ismeretek
elsajatitésaban, melyek a szocialis segitségnyijtashoz elengedhetetlenek (pl.: klienseink szdmara
hianyzé igazolvanyok potidsa, segély igénylése, kbzgyogyellatas kérelmezése,...sth.).

A csoportos foglalkozasok és az egyéni tanacsadas kiegészitéseként tébb lakdnk, valamint egy
nappali kliensiink is a Féliton Alapitvdny &ltal akkreditdltatott Onismeret — Onfejlesztés —
Munkahelykeresés (D jel{i felnGttképzés, E-001465/2016/D001) cimii, 60 Oras képzésén vett részt
az év folyaman. A képzés alapvetd célja, hogy a felndttképzésben résztvevdk kdzelebb kertljenek
sajat céljaik meghatarozdsdhoz, sajat erdsségeik, fejlesztendd teriileteik, érdekiddésiik,
képességeik megismeréséhez. Megismerik és gyakoroljak a tanulas, az énfejlesztés modszereit, a
munkahely-keresési stratégidkat és technikdkat. Olyan komplex eszkodzrendszerrel, tudassal
gyarapodnak tehat, ami segit nekik megallni helyliket a munkaerdpiac vildgdban. A képzést
sikeresen befejezd kliensek Tanusitvanyt kaptak.

Intézményiink mikodéséhez, szakmai munkankhoz idei évben is tébb 6nkéntes nyljtott aktiv
segitséget. Vannak, akik adminisztrativ terlileten segitenek feladataink ellatdséban, tovabba
vannak, akik a klienseink szabadidés programijaiban, csoportos foglaltkozdsaikban vallalnak
szerepet. Modulprogramunk kiegészité elemeként, 2018-ban folytatédott egy lelkes
onkénteslinknek koszonhetéen a hétfénkenti tanccsoport. Tapasztalatunk szerint pszichidtriai
betegeink szamdra a testmozgas beiktatdsa a mindennapokba nehéz feladat, azonban a tanc és a
zene a konnyed, oromteli egy 6ra éiményét jelenti, mikozben fejlesztd hatasa kimagaslo.
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2018. évben folytattuk (nnepléseink hagyomanyat, a nagy Unnepekrdl valo megemlékezést
(Hasvét, Karacsony,...). idei évben is elidtogattunk lakdinkkal a Févarosi Allat- és Névénykertbe,
megnéztik A Vildg Mumidi kidllitast, tobbszér kirandulni voltunk (Godolls, Gellért-hegy,
Fiivészkert), tovébbad a nyar soran tobb alkalommal strandoltunk. A keriileti uszoda/strand
nagylelkiiségének hdla, egész évben, téritésmentesen Uszni jarhatnak klienseink, tovabba nyaron a
strandot is igénybe vehettiik. Az eimUlt évek jo tapasztalatait kovetve a Farsang, a Mikulds, illetve
a Szilveszter kapcsan egy-egy zenés, tancos mulatsagot szerveztiink, melynek sordn a
szervezésben, és a lebonyolitasban is részt valialtak a kliensek. A nyari grill-partik sikere is toretlen,
tobb alkalommal szerveztiink idén is kerti mulatsagot.

2018. év folyaman az dtmeneti elldtashan 7 f6 felvételre, és szintén 7 16 lezdrasa ker(lt, az év
soran osszesen 23 pszichidtriai beteg szdméara nydjtottunk ellatast, akik tulnyomo tobbségben
szkizofrénia, illetve szkizoaffektiv zavar diagnozissal rendelkeznek. 2016. évben 8 fével kotottink
gondozasi szerz6dést, 2017. év folyamén 11 fével. Az év folyamén a bentlakok szama néhany nap
kivételével 16 f6 volt (éves atlagban naponta 15,98 f6). 2018. december 31-én 14 6 varakozott
atmeneti elhelyezésre {2016-ban 10 8, 2017-ben 11 f8). Az elmult években sajnalatos médon az
stmeneti ellatasunkba egyre hosszabb vérakozdsi id6 utan tudunk uj klienst fogadni, mert
klienseink javulasa, stabilizdlddésa jellemzéen lassu folyamat, igy a kikoltozésig hosszu ut all
elGttik.

Atmeneti gondozottjaink atlagéletkora 2018-ban kis mertékben novekedett, 44,8 év volt (2015.
év zarasakor 44 év, 2016-ban 42 év, 2017-ben 44,5 év). Ev végén a lakdkozosség két legfiatalabb
tagja 29-29, a legidGsebb 61 éves volt. Atmeneti ellatasunkban éveken keresztil a férfiak tobbsége
hangstlyos voit {2009-ben az ellatottak 80%-a férfi, 2010-ben 72%, 2011-ben 75%, 2012-ben 68%,
2013-ban 61%). 2014-t6l a nemek aranya megfordult, 2015. december 31-re a nok ardnya mar
85% volt. 2016-ban a nemek megoszldsa kdzel kiegyenlitédott, december 31-én az eildtottak 56%-
a né, 44%-a férfi volt. 2017-ben emelkedett a nék ardnya 62,5%-ra, mely tovabb erds6dott 2018-
ra, itt mar a kliensek 68,75%-a né volt.

Intézményiink szakmai programja, szakembereink helytalidsa és a kliensek sajat javuldsukba
befektetett energidja idén is sikeres tdrténeteket eredményezett. A kliensek 3allapotdnak
javulasaval megnyilik a lehetdségiik a munka vilagaba val6 visszatérésre. 2018. év vége kiemelkedd
eredményeket hozott a foglalkoztatas tekintetében az elmult évek magas ardnyaihoz képest is. A
16 lakénk kozul 12 6 kilsé munkaviszonnval rendelkezik (75%), tovabbi egy f6 OKJ-s képzés
keretében szakmat tanui (6sszesen igy 81%). A 12 f6_kozil fontos kiemelni, hogy 8 £ a nvilt
munkaerdpiacon, 4 {6 akkredttait foplalkoztatas keretében dolgozik. A rehabilitacié folyamataban
tovabbra is legfébb nehézségiink klienseink tovabbi lakhatdsanak megteremtése. Jellemzden ingd
és ingatlan vagyonnal nem rendelkeznek, a legtobben csaladjuk segitségére sem szamithatnak. Az
elmult években az ingatlanarak, valamint az albérleti dijak borzaszté mértékben novekedtek, mely
szinte ellehetetleniti az 6nallé életet betegeink szdmdra. Legtdbben 4-6 6rés munkaviszonyban
dolgoznak, melyb8l még akkor is rendkivil nehéz a megélhetéshez sziikséges forrast el6teremteni,
ha kiegészitésként rendelkezik valaki pl. rokkantsagi vagy rehabilitacios ellatassal.

A nappali ellatésunkban 2018. év folyaman is a munkanapok mellett, minden munkasziineti-
valamint Gnnepnapon is alitunk klienseink rendelkezésére, tehdt az év minden napjan. A bejaro
klienseink koziil sokan teljes altasban dolgoznak, ilietve gyermeket/gyermekeket nevelnek, igy a
munkanapokon kiviili id6pontok lehetésége az egyéni terapiara nagy segitség szamukra.

A nappali ellatasunk engedélyezett létszama 2017. 02. 01-i hatallyal bdviiit 50 f6rél 65 fére. A
bévitést megel§zé években — koszdnhetSen az intézmény elismertségének - hetekig tartd
varakozas utan tudtunk Uj klienseink szamara elsé talalkozasra, felvételre id6pontot adni, 2017. éy
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folyamén lehetdvé valt az Gj kliensek folyamatosabb bedramldsa, kozben pedig sok kliensiink
igeényelte a terapia folytatdsat is (2017. 12. 31-én 68 6 volt a kliensek szama). A teradpids
munkatarsak személyi véltozdsai 2018. évben azt eredményezték, hogy minden korabbinal
magasabb szamban zdrultak le terdpias folyamatok. Tapasztalatunk szerint 4ltalaban a kliensek
kotddése a terdpids segitGhoz nagyon erds, sokan valasztjdk inkdbb a segitd folyamat lezérasat az
uj segitd helyett. Kozben azonban az is tény, hogy sokszor a javulé allapot ellenére sem ,szivesen”
valik le valaki a segit6rél, mert mindig van olyan nehézség, kiizdelem, elakadas az életében,
amiben oriil, ha segitséget kap. A segitd személyének valtozasa azonban a mar kellden stabil
allapotnal gyakran érleli meg a kliensben a lezaras dontését. Az év soran ennek eredményeképpen
69 f6 szerzédése keriilt megsziintetésre, mely tulajdonképpen meghaladja a teljes engedélyezett
létszdmunkat. A lezardsokkal parhuzamosan az Gj, akut helyzetben lévé kiiensek besramlisa
gordilékennye vilhatott, szinte néhany napon belill tudtunk elsé idGpontot adni a jelentkezdknek.
Komoly eldrelépés volt ez az elmdlt évekhez képest. Fontosnak tartjuk, hogy amikor megsziiletik
valakiben a dontés, hogy szakembertdl segitséget kérjen, a Iehetd leghamarabb tudjunk erre
reagalni. Az idé mildsa jellemz8en vagy az allapot stlyos romlaséat eredményezi, vagy a motivacié
elhaldsat a reménytelenség érzése nyoman. Fontos, hogy ne élie meg a beteg a hosszabb,
rovidebb varakozassal, hogy hidba kér segitséget, nem kap, vagy nem akkor, amikor igazan nagy
sziiksége lenne ra.

2018. december 31-én az érvényes szerz8dések szdma 61 volt, éves atlagban naponta 59,2 14, az
év folyaman &sszesen 130 kliens vette igénybe nappali elldtdsunkat {2017. évben 6sszesen 96 16).
Nappali ellatasunkban a n6k tdbbsége évek ota jellemz8. 2015. december 31-én a kliensek 63% nd,
2016. év végére a nbk ardnya mar 71%-ra névekedett. 2017. december 31-én a nék aranya kis
mértékben mérséklgdott, a kliensek 68%-a volt nd, mely arany tovabb mérséklGdott 2018. év
végén a kliensek 61%-a né. Korosztdlyok tekintetében a nemek elkildnitésével a fiatal nék (18-39
éves) es a kozépkori nék (40-59 éves) nagy aranyat tapasztaltuk az elmuit években. Ez az arany
2018. év végére megvdltozott, a nappali ellatasban a fiatal férfiak keriiltek tobbségbe (25%), mely
korcsoport ndvekvé tendencidja évek dta tapasztalhatd volt. A névekedsés iiteme nem szabalyos
ugyan, de meégis feltlinG, hogy 2012-ben csupan 7,7%, 2016-ban 10%, 2017-ben mar 16% volt a
fiatal férfiak ardnya az év végén, 2018. év végére pedig a legnagyobb aranyud korcsoport lett. A
mintank ugyan nem reprezentativ, mégis azt sejteti szdmunkra, hogy az elmdlt években egyre
inkabb mernek segitséget kérni a fiatal férfiak, egyre inkdbb képesek felvéllalni, hogy baj van.
Egyre tobben nem akarjék mar mindendron bebizonyitani, hogy erések, egészségesek, és az élet
nehezsegei, tragédiai nem hatnak rdjuk. Kézben novekedést latunk a férfiak Snismereti és
személyiségfejlddési igényében is, ami szintén erdsiti a terapia irdnti motivaciot.

Alapitvanyunk sajat kiadvanya a Terapium ez iddig négy alkalommal jelent meg jellemzfen évente
egy szammal, 2018-ban a negyedik szdm, valamint év végéhez kézeledve elkezdtik a kivetkezd
szam el6készitését. A Terapiumban klienseinkkel és szakembereinkkel készitett riportokon
keresztul mutatjuk be a pszichiatriai- és szenvedélybetegségek miikadését, valamint a felépiilés
kiilonboz6 dtjait. A hiteles torténetek, a személyes etbeszélések, az emberi sorsok, a példaértékd
felépiilési eletutak bemutatdsdval az olvasé megértheti mit jelent megélni egy betegség
kiizdelmeit, egy életdt tragédidit és bepillantast nyerhet abba, hogyan lehet kiizdeni akar
kildtastalannak tindé helyzetben, allapotban is. A visszajelzések alapjan elértitk tovabba azt a
célunkat is, hogy a tartalom mellett, egy mindségi, szép, ,pozitiv kisugdrzassal” rendelkezé
kiadvanyt alkossunk, amit jé kézbe venni, j6 olvasni.

A 2018-as evben sem szakmai, sem pénziigyi ellendrzés nem tortént. A fenntartd vezetsi
értekezletek formajaban heti rendszerességgel szamoltatja be az intézményvezetdket a végzett
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munkérdl, az aktualis feladatokrdl, hatarid6krsl. Ezen felil fenntartdi ellendrzések negyedévente
tortének, melyek egyben alapjat képezik a normativ jellegli adllami tdmogatasok kapacitds
felulvizsgalatanak, melyet a vonatkozé jogszabalyok (Ktv.) elgirnak.

Napi jelentési kotelezettséglinket teljesitettiik a Kozponti Elektronikus Nyilvéntartds a
Szolgaltatdst Igénybevevkrdl (KENYSZI} elektronikus rendszerben, mely az igénybe vehet$
szocidlis szolgdltatdsok gondozasi és ellatasi alapjdt jelenti. A kliensek &ltal parhuzamosan
igenybevett szolgaltatdsok litkdzésének problematikdja idén is fennalit. Szolgaltatdsok (itkézése
esetén a finanszirozdst csak az egyik szolgaltatd kapja meg, a masik az adott itkord napra
finanszirozas nélkiil marad. A KENYSZI rendszerben a varakozék havi jelentési kotelezettségét is
teljesitettiink, mely az elGirtak szerint minden honap 1-5. kbzétt esedékes.

GDPR alkaimazasa a Féliton Alapitvanynal 2018. 05. 14-t8!
A Féliton Alapitvanynak a kezdetekt6l fogva fontos celja voit, hogy az ltala gondozott szenvedély-
és pszichiatriai betegek és hozzatartozaik, illetve az Alapitvanynal dolgozé munkatdrsak személyes
adatai biztonsdgosan legyenek kezelve, tovdbba, hogy a tevékenységével &sszefliggésben
felmeriilé személyes adatok kezelésével jaré folyamatok és eljarasok soran biztositva legyen a
szemeélyes adatok védelmének a megfelels szintje, - a természetes személyeknek, a személyes
adatok kezelése tekintetében térténd védelmérsl és az ilyen adatok szabad dramigsardl, valamint
a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szélo Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 rendelete szerint (dltaldnos adatvédelmi rendelet, vagy Rendelet).
Az adatkezelési miveleteket Alapitvanyunk tgy tervezte meg és hajtotta végre, hogy az érintettek
maganszférdjanak védelme wmegfeleld médon biztositva legyen. A technika mindenkori
fejlettsegére tekintettel — megtette és folyamatosan fejleszti azokat a technikai és szervezési
intezkedéseket, tovébbd kialakitotta azokat az eljarési szabalyokat, amelyek az adatbiztonsag
érvényre juttatdsdhoz szitkségesek. Az adatokat védi kilénosen a jogosulatlan hozzéféreés,
megvaitoztatas, tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, tériés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, az adatok kirosodisa és véletlen elvesztése, tovabbd az
alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valisa ellen.

l1l. ZARAS
Osszegzésként elmondhato, hogy 2018-as év feladatokkal, és valtozasokkal teli idészak volt
szamunkra. Az év soran kit(izoétt céljainkat megvalésitottuk, szakmai feladatainkat maradéktalanul
ellattuk.
A jogszabalyi valtozashoz igazedva mar 2017 februdrja 6ta a nappali ellatdsunkban végzett
tevékenységeinket az elfirt szoigaltatasi elemekhez rendeltiik (tandcsadas, készségfejlesztés,
haztartdsi vagy haztartast potld segitségnyujtas, étkeztetés, esetkezelés, feliigyelet, gondozds,
valamint kézosségi fejlesztés) és az 4j tipusd, 1/2000 (1. 7.) $2CsM rendelet 10. szimu melléklete
szerinti latogatasi és eseménynapldét haszndljuk. A valtozasok eredményeképpen - az Emberi
Eréforrasok Minisztériuma megbizasabol - 2018. év méjusdra elkésziiltek a szocialis szolgaltatasok
szakmai ajanldsai. Az irdnyelveket figyelembe véve, a 2017. 12. 22-tél hatalyos szakmai
programunkat 2018, 06. 15-i hatdllyal frissitettiik, valamint a nappali elldtdsunk online
adminisztracids feliiletét, a Margaréta rendszert is hozzd igazitottuk.
Elismerés volt szamunkra, hogy a szenvedélybetegek nappali ellatdsa szolgaltatasra vonatkozdan
az orszagos iranyelvek kidolgozasdra felkérést kapott Alapitvanyunk fenntartoja Kovécs Csaba,
valamint szakmai igazgatéja Koman Gabriella. A szakmai ajanlas elkésziilt, a tébbi szolgaltatassal
egyUtt a Szocidlis Agazati Portélon érhetd el.
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A jogszabalyi elGirdsokhoz igazodva 2018. januar 1-i hatdllyal megtettitk szakembereink
munkakdreinek adtnevezését, egységesitését az 1/2000 {I. 7.) SzCsM rendeletben szabdlyozottak
szerint. A megvaltozott tovabbképzési szabalyozdsnak megfelel§en mdédositottuk az intézmény
képzési tervét is, mely 2018. 07. 01-én Iépett hatalyba.

A terapids munkatdrsak személyi valtozasai meghataroztdk az évet. Tapasztalt kollégaink,
felkérésre az Alapitvdnyunk masik szakintézményébe tovabbléptek, kozben pedig intézményiink
~Csillogd szemii”, lelkes, ielkiismeretes palyakezdd pszicholégusokkal gazdagodott. Klienseink
egyrészrél nyitott szivvel vartak az 4j segiték érkezését, masrészrél pedig megélték az elbucstzas,
elengedés, levalds nehézségét és szomorusagdt. Az Gjjdalakulé team az év folyaman er8sadott,
ujra stabilizalédott. Megerésodott tovabba az a tapasztalatunk, hogy az elmuit években az
egyetemi elmeleti és gyakorlati képzés, illetve a killénbozs onkéntes tevékenységek ltal nem
tudnak felkésziini a pszicholégusok arra, hogy milyen mérték{i terhelés var rajuk egy f8allasu
munkaviszonyban, heti 40 6rdban. Jellemzéen torz informacickkal rendelkeznek a rajuk varo
feladatokrdl, sokszor joval kénnyebb mindennapokra szamitanak. A pszichés megterhelést
ellenstilyozva, szakembereink lelki egészségének megdviasa érdekében intézményiinkben 2008,
Ota team-szupervizié mdkédik, mely idei évben is folytatédott, Az év folyaman tovabbi
bevezetésre keriilt egy, a korabbinal professzionalisabb esetmegbeszélés is, melyet a team-
szupervizidhoz hasonléan kiilsé szakember vezet, egy tobb évtizedes tapasztalattal, és doktori
végzettséggel is rendelkezd klinikaj szakpszicholégus.

Az év folyaman a korabban mar felvazolt folyamatok nyoman minden eddiginél tobb Uj kliens
érkezhetett nappali elldtasunkba. 62 Gj kliens felvétele tortént meg, és elinduthatott szamukra a
teéritésmentes egyéni tandacsadds, valamint kiegészitésként a terdpids csoportokon valo részvétel
lehet8sége. Szinte minden szakteriileten ndvekvé varolistdkkal taidlkoznak a betegek, de
pszichidtriai betegként ez még erGteljesebb. Jelenleg hazankban pszicholdgusi segitséghez egyre
nehezebb hozzajutni téritésmentes formaban, mikézben nyilvanvaléan a legnehezebb helyzethen
févék képtelenek megfizetni a maganpraxisok dradijait. Nappali ellatasunkban idén 130 kliensnek
nyujtottunk segitséget, és kisértitk ket a javulas dtjan. A szamok mogétt his-vér emberek,
jellemz8en tragikus sorsok, életutak huzédnak, és napi munkénk sordn megtapasztaljuk klienseink
javulasanak, felépiilésének sokszor lassu, kiizdelmes és egyben csoddlatos atjat.

ORCZY szenvedélybetegek Nappali Klubja

Az intézmény miikddésének és szolgaitatasainak, szakmai munkajénak bemutatdsa:
Az Orczy Klub a Féliton Alapitvény harmadik 6nallé intézménye, két f§ alapszolgaltatast nyujt a
szenvedélybetegek és hozzdtartozoik részére: a szenvedélybetegek nappali és alacsonykiiszob(
ellatasat.
Nappali ellatas

Az ,Orczy” Szenvedélybetegek Nappali Klubja 2009. januar 01.-én kezdte meg
mikodését Budapest Vill. keriiletében. A jogerds mikddési engedélyiink alapjan 150 1§ nappali
ellatast biztositjuk. A célcsoport, és az igénybevétel feltételeiben alapvet6 mddositas nem tortént,
tovabbra is 16 év feletti, Budapest kézigazgatasi teriiletén él6/tartozkedd szenvedélybetegeket és
hozzatartozéikat tudjuk fogadni. Ellatasunk téritésmentesen, 6nként vehets igénybe.

Az ellatasok igénybevételének médja, nyitva tartds

Az érdekiGdSk/kliensek a nyujtott ellatasckat az Orczy Klub nyitva tartdsi ideje alatt
vehetik igénybe a VIil. keriilet, Orczy Gt 27. szam alatt, A nappali ellitas esetén 3 tajékoztatast
kbvetden az intézményvezetd/terapids munkatarsak efkészitik a felvételi dokumentaciot, melyet a
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kliens az aldirdsaval jovahagy, majd az intézményvezets hitelesit. Az alacsonykiiszobii ellatas
esetén az anonimitast figyelembe véve az elszamolas és tevékenység dokumentacids adatlap kerdl
kitditésre, majd a napi eseménynapld.

Jogszabalyi feitételeknek megfelelGen tartunk nyitva. A nyitva tartasi rend az bejarati
ajton, illetve weboldalunkon is fel van tiintetve, igy a klienseink kénnyen tajékozddnak

Nyitva tartdsunk {kiiensek részére}:
Hétfd: 10:30-12:30, 15 - 19; Kedd: 9 - 17; Szerda: 12 ~ 20; Csiitortok: 8 — 14; Péntek: 8 — 14.

5zakembereink

Nappali ellatédsban 6 f6allash terapids munkatars dolgozik, végzettségiiket tekintve mind a 6 6
pszichologus, illetve viselkedés elemz6. Ezen kiviil heti 20-20 éraban 2 15 tapasztalati munkatars is
egylttmiikddik a teammel. Az alacsonykiiszéb( ellatisban 1 6 szocialis munkdshallgaté, 1 fg
pszicholégus/szocialis munkas dolgozik az intézményvezets iranyitasdval és egy addiktoldgiai
konzultdns szakmai tdmogatadsaval.

Szakmai munka
Célcsoport
Szakmai koncepciénkban a célcsoportunk ismérvei a kdvetkezdk:

- 16-70 éves alkohol, gyogyszerfiiggé és drogfogyaszté felnéttek, kodependencia, viselkedési
addikciok (taplalkozadsi és étkezési zavarok, szexuadlis, illetve parafilias zavarok,
jatékfugglségek (szamitogépes jaték, mobil telefon, internet), kényszeres vasarlas,
munkamania, piromania

- Zommel kettGs diagnozistak

- Munkanélkiiliek, alldskeresdk

- Hosszu ideig tdppénzen lévl vagy leszazalékolds alatt 4116k

= N6k specialis helyzete (csaladanyak, elvéltak, nincs munkatapasztalat, élethelyzet krizis)

~ Azok a fiatalok, 16-30 év koriiliek, akik kildtastalannak érzik életiiket {sziil6kkel egyiitt é16,
képzetlen, munkanélkili, stb.)

Harompilléres szakmai koncepcid

1. Alacsonykiiszgb(i szolgaltatasunkban célunk, hogy minél t6bb szintérrs behivjuk a klienseket. A
nagyobb hangsilyt az utcai megkeresé programokra, és online megjelenésre fektettiik, Specialis
csoportokat inditottunk, kifejezetten a valtozas eldtti és a valtozas szakaszaban Iévé kliensek

részére,

Z. Nappali ellatdsunkban a terdpids kozosség miikodtetése a 6 cél, Célunk, hogy a valtozds
elinditasat, a cselekvés szakaszait erdsitsik és tdmogassuk meg a kilonbozé terapias, alternativ
csoportokkal és a workshopokkal.

3. Jézansag fenntartdsa, reszocializacié. Célunk, hogy a kliensek felelgsen meg tudjsk tartani
jozansagukat, és képesek legyenek munkaba &llni, énalidan fenntartani magukat. Egyéni és
tematikus, illetve specidlis csoportok segitik 6ket ebben. Csoportjainkat gy allitottuk dssze, hogy
azok a flggdségek barmely szakaszaban adekvét segitség legyen.

CSOPORTIAINK
1. Terépias Csoport
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lde variuk azokat a szenvedélybetegeket, akik érzik, megélik és beismerik, hogy fliggéségiik
kezelését egyedll nem képesek megoldani. A csoport a valtozds elindulaséban, a fiiggdség, mint
betegség mélyebb megismerésében, a jézansdg elérésben ad tamogatast.

Terapids csoport idépontok:

hétfdé: 17:30-19:00

szerda: 16.30-18.00

péntek: 11.00-12.30

2. Hozzatartozdi csoport

Ez a csoport szerhaszndlé gyermek(ek) sziilGjének, fuggs sziilék gyermekének,
szenvedélybetegséggel kiizdG élettarsanak, egyéb rokonanak, ismergsének illetve bardtjanak szaél,
A csoport célja a szenvedélybeteg csalddtaggal vald egyiittélés sajatos jellegzetességeinek —
rogziilt viselkedésmédok, jatszmak - megismerése, a véltozds atjara léps fliggé személy
tamogatasdnak lehetséges formainak feltarasa.

id6pont:

Hétf: 16:00-17:30

3. Pér- és csaladterapia

Azoknak szenvedélybeteg klienseinknek van r3 lehetdséglik igénybe venni, akik a parkapcsolatban
vagy a csalddban érzik a szenvedélybegység, azon kiaros és kéros jeleit, mely mentén kialakulnak
diszfunkciok. Célunk hogy a parkapcsolatban, hazassagban, csaladban élé tagok egymassal
harmonikus kiegyensulyozott életet élienek, és a felmeriilt kapcsolati és kommunikacids
problémakat, illetve egyéb pszichés problémakat, kriziseket - rendszerszemléletben dolgozé
hozzdértd szakemberek tamogatdsaval, és az egyttt élf tagok aktiv részvételével tamogassuk.
IdGpont: egyeztetés mentén torténik

4. Adaptacios csoport

Azokat az alkohol- és gyogyszerfiiggbket varjuk, akik kérhazbdl, rehabilitacios intézménybsl jonnek
ki. A csoport programjai segitenek beilleszkedned Uj tarsadalmi kozegedbe. Fz a folyamat
tapasztalati és szocidlis tanulasra épiil, melynek eredményeként képessé valhat egy teljesebb,
tiszta/jozan élet kialakitasara és fenntartaséra. A részvétel lehet&séget teremt a szabadidé hasznos
eltoltésére, (j tarsas kapcsolatok kialakitisara, valamint a kdzés élményeken keresztil a
csoporthoz tartozas érzésének megélésére is.

Id8pontja: Csttortok 9.00-11.30

Helyszine: NyirG Gyula Kérhaz Addiktoldgiai Osztélya, Budapest XIIl. ker. Lehel utca 59,

Workshopok

1. Filmklub
Filmklubunkra olyan filmekkel késziiliink, amelyek tartalmilag és érzelmileg is hitelesen jelenitik

meg a figgdséget, szenvedélybeteg mikddésének lélektanat. Ezekkel a csoportokkal célunk az
érzékenyités és a probiémara vald fokusz megteremtése.
Id6pontja: Szerda 17.00-20:00-ig

2. Mindent a fliggéségekrdl

Ha szeretné tudni, mi az oka a fiiggdség kialakuldsanak, mi torténik az agyban, amikor erés
sovargds van, vagy akdr azt, hogy az elvonas milyen fizioldgiai és pszichés tiineteket okoz. it
mindent megtudhat a szenvedélybetegségekrdl, a leépiilési és felépiilési szakaszokrél, és mindezt
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sajat magan is végigkdvetheti. A workshop célja, hogy minél mélyebb és hitelesebb informacidval
lasson el, amely segit megérteni a fliggbséget és hozzasegit a j6zansag eléréséhes.

ldépontja: Szerda-8.30-9.30

Helyszine: Nyir8 Gyula Kérhaz Addiktolégiai Osztalya , 13. ker. Lehel utca 59.

3. Aliaskeresé

Azokat a szenvedélybetegeket és hozzatartozéikat varjuk, akik allaskeresésiik soran sorozatos
csalodasokkal szembesiiltek. Az alldsra felkészits workshopon megtanulhatjak, hogyan kell sikeres
dnéletrajzot és motivaciés levelet irni,

Segitlink kommunikéciés készségek fejlesztésében, beszélgetiink arrol, hogyan érdemes
megjelenni, viselkedni az allgsinterjan, segitiink célirdnyosan, révid id§ alatt megtalalni 2
megfeleld dllast a kilonbsz6 internetes portalokon. Ha ingyenes weboldalat vagy blogot szeretne,
ennek létrehozdsaban is segitiink.

Id8pontja: elére egyeztetett idépontban

Tovabbra is helyet biztositottunk hétféi napon, 9:30 — 10:30 draig a Névtelen Szerencsejatékosok
Onsegitd (G.A.) csoportja és szerdai napon, 18:30 — 19:30 Oraig az Anonim Alkoholistdk (AA)
Onsegitd csoportja gyliléseinek, valamint kéthetente szerdan 19-20 ora kozétt az Anonim
Dohéanyosok onsegit6 csoportjanak.

Onismereti — Onfejlesztés — Munkahelykeresés (,D” jeli felnéttképzést) cimmel, minden évben
meghirdetjiik az ellatdsunkban 1év6 klienseink és hozzatartozéik részére egy olyan ingyenes,
akkreditdlt felnGttképzési tanfolyamot, amely alapvetden az dnismeret és onfejlesztés mentén jut
el a munkahelykeresés és munkaba &llas valds értékeihez. Evente egy alkalommal 60 6rds
blokkban, maximum 15 f6 jelentkezését véarjuk. Képzési tervben szerepl6 anyagot, mindig
célesoporthoz igazitjuk. A munkahelykeresés elengedhetetlen feltételének tartjuk, hogy kilonbézg
~gyakorlati” készségek, kompetencik fejlesztésén tal, az alliskeresd reslis Onértékeléssel és
énképpel rendelkezzen.

Kliensekkel végzett szakmai tevékenység

A tovabbiakban a nappali elldtasunkat mutatjuk be.

Nappali ellatas

2018. janudr 2-an 140 kliensiink volt elldtisban. Az év sorin 135 uj klienst vettiink fel és kezdtiink
el a személyes gondozast, illetve évkézben 133 4 gondozasat zartuk le.

Az elmilt évekhez képest az ellitottak felvétele, befejezett esetiink szama:
2016-ban 259 6t tattunk el (112 &t vettiink fel, 117 {6t zértunk le)
2017-ben 242 f&t lattunk el (98 f6t vettiink fel, 100 f6t zrtunk le)
Az év sordn 275 6 kliensnél, 133 befejezett esetiink volt, igy létszamunk 2018. december 31-én

142 f6 volt.
Tehat elmondhaté, hogy szinte megegyez0 a befejezett esetek szama az uj felvételesek szdmaval.

Klienseink létszamanak alakuldsat jé! mutatja az alabbi tdbl3zat

ellatottak
felvételek |lezardsok éves szama
2016 112 117 259
2017 98 100 242
2018 135 133 275
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2018. december 31-i KSH adatok szerint a 142 f& eliatott koziil nemek szerint 87 férfi és 55 ng.
Az eéletkori megoszlds szempontjabdl a férfiak és nék ielent8s része az el6z6 évekhez hasonldan a

40 - 59 év kozotti korcsoportbal jon.
2018. év végén a kor és nem szerinti megoszlast mutatja a tablazat és diagram

A XVill. keriileti {akosok koziil 2018. év folvaman dsszesen ellétott kliensek széma, havi

Férfi NG Osszesen

16-18 év ofs ofs 0fé
18-39 éy 36 16 2016 56 8
40-59 gy 44 15 27 {6 71§68
60-64 év 1f8 6fa 715

65-69 év 318 218 55
70-74 év 3f6 0fé 315
gsszesen 8716 55 f6 142 f8

bontasban, a hdrom intézményiinkben

2018. év (f6)

i Szenvedélybetegek Pszichidtriai . s Atmeneti

Hoénap . betegek nappali | Osszesen ‘s

nappali ellatdsa s ellatas

ellatasa

1. 3 3 5] 0
2. 3 3 6 0
3. 6 3 9 0|
4. 6 3 9 0
5. 6 3 g 0
6. 5 2 7 0
7. 7 2 9 0
8. 7 2 9 1
g, 6 2 8 1
10. 7 2 9 0
11, 6 2 8 0
12. 6 2 8 0}

A szakmaj beszdmolét j6vdhagyta:

Budapest, 2019. februar 14.

Kovars.Csaba
Kuratérium titkara
intézmény fenntartd
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