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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény (tovabbiakban:
Szt.) 65. § (1) bekezdése értelmében a jelzorendszeres hazi segitségnyvjtas a sajat otthonukban
616, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld
hasznalatara képes idéskort vagy fogyatékos személyek, illetve pszichidtriai betegek részére
az 6nallo életvitel fenntartdsa mellett felmeriild krizishelyzetek elharitasa céljabdl nyujtott
ellatas.

Keriiletinkben a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast a Somogyi Laszl6 Szocialis Szolgalat
(1181 Budapest, Kondor Béla sétany 17.) biztositja. Az intézmény jelenleg 100 késziiléket
mikddtet.

Az Szt. 65. § (7) bekezdése szerint a jelzérendszeres hazi segitségnytjtas biztositasa allami
feladat.

A Szociélis és Gyermekvédelmi F6igazgatdsagrol szolo 316/2012. (XI. 13.) Kormanyrendelet
4/A. §-a alapjan a jelzérendszeres hazi segitségnyujtast a FOigazgatosag biztositja az Szt. 91. §
(2) bekezdésében meghatarozottak figyelembevételével.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdosaggal minden évben megallapodast kot az
dnkormanyzat a jelzérendszeres hazi segitségnyijtas feladatellats targydban. Ennek érdekeben
a Féigazgatosag kezdeményezi, hogy az évenkénti jelzOrendszeres hézi segitségnyujtas
feladatellatasa és finanszirozasa az Szt. 90. § (4) bekezdése szerinti megallapodas utjan keriiljon
biztositasra.



A jelzérendszeres hézi segitségnyjtas technikai lebonyolitasat jelenleg az SOS Kozpont Kft.
végzi. A 2015. évben kétott - hatdrozott idejii - haromoldalt bérleti és szolgaltatasi szerz6dés
¢rtelmében a készillékeket az SOS Kozpont Kft.-t6] béreljik, a diszpécserkozpontot a Kft.
miikddteti. A jelzOkésziilékeket a cég telepiti a szolgdltatdst igénybe vevé vezetékes
telefonvonaldra. Ennek megfeleléen a Kft. fel- és leszereli a késziilékeket, elvégzi a sziikséges
karbantartési, javitasi feladatokat.

Tekintettel arra, hogy a jelzérendszeres hazi segitségnyujtds térvény altal eldirt 4llami feladat,
az SOS Kozponttal, valamint feladatellatast végzd, - az 6nkorméanyzat fenntartidsdban 16vé -
Somogyi Laszl6 Szocidlis Szolgdlattal a szerz8dést 2020. januar 1-jei hatallyal az
Onkormanyzat Gjra kivanja kétni.

Keérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az elSterjesztésben foglaltakat vitassa meg és az
alabbi hatarozati javaslatot fogadja el!

Hatarozati javaslat:

1. Budapest Févaros XVIIL kertilet Pestszentlérinc-Pestszentimre Onkorményzata gy
dont, hogy a jelzGrendszeres hazi segitségnyujtds technikai hatterének biztositasat
2020. januar 1-jét6l az SOS Kézpont Kft.-vel, valamint a Somogyi Lészlé Szocialis
Szolgalattal kotott haromoldall szerz6dés alapjan kivanja biztositani.

Felhatalmazza a polgdrmestert a sziikséges intézkedések megtételére és az eldterjesztés
mellékletét képezd keretszerzddés véglegesitését kovetd alafrasra.

Hatérid6: 2019. december 31.
Felel6s: polgarmester

Budapest, 2019 DEC 04,
%,// 4777
Ferencz Istvan
alpolgarmester
Mellékletek:

1.) Keretszerzodés-tervezete



Bérleti és szolgaltatasi keretszerzodés

Amely létrej6tt egyrészrél az SOS Koézpont Kft. (1021 Budapest, Hiivosvélgyi u.14., Cg:01-
09-177012, Addszam: 24680204-2-41 Képviseli: Kupsza Péter iigyvezetd igazgato),
tovabbiakban Szolgaltatd,

masrészr6l a  Budapest Févaros XVIIL. keriilet Pestszentlérinc-Pestszentimre
Onkorményzata (1184 Budapest, Ull6i Gt 400., addszam: 15735818-2-43, bankszdmlaszim:
10401024-00031172-00000008, képviseli: Szaniszl6 Sandor polgarmester) tovabbiakban
Onkormanyzat,

harmadrészr6l a Budapest F&varos XVIII. keriilet Pestszentlérinc-Pestszentimre
Onkormanyzata Somogyi Lészlé Szocidlis Szolgalat (1181 Budapest, Kondor Béla sétany
17., adészam: 15772330-2-43, képviseli Balint Ramoéna intézményvezetd), a tovébbiakban
Feladatellato

(tovabbiakban egyiitt: Felek)

kozott, az alabbi feltételek szerint:

1. A szerzodés targya

Az Onkorméanyzat Ggy doéntétt, hogy az SOS Kozpont Kft. segitségével és
kozremiikodésével a szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrdl szolé 1993.évi 111 tv.
¢s a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és
mikddésik feltételeirdl szol6 1/2000. (I 7.) SzCsM rendelet értelmében jelz6rendszeres
hazi segitségnyu;jto rendszert létesit és lizemeltet a keriiletben é16 raszorultak kiszolgaldsa
érdekében. A kézponthoz csatlakoz6 és a szolgaltatdsra jogosult keriiletben é16 lakosoknal
aktivalasra keriilé késziilékeket a Szerz6d6 fél a jelen keretszerzGdés feltételei szerint
lizemelteti azzal, hogy a belizemelend6 eszkdzok szdmat, és az eszk6zok aktivalasanak
pontos cimét a szerz6d6 fél a szerz6dés mellékleteiben szerepld adatlapok kitoltésével
jogosult megjeldlni.

Jelen bérleti €s szolgaltatasi keretszerz6dés targya tehat az SOS Kézpont Kit. kizardlagos
tulajdonat képezd segélyhivo késziilékek iizemeltetése a szerzédésben szabélyozott
feltételek szerint.

2. Bérleti feltételek

2.1. Szolgéltato bérbe adja a tulajdonat képezd segélyhivd késziilékeket azok
tartozékaival egylitt (a tovabbiakban: készilékek) Feladatellaténak, a Feladatellato
pedig bérbe veszi azokat az egyedi megrendelések alkalméval az 1. szidmu
mellékletben rogzitett darabszdmban és e szerz6dés szerinti feltételekkel. Szolgaltatd
a bérbeadassal egyiitt az eszk6z0k aktivalasat is elvégzi.

2.2. Feladatellatdé az 1. szdma mellékletben szerepld darabszamot irisban kozodlve
modosithatja potmegrendelést adva, melyet a Szolgéltato a pétmegrendelés alapjaul
szolgalé megrendeld lap kézhezvételétSl szamitott 6t munkanapon beliil koteles
teljesiteni. Felek potmegrendelés alatt az 1. szamu mellékletben szerepls
késztilékszamon feliili tébbletigényt, és az e célbdl leadott megrendelést értik.
Potmegrendelés leadasa szerzédésmodositasnak mindsiil,



2.3

2.4.

2

Feladatellatd a Szolgaltatd részre a 2. szamu mellékletben meghatarozott
szolgaltatisi — valamint a 3.1. szabélyozastol eltéré siirg6s megrendelés esetén
kiszallasi - dijat fizet.

Pétmegrendelés esetén, ha a potmegrendelés és annak alapjan az eszkoz0k telepitése
a targyhonap 15. napja el6tt torténik, a szolgaltatd jogosult a potmegrendeléssel
érintett késziilékek utan a teljes honapra esd, a 2. szamu melléklet szerint esedékes
valamennyi dijat kiszamlazni. Felek megéllapodnak, hogy amennyiben a
megrendelés a targyho 15. napjan, vagy azt kovetden torténik, Ggy a Szolgaltato a
targyhonapbol hatralévs idGszakra vonatkozdan szolgéltatasi dijat nem szémit fel,
ebben az esetben a bérl6 szolgaltatasi dij-fizetési kotelezettsége a kovetkez6 honap
1. napjatdl kezdddden 4ll be. A szolgiltatds kezdete, valamint a bérletfizetési
kotelezettség a megrendelés visszaigazoldsanak datuma.

Felek megallapodnak, hogy Szolgéltatd a szerzédés teljesitése korében kizarolag
Feladatellaté vagy Onkormanyzat képviseldinek és kapesolattartoinak nyilatkozatait
veheti figyelembe, a nem szerz8dd féltdl szarmazé nyilatkozatokat — szdrmazzanak
azok akar az késziilékek tényleges hasznalditol is — az e szerzédésben irt kivételekkel
joghatas kivaltasara alkalmatlan nyilatkozatnak kell tekinteni.

3.A késziilékek aktivalasa

3.1.

3.2

o 8

3.4.

Feladatellato jelen szerz8dés mellékleteként eljuttatja a Szolgaltatohoz a szolgaltatas
igénybevevéjének (biztositott) kitoltott és aldirt adatlapjat (4. szdmu melléklet). Az
adatlap alapjan a segélyhivo késziiléket a Szolgaltatd aktivalja és az aktivalast
kovetden 5 napon belill postan vagy személyesen eljuttatja Feladatellatd
képviseléjéhez, az A4tadas-atvételt hitelt érdemlSen dokumentaljdk atadasi
jegyz8konyvben vagy a tértivevény igazolja azt.

A Szolgaltaté véllalja, hogy a Feladatellaté dolgozojat kiképzi sziikséges mértekig,
hogy képes legyen a biztositottat a késziilék hasznélatérél kioktatni, az oktatas tényét
a Feladatellatd és biztositott kozotti atadas-atvételi dokumentumban rogzitik. A
Szolgaltatd a késziilék hasznalatardl irasos tajékoztatd anyagot biztosit, amelyet a
késziilékkel egyiitt juttat el a Feladatellato és ellatott részére. A bérelt készilékek
tekintetében a karveszély a késziilék atvételével széll at a Feladatellatora.

Az Onkormanyzat és Feladatellaté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato a jelen
szerzbdés alapjan hetente maximum 25 db készilék aktivalasara koteles, de a
Szolgaltatd az Onkormanyzat és Feladatellato kérésére ettdl eltérhet.

A Felek megéllapodnak, hogy Feladatellatonak erre vonatkozo, e-mailban torténd
irasbeli kozlése alapjan, a biztositottal tortént egyeztetés utan a Szolgaltatd
szakemberei a késziiléket inaktivaljak. A bérleti dij a Szolgaltatot a segélyhivo
késziilék részére torténd atadasaig illeti meg.



4. Fizetési feltételek

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

A Szolgiltaté a Feladatellaté részére a targyhonapot kévetd honap 15-éig szamlat allit
ki, amely tartalmazza a szolgaltatasi dijat. Feladatellatdé a szamla ellenértékét a
berbead6é Raiffeisen Banknadl vezetett 12010659-01404234-00100005 szdmu
szamldjara utalja a teljesités igazolast kdvetden a szamla kézhezvételétél szamitott 8
banki napon belill. A Szolgéltatd részérdl a teljesités igazolasara jogosult személy:
Bednarik Monika

Késedelmes fizetés esetén szolgaltatd évi 9%-o0s mérték{i késedelmi kamatot jogosult
felszamitani.

Felek megallapodnak, hogy minden év november hd utolsé napjaig a 2. mellékletben
rogzitett dijak dsszegének modositasardl targyalasokat folytatnak.

A Felek megallapodnak, hogy amennyiben a dijak Gsszegének médositasa targyadban
a targyalasok ellenére sem jutnanak a fenti hataridében egyezségre, Gigy a megbizési
dij a KSH éltal a targyévet megel6z6 évre vonatkozoan kdzzétett hivatalos fogyasztoi
arindex mértékével emelkedik meg.

A Szolgaltaté a fenti modosulds kévetkeztében 6t megilletd dijakat a naptari év januar
1. napjat kévetden jogosult érvényesiteni.

A Feladatellaté fizetési kotelezettségét a Szolgaltatonak a szerzédésben szerepld
bankszamlaszamatol eltéré pénzforgalmi jelzszdmu bankszamlara akkor teljesiti,
amennyiben Szolgaltatd cégszeriien alirt dokumentumban jelenti be a valtozast a
Felek részére €s a valtozas a cégbirdsag altal a cégjegyzékben mar atvezetésre keriilt.

5. Uzemeltetési feltételek

3.1,

5.2

P

A Szolgaltaté vallalja, hogy az altala tizemeltetett diszpécser kdzpontba beérkez
segélyhivasokat a Feladatellato és a biztositott altal megadott, és a szolgaltatd részre
irasban, a rendszeresitett adatlapon megadott telefonszdmokra a segélykérést
kovetden haladéktalanul tovabbitja.

Feladatellatd vallalja, hogy a biztositott részérdl a hozza érkezd hibaiizenetet az
altal megadott cimre. A Szolgaltatd az értesitést kdvetben 48 6ran beliil intézkedik
a hiba okanak kivizsgalasarol, és sziikség esetén annak kijavitasarol. A beérkezett
jelzésekrol, €s az azok alapjan megtett intézkedésekrél a Szolgéltato naplot vezet. A
Szolgaltato kézpontjiba a biztositott késziilékérsl beérkezd miiszaki jelzések esetén
(toltéttseg stb.) felveszi a kapesolatot a biztositottal és a diszpécser segit a hiba
elharitdsaban, eredménytelenség esetén értesiti az tigyeleti gondozét.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgéltato kizéarja felel6sségét arra az esetre,
ha a biztositottat és a Szolgaltatot Osszekotd telefonhalézat meghibasodasabol
eredden a Szolgaltaté kdzpontjaba a jelzés nem érkezett meg,



5.4.

5.9

5.0

5.1

5.8.

3:.9.

Amennyiben a késziilék hibaja a nem rendeltetésszer(i hasznalatbél adodik, ugy az
Onkormanyzattal és a Feladatellatoval egyeztetve, és annak koltségére, a
Szolgaltaté a mindenkor érvényes dijszabasa figyelembevételével végzi el a javitast.

A Felek megéllapodnak, hogy a Feladatellatotol a Szolgaltatdé kdzpontjaba
kesedelemmel érkezd hibaiizenetekbdl bekdvetkez6 mindennemd karért a felelGsség
Feladatellatot terheli.

A Szolgiltaté a Feladatellato részére rendelkezésre bocsatja a Feladatellaté és a
biztositott kozbtt 1étrejove szerzédés megkotéséhez az ltala alkalmazott szerzédés
mintdkat, tovabba a sziikséges egyéb dokumentacié mintakat, hogy a Feladatellato
sajat dokumentacioit ennek alapjan elkészithesse. Szolgaltatd szitkség szerint
képzést biztosit a Feladatellatd részére a rendszer mikédésérsl és konzultaciot
biztosit a hasznalatos dokumentumok és kapcsolattartas rendjérél. '

Elhasznalodds esetén, a Feladatellato kérésére és koltségére a késziilék tartozékat
jelentd nyakba akaszté pantot a Szolgaltatd kicseréli. A Szolgaltatd kozvetleniil a
biztositottaktél e szerz6dés teljesitése korében semmilyen kifizetést, anyagi
szolgaltatast nem fogadhat el, illetve kozvetlentl a biztositott kérésére a jogosult
részére e szerzOdés teljesitése korében szolgaltatast sem nydjthat.

Onkormanyzat és Feladatellaté tudomésul veszi, hogy a rendszerben csak a
Szolgaltato altal bérbe adott, 4altala belizemelt segélyhivd késziilékek
tizemeltethetok, mely koriilmények fennéllasaért az Onkormanyzat és Feladatellato
folyamatosan szavatol. A Feladatellato e szerzédési pont megszegésével okozott
karért terhel§ fizetési kotelezettség legalséd hatdra a mar kiszamlazott utolsé hat havi
szolgaltatasi dfjak szdmtani atlaga, ennél rovidebb szerzédésnynjtas esetén a
kartérités alapjaul szolgalé fenti cselekményig eltelt honapokban kiszamlazott
szolgéltatasi dijak szamtani atlaga.

Szolgaltatasi dij alatt a Feladatellato altal jelen szerzédés vonatkozasaban az egy
hénapban Szolgéltaténak barmely, jelen szerzédésben emlitett jogcimen kifizetett
dijak Osszege értendod.

Feladatellaté tudomasul veszi, hogy a bérlet id6tartama alatt a rendeltetésszerii
hasznalaton kivil es6 kérben a bérelt késziilékek allapotanak, hasznalati értékének
megOrzeséert tovabbad a bérelt eszkézokben nem a Szolgéltaténak felrdhatd
magatartasa folytan bekovetkezett karokért, igy kiilondsen:
- azazokban a nem rendeltetésszerti hasznalatbdl eredéen bekovetkezett karért,
- a késziilék a Szolgaltatd részére hataridGben torténd visszaszolgaltatasanak
elmaradasabol eredd karokért, tovabba
- Feladatellatd altali késedelmes értesitésbdl eredé karokért — a kéarokozd
magatartas felrohatosaganak hianyaban is - teljes anyagi felel6séggel tartozik.
Feladatellato fenti karfelel6sségét nem érinti az a koriilmény sem, hogy ki a bérlettel
érintett késziilék tényleges hasznaldja, illetve az sem, hogy ki okozta a kart. A
kértérités mértéke nem haladhatja meg a késziilékenként az értékesitési arat, amely
20.000-Ft+A fa/késziilék.



6. A felek személyéhez fiiz6d6 jogainak védelme, titoktartas.

0k

6.2

6.3.

6.4.

6.5

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

a.10

Felek feltétlen és teljes titoktartasi kotelezettséggel tartoznak mindazon adatok
tekintetében, amelyek a jelen szerzédés megkotésével, teljesitésével, vagy
megsziineseével kapcsolatban a masik féllel Gsszefliggésben jutnak tudomésara.
Tartozkodnak minden olyan mas magatartastdl is, amely a mésik fél jogait, vagy
jogos érdekeit sérti. Felek e kételezettségik megszegésével okozott valamennyi
karért felelnek.

Felek kinyilvanitjak, hogy a biztositottak részér8l birtokukba jutott személyes
adatokat az (EU) 2016/679 Rendelete (Tovébbiakban GDPR Rendelet)
rendelkezéseit megtartva, célhoz kototten kezelik, azokat harmadik személyek
javéra nem adjak at.

Felek megallapodnak, hogy Feladatellato kotelezettséget vallal arra, hogy a
biztositottak 4ltala megkotendd egyedi megéllapodasban rogzitetten kikér a
biztositottak frasbeli hozzajérulasat ahhoz, hogy személyi adataikat a szolgaltato a
szerzGdes teljesitéséhez sziikséges mértékben megismerje és kezelje, azt a
Feladatellato a szolgéltatonak atadhassa, aki azt szémitogépen tarolja &s
segelykérés esetén felhasznalja.

Felek megéllapodnak, hogy jelen szerzidés tartalmat teljes egészében iizleti
titoknak mindsitik.

Felek megallapodnak, hogy sem jelen szerz6dés hatilya alatt, sem annak
megsziinéset kovetden a maésik fél, annak ligyfeleinek vagy beszallitdinak tizleti
titkait vagy bizalmas informacidit sem kozvetve, sem kozvetleniil harmadik
személynek nem szolgaltatjak ki, illetve méasnak nem teszik hozzaférhetévé.

Jelen szerzédés értelmében bizalmas informécié kiilondsen minden olyan
informacid, amely a masik fél lizleti eljarasait és informacioit, marketing és reklam
programjait, koltségeit, koltségvetését, tizleti forgalmat érinti, vagy arra
vonatkozik.

A titoktartasi kotelezettség aldl barmelyik fél irdsban elézetesen felmentést adhat.

Szolgaltato jelen megallapodas alairasaval kijelenti, hogy betartja az Eurépai Unid
¢s Magyarorszag tertiletén hatdlyos adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyokat, vele
szemben nincs folyamatban semmilyen eljaras adatvédelmi szabalyok megsértése
miatt, amennyiben ezen targykérben eljaras indul, abban az esetben 5 munkanapon
beliil tjékoztatja a megbizot.

Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a szerz6dé fél és az érintett természetes
személy valamennyi karat, elmaradt vagyoni elSnyét stb. megtériti, amennyiben
adatkezelési tevékenysége jogszabalysért$ jellege megallapitasra keriilne.

Szolgaltatd kijelenti, hogy az Onkormanyzattal és Feladatellatoval kotott jelen
Bérleti- és Uzemeltetési Keretszerzédés szerinti feladata teljesitése korében
személyes adatokat kizarolag a Feladatellaté utasitasai alapjan kezel — beleértve a



6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

szemé€lyes adatoknak valamely harmadik orszdg vagy nemzetkdzi szervezet
szamara valé tovébbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozora
alkalmazando uni6s vagy tagallami jog irja el8; mely esetben errdl a jogi eldirasrol
a szerz8d4 felet az adatkezelést megel6z6 10 munkanapon beliil értesiti, kivéve, ha
ezen értesitést az adott jogszabaly fontos kozérdekbdl tiltja. Vallalja, hogy
haladéktalanul tajékoztatja a szerz6d6 felet, ha Ggy itéli meg, hogy az utasitasa sérti
az Altalanos adatvédelmi rendeletet (GDPR) vagy a tagéallami vagy unids
adatvédelmi rendelkezéseket.

Kijelenti, hogy az adatbiztonsag megvaldsulasa érdekében az alabbi intézkedéseket
tette:
- A 4. melléklet szerinti Biztositotti adatlapon megadott személyes adatokat a
Szolgaltato sajat szerverein tarolja.
- Adatfeldolgozo az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika
mindenkori allasa szerint megfelel6 szintli biztonsagot nydjté megoldést
alkalmaz.

Szolgéltaté tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére jogosult. Amennyiben az
adatfeldolgozd az adatkezeld nevében végzett konkrét adatkezelési
tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozd szolgéltatasait is igénybe veszi, abban az
esetben erre a tovabbi adatfeldolgozéra is ugyanazok az adatvédelmi
kotelezettségek vonatkoznak, mint amelyek az adatkezel6 és az adatfeldolgozo
kozott 1étrejott jelen szerzOdésben szerepelnek. A tovabbi adatfeldolgozénak
megfelelé garancidkat kell nydjtania a megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara, és ezdltal biztositania kell, hogy az adatkezelés
megfeleljen az Altaldnos adatvédelmi rendelet kovetelményeinek. Amennyiben a
tovabbi adatfeldolgozd nem teljesiti adatvédelmi kotelezettségeit, az 6t megbizd
adatfeldolgozo teljes felelGsséggel tartozik az adatkezeld felé a tovabbi
adatfeldolgozo kotelezettségeinek a teljesitéséért.

Az erintett adatvédelmi jogszabalyban rogzitett jogainak gyakorlasahoz kapcsolddé
kérelmek megvalaszoldsa tekintetében minden sziikséges intézkedést megtesz,
elosegiti a Feladatellatd kotelezettségeinek teljesitését, a szerz6d6 fél adatvédelmi
tisztviselOjével egylittmiikodik.

Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy segiti a Feladatellatdt az adatbiztonsag,
az adatvédelmi incidensek kezelésében, az adatvédelmi hatdsvizsgalatban, a
hatosaggal torténd eldzetes konzultacidban, figyelembe véve az adatkezelés jellegét
€s az adatfeldolgozo rendelkezésére allo informacidkat,

Szolgaltaté vallalja, hogy az adatkezelési szolgaltatis nyujtdsanak befejezését
kovetd 5 €v elteltével az adatkezel dontése alapjan minden személyes adatot t6rél
vagy visszajuttat az adatkezel6nek, és torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha az
unids vagy a tagallami jog a személyes adatok tarolasit irja eld.

A Feladatellato rendelkezésére bocsat minden olyan informaciot, amely a vallalt
kotelezettségei teljesitésének igazolasdhoz szikséges, tovabba amely lehetdvé teszi
¢s elOsegiti az adatkezeld dltal vagy az altala megbizott mas ellendr altal végzett
auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is.



617 Felek kotelezettséget véllalnak, hogy az alkalmazottaik és teljesitési segédeik

7. A

i

i

Ly

7.4.

jelen szerzédésben rogzitett és annak teljesitése sordn egymas tudomdasédra jutott
kapcsolattartasi  adatait kizarélag jelen szerzédéshez kapcsoldddan, annak
teljesitéséhez sziikséges mértékben, az adatvédelmi jogszabalyoknak és elvarasoknak
megfelelden kezelik. Az adatkezelés részletei az Onkormanyzat/Polgarmesteri Hivatal
részérdl az Onkormanyzat honlapjan a www.bpl8.hu/kozerdeku/adatvedelmi-
informaciok oldalon, az Adatkezelési fiiggelék szerzédésekhez elnevezésii
dokumentumban, tovabbéa az Adatkezelési tdjékoztatéban érhetdek el. Szerz6dé felek
jelen szerzédés alafrdsdval kijelentik, hogy a fenti dokumentumokban foglaltakat
megismertck, tudomasul veszik és elfogadjak.

szerzodés idotartama és felmondasi feltételek.

A Felek megéllapodnak, hogy jelen szerzédést 2020. januar 1. — 2020. december
31. napjaig, hatarozott idére kotik, amelyet barmelyik fél a masik félhez intézett
tértivevényes levélben, vagy személyes kézbesités ttjan eljuttatott levélben,
indoklas nélkiil, 6 hdnapos felmondasi idével felmondhat.

Barmelyik fél jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani:

- ha a masik f¢l olyan sulyosan szerzédésszegd magatartast tantsit, amely a jelen
szerz0dés teljesitéséhez fliz6dd ¢érdekeit sulyosan sérti, vagy teljesitését
nagymértékben gatolja, illetve lehetetlenné teszi, €s irasbeli felhivasa ellenére a
masik fél a szerzédésszerd allapotot haladéktalanul nem éllitja helyre, igy
kiiléndsen abban az esetben,

- ha a Szolgiltatd a jelen szerzOdésben rogzitett barmely intézkedési
kotelezettségét a szerz6dd fél irasbeli figyelmeztetését kdvetd 30 napon beliil
ismételten megszegi,

- ha a Feladatellatd az esedékes dijtartozdsit, a bérbeadd ismételt irasbeli
felszolitasat kovetd 8 napon beliil sem egyenliti ki.

Felek megéallapodnak, hogy amennyiben a jelen szolgaltatdi szerzdédés
Onkorményzat, vagy Feladatellaté altali azonnali hatéllyal torténd felmond4sara a
Szolgéltaténak felrohatd okbol kerill sor, gy a Szolgéltatd koteles a szerzGdés
felmondésanak napjatél szamitott 8 napon beliil Feladatellatdé részére a mar
kiszdmlazott utolso6 hat havi szolgaltatasi dijak szdmtani 4tlaga hatszorosdnak, ennél
rovidebb szerzédésnyujtds esetén az azonnali hatallyal torténé felmondasig eltelt
hénapokban kiszdmlazott szolgaltatasi dijak szdmtani atlaga hatszorosanak
megfeleld mértékl atalany-kartéritést a szerz8d6 fél szamlajara torténd Atutaldssal
megfizetni

Felek az allami finanszirozas esetleges megsziinése esetén lehetdséget biztositanak
egyeztetés alapjan a szerzddés azonnali megsziintetésére.

8.  Vegyes rendelkezés

Sl

Szolgéltatd jogosult feladatanak ellatasahoz sziikség esetén alvéllalkozdkat igénybe

-----
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8.6.

8.7

8.8.

8.9.

&8.10.

Felek a polgari jogi feleldsség szabalyai szerint felel6sek a munkavallaldik altal
okozott karért.

Felek a szerz6dés teljesitése érdekében kélesondsen és haladéktalanul egymés
tudomasara hozzék azon értesiiléseket, tényeket, koriilményeket, amelyek a
szerzOdesszerl teljesitését akadalyozzak, vagy a szerzddés lehetetleniilésével
fenyegetnek.

Felek kolcsonosen, illetve killon-kiilén megteszik mindazokat az intézkedéseket,
nyilatkozatokat stb., amelyek a szerz6désszerdi teljesitést akadalyozo koriilmények
elhéritasa érdekében sziikségesek.

Felek megéllapodnak, hogy minden egymashoz barmely moédon eljutatott
nyilatkozataikat a nyilatkozatok megtételétél szamitott 8 napon beliil a masik fél
részére a nyilatkozat Iényegi tartalmét tartalmazd tértivevényes levélben postara
adjak vagy személyesen (futér Utjan) kézbesitik.

A jelen szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a polgéri térvénykonyv (Ptk.),
valamint az egyéb jogszabélyok vonatkozé rendelkezései az irdnyadok.

Felek tudomasul veszik, hogy a mellékletek jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét
képezik.

Felek rogzitik, hogy e szerz6dés vonatkozasaban pétmegrendelés alatt a 1. szamu
mellékletben meghatirozott mennyiségii késziilékeknél magasabb darabszamu
késziilékre adott megrendeléseket értik.

A Szolgaltaté az allamhaztartasrol szolo 2011. évi CXCV. térvény 41. § (6)
bekezdése, valamint az éllamhaztartasrol szolé térvény végrehajtasardl szold
368/2011. (XIL.31.) Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdése alapjén nyilatkozik, hogy
a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi CXCVI. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja
szerinti atlathaté szervezetnek mindsiil. E nyilatkozatban foglaltak valtozasa esetén
a Szolgaltato a Szerz6dé felet haladéktalanul tajékoztatni kiteles.

A kozfeladat ellatasra tekintette] a Felek kozdtt az elmult idészakban a
szerzOdésszerl teljesités megtortént, egymassal szemben kovetelési igényiik nincs.

9. Kapcsolattartas

Az Onkorményzatot képviseli:

Név:
Beosztas:
Telefon:

A Feladatellatot - a szolgéltatast nyujtd intézmény tekintetében képviseli:

Név:
Beosztas:
Telefon:



A Szolgaltatot jelen szerz6dés tekintetében képviseli:

Név:
Beosztas:
Telefon:

Diszpécser kdzpont telefonszdma: +3612345693; email: info@soskozpont.hu

Felek megallapodnak, hogy Szolgaltatd a szerzédés teljesitése korében kizérolag
Feladatellato képviselSinek nyilatkozatait veheti figyelembe, a nem szerzédé féltsl
szarmazo nyilatkozatokat — szdrmazzanak azok akar a késziilékek tényleges hasznal6itol is
— az e szerz8deésben irt kivételekkel joghatas kivaltasara alkalmatlan nyilatkozatnak kell
tekinteni.

Felek kijelentik, hogy a szerzédésben foglaltakkal egyet értenek, azt maguk részére
kotelez6 érvenylinek tekintik, tovabba, hogy rendelkeznek {igydont§ —szerveik
meghatalmazasaval a jelen szerz6dés megkétéséhez és azt cégszerti alairasukkal igazoljak.

Mellékletek:

. szamu melléklet: Késziilék megrendelés
. szamu melléklet: Dijszabas

. szamu melléklet: Hibabejelentd lap

. szamu melléklet: Biztositotti adatlap

IS PO

.L}]-lkb.)[\.)r—n

Budapest,

Onkormanyzat Szolgaltato
Budapest Fovaros XVIII. kertilet SOS Kézpont Kft.
PestszentlSrinc-Pestszentimre Onkorményzata képviseli.: Kupsza Péter
képviseli: Szaniszlé Sandor lgyvezetd ig.
polgarmester

Feladatellaté
Budapest Févaros XVIII. kertilet
Pestszentlérinc-Pestszentimre Onkorményzata
Somogyi Laszlé Szocialis Szolgalat
képviseli: Balint Ramo6na
intézményvezetd



1. szama melléklet

Késziilék megrendelés

A mai napon az SOS Kozpont Kft-t61a20................ napjan kotott szerz8dés értelmében
megrendelek ... segélyhivd késziiléket.
Budapest,

Megrendeld
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2. szamu melléklet.

Dijszabas

Szolgaltatasi dij: 2.000.- Ft + AFA/ hé/db.

Amennyiben a szerz6désben fo glaltaktol eltérd tobblet igény (potmegrendelés) mutatkozik,
akkor a kiszallasi dij 8.000.- Ft + AFA /alkalom,

Fenti arak 2020. évre érvényesek, emelésrdl a targyalasok 2021. novemberében kezdédnek.

Budapest,
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3. szamu melléklet.

Hibabejelentd lap

A mai napon tajékoztatom 6néket, hogy a:

.................................... MOV s suns pswsumms v civmaons o CIMEH. SZerelt késatilckel
hibajelzés érkezett, kérem, hogy a hatalyban 1év$ szerz8dés értelmében eljarva a hibat
kijavitani sziveskedjenek..

Budapest, 20,00 onvm0s 11 P nap.
Kiildé .
Erkezett: 20............ hoim 4121 975 R [~ (o
Fogado diszpécser.
Intézkedésre tovabbitva: részére. Atvettem:
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4. szamu melléklet

Adatlap

Szerzodo adatai

Szerz6do neve:

Cime:

Anyja neve:

Sziiletési hely/idé:

Azonositd okmany szama:

Telefonszama:

E-mail cime:

Biztositott adatai:

Biztositott neve:

Cime:

Allandé lakhelye:

Anyja neve:

Sziiletési hely/id6:

TAJ szama:

Azonositd okméany szama:

Vércsoport:

Magassag:

" Testsuly:

Telefonszama:
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Ertesitendék és/vagy hozzdtartozok

Gondozo szolgalati tigyelet
telefonszam. Gondozasi kézpont
cime, neve.

Tlzoltosag telefonszama.

Renddrségi ligyelet szama.

Orvosi ligyelet neve,

telefonszam:
Ertesitendd 1 neve, telefonszam: Kod:
Kapcsolat (fia/lanya/szomszéd stb.)
Ertesitendd 2 neve, telefonszam: Kod:
Kapcsolat (fia/lanya/szomszéd stb.)
Ertesitendd 3 neve, telefonszém: Kod
Kapcsolat (fia/lanya/szomszéd stb.)
Ertesitendd 4 neve, telefonszam: Kod:
Kapcsolat (fia/lanya/szomszéd stb.)
IMEI- szam Mobil hivé szam SIM kartya szam
1
A fenti adatok megfelelnek a valdésagnak:
20 ho...o.oo.o.il. nap
alairas
Biztositott
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Egyéb informdciok

Diagnozis(-ok) pontos leirasa
(utolsé zarojelentés alapjan):

betegségek, gyogyszerek stb,

Gyodgyszerek:
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Gyogyszerérzékenységek,
allergiak:

Sportolas, mozgas,
szabadidds tevékenységek:

Kapukéd:
Név:
Potkules 1.
Tel:
Gondozono
§ Cim:
Név
Potkules 2.
Tel:
Hozzatartozdok-szomszédok
Cim:
Haziallat:
Egyéb megjegyzés

Kijelentem, hogy a fentiek a valésignak megfelelnek, a nevesitett személyek tudomassal birnak a feladatukrol.

Butapest. 20, e pmienns 0 s nap

Gondozasi Kozpont Biztositott
A személyes adatokat a rendszerbe felvezette: Név: .....................oooiill LI s
A szakmai adatokat a rendszerbe felvezette: Név: .................cooviiiiii.... IBETib 11 SR
A rendszerbe felvitt adatokat ellendrizte: Név: ..., DA S woremmrsersmnmmmemmranin
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5. szami melléklet

Inaktivalasi és aktivalasi lap

A mai napon megrendeljitk az SOS Kézpont Kft. - t8] a nevi
és cimen lako biztositottnal elhelyezett késziilék inaktivalasat
amelynek IMEI szama: Mobil szama:

SIM kartya szama: Egyben a fenti késziiléket
kérem, hogy a mellékelt adatlapban szerepld nevi

cimen laké biztositottnal aktivaljak a megkiildott adatok szerint.

Datum:

Aléairas
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