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Tisztelt KépviselG-testiilet!

A gyermekek veédelmerdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997, évi XXXI. térvény (a tovabbiakban:
Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a helyi onkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatai ellatasar6l minden év majus 31. napjdig atfogo értékelést készit, melyet a KépviselS-testiilet
megtargyal. Az értekelés tartalmi kvetelményeit a gyamhatdsdgokrdl, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol sz016 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 10. sz. melléklete
irja eld.

A KépviselS-testiilet altal elfogadott értékelést a Budapest Févaros Korményhivatala Gyamiigyi és
Igazsagligyi Féosztaly Szocialis ¢s Gyamiigyi Osztalya részére kell megkiildeni. A Gyamiigyi Osztaly
az értékeles kézhezvetelétdl szamitott harmine napon beliil javaslattal élhet a helyi nkormanyzat felé,
amely javaslatot a helyi 6nkormanyzat hatvan napon beliil érdemben megvizsgal és allasfoglalasarol,
intézkedésérol tajekoztatja a hivatalt,

Az dnkormanyzat a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi feladatokat alapvetSen a Gyvt., a Gyer, és a
személyes gondoskodast nyujtd gyermekjéléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairol ¢s mukodésiik feltételeirdl szolé 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szabalyozasa
alapjan latja el.

Jelen beszamolé ezen keretek kozott foglalja Sssze a 2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi
teriileten végzett munkat. A gyermekek védelmét ellaté helyi dnkormanyzatnak kiemelt feladata a
gyermekek mindenek felett alld érdekének figyelembe vétele, a torvényben elismert jogainak
biztositasa, az egyenld bandsmod kdvetelményeinek betartisa.

A jogszabélyokban meghatirozott intézkedések egymadsra épiilnek, a szakemberek egyiittmitkddése,
egymas kompetencia hatarainak ismerete és betartasa altal biztosithatoak a torvényben meghatirozott
gyermeki jogok, segitséget nyijtva a hatranyos helyzetii és veszélyeztetett gyermekek esélyeinek
javitasdra, a veszelyeztetettség megeldzése érdekében prevencios intézkedések megtételére.



A gyermekjoléti és gyermeckvédelmi munka atfogd képet tikréz a szakteriilethez kapesolodd
intézmények, hatosagok tevékenységérél, bemutatja a rendszer miikédésének sokszinliségét. A
szakmakozi megbeszélések, az éves gyermekvédelmi/jelzOrendszeri tanacskozds résztvevii
folyamatosan erdsitik azt a megéllapitast, hogy a Budapest XVIIL kertletben a helyi gyermekvédelmi
rendszer kiéplilt, a szakemberek egymas munkajat tdmogatva, kiegészitve végzik feladataikat. Az
egylittmikodés az elmult évek folyaman sokat javult és ennek tovabbi erdsitése minden teriilet szamara
kozds célként fogalmazddott meg, Az értékelésben szereplé adatokat a hatosag és intézmények
beszamoloi tartalmaztak.

A Népjoléti Bizottsag az elbterjesztést 2018. majus havi {ilésén targyalja, a bizottsag hatarozatanak
ismertetésére a Képviseld-testiileti iilésen keriil sor.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a mellékelt ,, Az Onkorményzat altal ellatott 2017. évi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok értékelése” cimii el6terjesztésben foglaltakat vitassa meg
és fogadja el!

1./ Hatarozati javaslat: )
Budapest Févaros XVIIL keriilet Pestszentl6rinc-Pestszentimre Onkormanyzat KépviselS-testiilete a
2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasérol szolo értékelést elfogadia.

Felelés: polgarmester
Hataridé: 2018. majus 31.

Budapest, 2018. majus 4.

A .
Domotor Istvan

/ alpolgarmester

&
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Az Onkormanyzat dltal ellitott 2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatok értékelése

1. KERULETUNK DEMOGRAFIAT MUTATOI

Akertilet 8sszlakossaga népességnyilvantartasunk adatai alapjan 2017. évben 99 115 {6 dlland6
bejelentett lakeimmel rendelkezd személy és 2 415 & bejelentett tartozkodési hellyel
rendelkezd személy, Gsszesen 101 530 6. A két nagy telepiilésrész az allandd lakosokat
figyelembe véve: Pestszentimre (23 240 f6) és Pestszentlérine (75 875 £6) dllando beielentett
lakcimmel rendelkezd lakossagszamot foglalja magaba.

Az alland6 bejelentett lakohellyel rendelkezd személyeket figyelembe véve az Gsszlakossig
17,25 %-a— 17 103 {6 — 0-18 év kizitt, 5,67 %-a — 5 621 {6 — fiatal felnétt azaz 19-24 év
kozott, 50,23 %-a—49 790 £6 —25-60 év kozotti és 26,72 Yo-a — 26 489 £6 — a lakossagnak
61 év feletti.

Az évek ota 100 ezer 16 koriilt allando lakos kb, 75-25 %-ban oszlik meg a két kertiletrész
kozott, A kerliletben 6t lakotelep taldlhatd, ahol az 6ssziakossag kb. 25-30 %-a él. A, Havanna”
nemcsak keriileten beliil, hanem varosszerte 1s ismert. E lakotelepen él az 8sszlakossag mintegy
15 %-a. A keriiletrész nemcsak a lakoéi nagy szdma, hanem szocialis helyzetiik miatt is igényli
a fokozottabb gyermekvédelmi tevékenységet és az anyagi tamogatast.

A keriilet lakossaginak Korcseportonkénti megoszlisa

Ev Lakossag 018 év 19—24 év 25 - 60 év 61 év felett
102 026
2015, (99 300 aliando, 16 970 6023 49 718 26 589

2 726 tartozkodési hely)

101 722
2016. (98 935 allandd, 16 939 5868 49 471 26 657

2 787 tartozkoddsi hely)

101 330
2017. {99 115 allands, 17 103 5621 49 790 26 489

2 415 tartdézkodasi hely)

A gyermek- és fiatalkoriiak és fiatal felnéttek szama a keriiletben

Ev 0-3¢év 4-6év 714 év 1518 év 19-24 év
2015. 2 549 2 843 8 046 3532 6 023
2016. 2 568 2 743 8073 3 55% 5 868
2017. 2 566 2729 8177 3631 5621

A gyermekvédelmi tevékenység a 0-18 év kozotti gyermek- és fatalkortiakra, valamint a
19-24 év kozotti fiatal felnétt korhakra terjed ki, akik Osszesen 22 724 16, a keriilet

lakossaganak 22,9 %-at jelentik.



A gyermekek szdmdnak viltozdsa 2015 — 2017, évek kizottl idotartamban
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2017, évben a 0-18 év kozotti korosztaly (17 103 £6) korcsoportos megosziasa az alabbi
szamokkal jellemezhetd: 0-3 év kozott 2 566 £6, 4-6 év kozott 2 729 16, 7-14 év kozott § 177
o, és 15-18 év kozott 3 631 £6.

A 0-18 év kdzott korosztaly Osszlétszama az €l6z6 évhez képest 164 fovel emelkedett. A 0-3
év kézoitiek 1étszama 2 fovel csdkkent, a 4-6 év kdzotti korcsoport szama 14 fovel cstkkent. A
7-14 év kdzotti koresoport szama 104 fével novekedett, a 15-18 év kozottiek létszama 76 fvel
névekedett, mig a 19-24 év kozoti fiatal felnGttek 1étszama a beszamold idészakaban 247 f6vel

csdldkent.

A fejlett eurdpai orszagokhoz hasonldan Magyarorszag szamara is az egyik legnagyobb
demografiai kihivast a tarsadalom Oregedése jelenti, Hazénkban a népesség oregedési
folyamata gyorsul. Az utébbi évtizedekben az alacsony termékenység, az atlagos élettartam
meghosszabbodasa kovetkeztében a vildg szdmos orszdgaban, igy Magyarorszagon is
megnivekedett az idésebb korosztilyok népességen beliili ardnya. A demografiai Oregedés
eurdpai €s hazai szinten is dokumentalt jelenség, Magyarorszagon a 65 évnél id6sebb népesség
aranya 1990-ben 13%-ot tett ki, majd 2001-re elérte a 15%-ot, 2011-re pedig mar a 17%-ot
(KSH 2011. évi adatai szerint). A legutébbi adatok szerint — 2014, év vonatkozasdban — a
fentiekben emlitett korcsoport ardnya 17,5%-ra emelkedett. Az Eurostat elérejelzései szerint a
mutatd értéke a jovoben még erételjesebben fog ndvekedni, 2060-ra eléri majd a 29%-ot
(Eurostat 2015.).

Az id6sodést kifejezd, legdltaldnosabban elfogadott mutatd a 65 évesek és iddsebbek
gyermekkortiakhoz viszonyitott ardnya, azaz az Oregedési index, amely a tOrténeti idésorok
tanusdga szerint folyamatosan nd. 2005 ota az iddskoriak szdma meghaladja a
gyermekkortiakét és 2011-ben mar 117 id6skord jutott szaz gvermekre.




A 2011. évi adatok szerint mind&ssze harom megyében (Szabolcs-Szatmar-Bereg, Pest és
Hajdi-Bihar) nagyobb a gyermekkortak ardnya, mint az idoseké. Az orszdgos atlagot joval
meghaladia a mutatd értéke Budapesten, Békés, Csongrad, Zala és Vas megyében.

Magyarorszag téarsadalméban elindult tregedési folyamat kovetkeztében a demografusok
szerint a kézeljoviben az Oregedéssel Gsszefiiggd () helyzetek valtoztatasokat indokolnak,
amely 4j kihivésok elé allitja a helyi tarsadalmat, jelzi a szocidlis szolgaltatasi és tamogatéasi
rendszer atgondolasat, felkészitését. A népesség Sregedése olyan koriiimény, amely valamennyi
korosztalyt alkalmazkodésra kényszerit.



2. AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT PENZBELI ES
TERMESZETBENI TAMOGATASOK

A gyermekek védelmét a gyermekek védelmérédl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997, évi
XXXI. torvényben (a tovabbiakban: Gyvt.) meghatdrozott pénzbeli, természetbeni tamogatasok
€s személyes gondoskodast nyljté gyermekioiéti alap- és szakelldtdsok, valamint hatdsdgi
intézkedések biztosijak. A Gyvt. célja a gyermek- és ifjusagvédelem egységes rendszerének
mitkddtetése tovabbd, hogy megallapitsa azokat az alapveté szabalyokat, amelyek szerint az
allam, a helyi 6nkormanyzatok és a gyermekek védelmeét elléatd természetes és jogi személyek
meghatarozott ellatdsokkal és intézkedésekkel segitséget nyljtsanak a gyermekek térvényben
foglalt jogainak és érdekeinek érvényesitéséhez, a sziiléi kotelességek teljesitéséhez, illetve
gondoskodjanak a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésérdl és megszintetésérsl.

Az bnkormanyzat anyagi lehetdségeit az évrol évre valtozo dllami kdltségvetési szempontok és
normativak, a folyamatosan médosulé jogszabalyok, valamint a lakossag sziikségletei, igényei
hatarozzak meg. Az Onkormanyzat biztositja az egyes pénzbeli és természetbeni tAmogatisok
formait, valamint szervezi a személyes gondoskodds keretébe tartozo gyermekjoléti
alapellatasokat, a gyermekjdléti szolgaltatast, tovabba a gyermekek napkdzbeni ellitasat.

Az egyes ellatasok részletes szabalyait 2015, mércius 1. napjatol a pénzbeli és természetbenti
szocidlis tdmogatasokrél szolé 7/2015. (11.25.) énkorményzati rendelet (a tovdbbiakban: Or.),
valamint a személyes gondoskodast nyijtd gyermekjoléti alapellatasokrol és a fizetend® téritési
dijakrél szolo 2/2008. (I1.01.) szémi 6nkormanyzati rendelet tartalmazza.

A Gyvt., valamint az Or. alapjan az Onkormaényzat altal a gyermekek és fiatal felnéttek részére
pénzben és természetben nyljtott tdmogatasok:

e rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

e pénzbeli elldtas

o rendkiviili telepiilési tAmogatas

e epészségligyi telepiilési tAmogatas

» Bursa Hungarica Felsdoktatasi Onkormanyzati Oszténdijpalyazat
s gyermekétkeztetés

2.1.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatarozott
gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, valamint az évente két atkalommal nytjtott
természetbeni tdmogatasnak az 1génybevételére.

A jogosulisag feltételeit a Gyvt. és a gydmhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és
gyamilgyi igazgatasrol szolo 149/1997. (IX.10.) Korm. rend. (tovabbiakban: Gyer.) hatérozza

meg.

2017. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre jogosult esaladok szama 329 (2016-
ban 509), a tdmogatdsra jogosult gyermekek ¢s fiatal felndttek szdma 611 (2016-ban 843) {6
volt, a 2017. december 31. napjan jogosult gyermekek és fiatal felndttek szama 603 0.

A tamogatottak koziil 142 esaladban 1 gyermek, 116 csalddban 2 gyermek, 51 csaladban 3
gyermek, 13 csaladban 4 gyermek, 6 csalidban 5 gyermek &s 1 csalddban 7 gyermek



nevelkedett. A tamogatasban részesiilt csaldadbol 185 (2016, évben: 312) szild nevelte
gyermekét egyediil.

30 £6 fiatal feln6tt részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, akik a nappali oktatas
munkarendje szerint tanulmanyokat folytattak.

Elutasitisra 115 esetben keriilt sor, melynek egyik oka, hogy az egy fére es6 havi jovedelem
a kérelmet beny\jtd csalad esetében meghaladta a Gyvt.-ben meghatarozoit jévedelemhatart,
masik oka, hogy a jogszabalyban meghatdrozott vagyonnal rendelkezett a csalad, melynek
dsszege tullépte a jogosuitsagi hatdrt. Efjards megsziintetésére 51 esetben keriilt sor, melynek
oka, hogy a kérelmez§ a hidnypotlasra torténé felhivasnak nem tett eleget. Peliilvizsgalat
kivetkeztében 23 esetben kertilt sor a jogosultsig megsziintetésére.

A Gyvt, alapjan 2017. augusztus hénapban annak a gyermeknek és fiatal feln6ttnek, akinek a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga augusztus 1. napjan fennallt,
4 227 500~ Ft értékben (701 £8), valamint akinek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valé jogosultsaga 2017. november 1. napjan fennallt, 3 659 500- Ft értékben (606 16)
természetbeni tAmogatasként fogyasztasra kész étel, ruhazat, valamint tanszer vasarlasira
felhasznalhatd Erzsébet-utalvanyt biztositott a hatosag. 2017-ben pénzbeh és természetbeni
cllatasként 7 887 000- Ft (2016. évben 10 770 600- Ft) 8sszeg keriilt kiutalisra ezen a jogcimen.

HozzavetSlegesen a csaladok 40%-dban egyik, vagy mindkét szilé munkanélkiili, a sziilk
50%-a rendelkezik rendszeres jévedelemmel (munkabér, nyugelldtds vagy TB eliatds). 15%
azon csaladoknak a szama, ahol az egy fore jutd havi jévedelem nem érte el az dregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Gsszegét, azaz a 28 500- Ft-ot.

A fenti adatokbol kitlnik, hogy a rendszeres tdmogatasban részesiilok komoly megéthetési és
anyagi gondokkal kiizdenek, ezt bizonyitja az is, hogy a rendszeres tdmogatas mellett ezeknek
a csaladoknak kb. 60-70%-a évente legaldbb egy-két alkalommal nydjtott be kérelmet ~
tekintettel a csalad krizishelyzetére, a rezsikltségek cstkkentésére — tAmogatas irant.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek szdmdnak viltozdsa
az adott év december 31. napjdn érvényes jogosultsigokat figyelembe véve
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Az elmult évek adataihoz viszonyitva a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak
szdmaban jelents cstkkenés allapithatd meg, melynek egyik f6 oka, hogy a Gyvt. 2015.
szepternber 1-j€t6l hatalyos rendelkezése alapjan az ingyenes gyermekétkeztetés kiterjesztésre
keriilt a bdlestdei és dvodai mtézményekben. A2017. évben a benyjtott kérelmek tekintetében
a cskkenés tovabbra is a bdlesddés és dvodas ko gyermekeket neveld csaladok esetében

figyelhet6 meg.

Osszességében a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermekek szamat
figyelembe véve megéllapithatd, hogy a kedvezmény igénybevételére az elmult évekhez
hasonloan tovabbra 1s jelentds igény van a keriiletben, mely adat jol tiikrozi a keriiletben é16
szocialisan tAmogatasra szoruld gyermekek szamat.

2.1.2. Pénzbeli ellatds (Kiegészitd gyermekvédelmi tamogatas)

Pénzbeli ellatdsra az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilé gyermek
gvamjaul rendelt hozzatartozd jogosult, aki a gyermek tartdséra koteles és a jogszabdlyban
meghatarozott feltételeknek megfelel.

A 2013, aprilis 1-1ét6] hatdlyba lépett valtozas értelmében a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény és a kiegészitd gyermekvédelmi tdmogatds Osszevonasra keriilt oly mddon, hogy
a kiegészité gyermekvédelmi tdmogatas — ,pénzbeli ellatds” elnevezéssel — a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény egyik, specidlis jogosulti kor szdmdra nyljthato komponensévé
valt. A valtozast kovetben az tigyfélnek csak egy kérelmet kell benyujtania és az eljarasban egy
dontéshozatalra kerii] sor.

Amennyiben gyamrendeléskor a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag
mar fennall, a jarasi gyambhivatal a gydmrendelé hatdrozat megktildésével értesiti az illetékes
jegyz6t, aki hivatalbol feliilvizsgilja az érvényben 1évé rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményt, mellyel kiszlirhetové valnak a kedvezményre nem jogosult személyek, valamint
ha a jogosultsagi feltételek tovabbra is fennélinak, egyidejlileg vizsgaihatova valik a kiegészitd
tamogatasként nyfjtott pénzbeli ellatasra valo jogosultsag is, amennyiben ezt a csaladba fogado
gvam kéri.

2017. évben 1 gyamsziild / 2 gyermek részére allapitott meg a telepiilési nkormanyzat jegyzdje
tamogatast 6sszesen 184 000- It 0sszegben. (A 2016. évben 2 gyamsziild / 3 gyermek részesiiit
kiegészitd gyermekvédelmi timogatasban). 2017. évben elutasitasra nem keriilt sor.

2.1.3. Hatranyos helyzet, halmozottan hitrinyos helyzet

A hédtranyos és halmozottan hatranyos helyzet fogalma 2013. szeptember 1-jét61 keriilt beveze-
tésre a Gyvt.-ben. A Gyvt. 67/A.§ (1) bekezdése hatdrozza meg a hatranyos, illetve halmozottan
hatranyos helyzet megéllapitasanak feltételeit, amely magaba foglalja a sziilé vagy a csalddba
fogadd gyam alacsony iskolai végzettségét, az alacsony foglalkoztatottsag szintjét ¢s az elégte-
len fakékdmyezetet.

Fentiek értelmében hatranyos helyzetil az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek vagy nagykoruvé valt gyermek, aki esetében a fent felsorolt kériilmények kozil
legalabb egy fennall, halmozottan hatrnyos helyzetlh az a gyermek, aki esetében a fentiekben
szerepl6 koriilmények kozil legalabb kettd fennall.

2017. évben hatranyos helyzet megéllapitasara 41 gyermek, mig halmozottan hatranyos helyzet
megdilapitasa 9 gyermek esetében keriilt sor. Elutasitasra 2017. évben 5 esetben kertilt sor a

szillé(k) iskolai végzettsége targydban tett téves nyilatkozata miatt.



2.1.4. Sziinidei gyermekétkeztetés

Az Onkorményzat a személyes gondoskodast nyGjté gyermekjoléti alapellatasok és
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol é€s az igénylésiikhdz felhasznalhatd
bizonyitékokrél szold 32872011, (XI1.29.) Korm. rendelet 13/A. és 13/B. §-ai értelmében (a
tovdbbiakban: Korm.rendelet) a sziinidei gyermekétkeztetés keretében ingyenes ebédet
biztositott a sziild, torvényes képviseld kérelmére a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult hatranyos és halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek részére az aldbbiak szerint:

a) a bolcsbdel ellatasban, dvodai nevelésben részesiilé gyermekek széméra a boleséder ellatéast
nyljté intézmeény és az dvoda zarva tartdsanak id6tartama alatt valamennyi munkanapon,

b) a nyéari sziinetben legaldbb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet idétartaméra esd
valamennyi munkanapon,

¢) az 6szi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazododan sziinetenként az adott tanitasi
sziinet id6tartamara esé valamennyl munkanapon.

A Kormrendelet 13/A. § (1) bekezdése alapian a sziinidei gyermekétkeztetés a
kévetkezdképpen biztosithaté:

- a déli meleg f6étkezés helyben térténd elfogyasztésaval,

- az étel sziild altali elvitelével,

- az étel gyermek lakcimére torténd kiszallitasaval.

A sziinidei gyermekétkeztetést az Onkormdnyzat 2017. évbhen az alibbiak szerint
biztositotta:

Sziinid6 tipusa Sziinidei étkeztetésben részesiiit Etkezés Osszesen/gyermek
gyermekek biztositasanak
Hatranyos Halmozottan médja
helyzeti héatranyos helyzeti
Tavaszi 19 5 Kiszallitas 24
lakeimre.
Nyari 13 7 Nyari napkozis 20
tabor keretében.
Oszi 27 6 Kiszallitas 33
lakeimre.
Téli 22 6 Kiszallitas 28
lakeimre.

2.2. Rendkiviili telepiilési tAmogatas

A pénzbeli és természetbeni szocialis ellatisok rendszere 2015. évben jelentbsen atalakult, mely
érintette a telepiilési 6nkormanyzatok rendeletalkotasi kotelezettségét. A szocialis igazgatasrdl
és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi 11 térvény (a tovabbiakban: Szt} 2015. mdrcius I-jén
hatalyba 1ép6 132. § (4) bekezdés g) pontja szerint a telepiilési dnkormanyzatok felhatalmazast
kaptak, hogy rendeletben szabdlyozzak a telepiilési tdmogatds keretében nyujtott ellatasok
jogosultsagi feltételeit, valamint az ellatasok megéllapitdsanak, kifizetésének, folyositasanak,
valamint felhasznalasa ellentrzésének szabalyait.

Fentiek értelmében az Onkormédnyzat Képviselé-testiilete az Szt. 134/E. §-aban kapott
felhatalmazas alapjan 20135, februdar 28-dig megalkotta 1j rendeletét a pénzbeli €s termeszetbeni
szocialis tamogatasokrol szold 7/2015. (11.25.) onkormanyzati rendeletet. Az (ij rendelet
megalkotdsaval az Onkormanyzat 16 célja elséként tovabbra is az volt, hogy a létfenntartast
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veszélyeztetd helyzetbe keriilt csaladoknak, haztartdsoknak, személyeknek pénzbeli és
természetbeni tamogatas formajdban teleptilési tamogatast nyujtson.

2017. évben kiskoru gyermek részére rendkiviili teleptilési tamogatast 44 alkalommal Ssszesen
717 006- Ft 6sszegben folyositoit az Onkorményzat.

A rendkiviili telepiilési tamogatasban (krizistdmogatasban) részestilok szama az el6z6 évhez
képest csokkent, amelyben szerepet jatszott az, hogy Or. elsésorban azokat a csaladokat
részesiti rendkiviili tAmogatasban, akiknek az ellatdsar6l mas szocidlis raszorultsagto! fiiggd
tAimogatas biztositasaval nem lehet gondoskodni, illetve alkalmanként jelentkez6
tébbletkiadésok miatt anyagl segitségre szoruinak. Amennyiben a gyermek egészségi allapota
miatt indokolt a tdmogatds, ugy a rendszeres teleplilési tamogatasok korében nydjtott
egészségligyl teleptlési tAmogatdsban részesiithetnek.

2.3. Gyermekétkeztetés

Az Onkormanyzat sajit kltségvetése terhére 310 500 000- Ft-tal (2016. évben 279 000 000-
Ft-tal) jarult hozza a gyermekek étkezési téritési dijahoz.

Az FEgyesitett Bolcsédék tagintézményeiben sajat konyhdrdl biztositott a gyermekek
étkeztetése. A Fecskefészek Bélesdde konyhdjarél 5 évoda (Bobita, Eszterlane, Pitypang,
Robogé és a Vandor Ovoda) kapja meg a napi 3x-i étkezést. A t6bbi dvodas gyermek részére
az Elamen Kereskedelmi és Vendéglatd Zrt. biztositja (fozi és széllitja) a napi 3x-1 étkezést.

Az iskolakban 2017. évben (4ltalanos és kozépiskola) 2 szolgaltatd biztositott napi 1x-1 vagy
3x-i ellatast az Eurest Etteremiizemelteté Kft. és az Elamen Kereskedelmi és Vendéglato Zrt.
Vecsés Varos Onkormanyzataval 2016. december 31, napjaval megsziint a szerz6dés, ezért
azokban az iskoldkban, ahol az étkeztetést addig Vecsés Varos Onkormanyzata végezte, az
étkeztetés feladatellatas biztositasa dtmenetileg szerz6dés szerint az Eurest Etteremiizemeltet
Kft. Gtjan biztositottuk.

A specialis étrendre szoruld, boélcsodékben elhelyezett gyermekek d&tkeztetését minden
intézmény a sajat konyhdjardl biztositotta. Szakképzett élelmezésvezeték-dietetikusok
feltigyelik a korszerli gyermekétkeztetés és az Orszagos Tisztiorvosi Hivatal 1/2011. sz.
Normativ Utasitasaban eléirt kovetelmények betartasat.

A specidlis étrendre szoruld gyermekek étkezését szakorvosi vélemény alapjan biztositjdk. Az
elmult évek probiémaja volt a diétas étkeztetés megoldatlansaga. Azon gyermekek részére, akik
diétds étkeztetést igényelnek az Eurest Etteremiizemeltetd Kft., valamint 2016. szeptember
honaptdl harom dvodaban és a SOFI-ban (Ovoda, Altaldnos Iskola, Specialis Szakiskola és
Egységes Gyodgypedagdgiat Modszertani Intézmény) az Elamen Kereskedelmi és Vendéglatd
Zrt. szolgéltat.

A Budapest Févaros XVIII keriileti SOFI (Ovoda, Altaldnos Iskola, Specidlis Szakiskola és
Bgységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézmény) tanuldinak étkeztetése a sajat f6z8konyha
megsziinésével 2016. szeptember 1. napjatol szintén vasarolt szolgaltatds utjan biztositott.
Részitkre az étkeztetést tovabbra is téritésmentesen biztositja az Onkormanyzat.

A Gyvt. 21/B. § értelmében

(1) Az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani a

a) a bblesédében, mini bolesddében nyujtott bolesddei ellatasban vagy dvodai nevelésben
részesiilé gyermek szémadra, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestl,



ab) tartosan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csalddban éi, amelyben tartdsan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,

ac) olyan csalddban €1, amelyben hérom vagy t6bb gyermeket nevelnek,

ad) olyan csaladban ¢1, amelyben a szlilé nyilatkozata alapian az egy fére jutd havi jdvedelem
Gsszege nem haladja meg a ko6telezd legkisebb munkabér személyi jovedelemadoval,
munkavallaldl, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett dsszegének 130%-4t vagy
ae) nevelésbe vették;

b) az 1-8. éviolyamon nappali rendszert: iskolai oktatasban részt vevd tanuld szamara, ha

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestll, vagy

bb) nevelésbe vették;

¢) azon a) és b) pont szerinti életkort, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé
gyermek szamdra, akit fogyatékos gyermekek szamara nappali ellatast nytjto, az Szt. hatdlya
ala tartozo fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el;

d) az 1-8. éviolyamon feliil nappali rendszer iskolai oktatasban részt vevé tanuld szaméra, ha
da) nevelésbe vették, vagy

db) utogondozdi ellatasban részestil.

(2) Az intézményi gyermekétkezietdst az intézményi téritési dfj 50%-os normativ
kedvezményével kell biztositani

a) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevé tanuld szamara, ha
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestl;

b) az 1-8. és az azon felilli éviolyamon nappali rendszer(i iskolai oktatdsban részt vevd tanuld
szémdra, ha olyan csaladban €], amelyben harom vagy (6bb gyermeket nevelnek, feltéve, hogy
az (1) bekezdés b) pont ba) alpontja alapjan a tanulé nem részesiil ingyenes intézményi
gyermekétkeztetésben;

c) az (1) bekezdés aj, b) és d) pontja szerinti életkory, tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek
szamdara, feltéve, hogy az (1) bekezdés alapjén a gyermek nem részesiil ingyenes intézményi
gyermekétkeztetésben.”

Az Onkormanyzat a gyermek egyéni részorultséga — a csaldd szocidlis koriilményeinek
vizsgalata és az intézmény vezetdjének javaslata - alapian tovabbi kedvezményt biztosithat.
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szolo 2/2008. (11.01.) sz. Onkormanyzati rendelet hatdrozza meg a tdmogatas rendjét és
feltételeit.

A bélesddei gyermekek étkeztetését mind a tiz bolesdédében dnalldan mikéds fézékonyha latta
el. Az alapanyagok beszerzése egyedi beszerzések utjan tértént.

A bélesédékben 487 gyermek (2016-ban 495 gyermek) részesiiit étkeztetésben. Ebbol
normativ alapon 100 %-os étkezési tAmogatasban (jogszabalyvaltozas miatt a bolesddékben
kiterjesztésre keriilt az ingyenes étkezés) 267 gyermek (2016. ¢vben 292 gyermek) részesiilt.

Az 6vodakban étkez6 gyermekek szdma 3 029 £6 (2016, évben 3 034 £8), ebbol 1 778 gyermek
(2016. évben 1 778) kapott 100 %-os kedvezményt (jogszabalyvaltozds miatt az évodakban
kiterjesztésre keriilt az ingyenes étkezés).

Az iskolakban sszesen 2017. évben 8 507 16 (2016. évben 5 755) részestilt étkeztetésben. Az
altaldnos iskolakban 100 %-os kedvezményben 509 gyermek (2016. évben 583) részesiilt,
50 %-os kedvezményt 1 247 gyermek (2016. évben 1 360) kapott, mig a kozépiskolai
étkeztetésben 114 gyermek (2016. évben 112) részesiilt 50 %-os kedvezményben.



Gyermekétkeztetés az intézményekben

Intézmény Etkeztetéshen 100 %s-0s 50 %6~0s
részesiilfk szama kedvezményben kedvezményben részesiilok
részesiildk szima széma
2016 2017 2016 2017 2016 207
Bolesbde 4935 487 292 267 megsziing megszint
Ovoda 3034 3029 1778 1778 megszilnt megsziint
Iskola 3755 5 507 583 509 1472 1361
Osszesen 9 284 9284 2 653 2 653 1472 1361

2.4, Tapkényvtimogatas

Az elmult években a nemzeti kdznevelésrdl szold 2011, évi CXC. torvény értelmében ingyenes
tankdnyvtamogatasban felmend rendszer alapjan részesiiltek az altaldnos iskola also tagozatan
tanul6 gyermekek, az el6z6 tanévben mar a negyedik osztalyig jartak ingyen, alanyi jogon a
tankonyvek.

A Kormény azzal a szandékkal kezdte meg a tankonyvellatds rendszerének megujitasat, hogy
magas mindségl, mindenki szdmdra elérhets, a 21. szazadi versenyképes tudast biztositd
taneszkézok alljanak a tanulok és a pedagdégusok rendelkezésére, A Kormadny a kéznevelési
esélyegyenldség ¢és a csaladdok tAmogatdsa jegyében felmend rendszerben bevezette az ingyenes
tankdnyvelldtds intézményét és 4atvallalta a sziilék anyagi terhét, amelyet a tankdnyvek
megvasarlasa jelentett volna.

Annak érdekében, hogy minden &ltalanos iskolas tanulé ingyen kapja a tankdnyveket €s minél
t6bb csalad részestiljon a kedvezményben, a Kormany célul tiizte ki, hogy egy {itemben vezeti
he az 5-8. éviolyamra, illetve kiterjeszt1 a 9. évfolyamra is az ingyenes fankonyvellatast a
2017/2018. évi tanévt6l kezdddben, Az 1265/2017. (V.29.) Korméanyhatarozat értelmében tehat
a2017/2018. évi tanévtdl az 1-9. éviolyamos tanuldk ingyenes tankényvellatasban részesiilnek
kivétel nélkiil. Az intézkedésnek koszonhetden a szeptemberben induld tanévtél koriitbeliil
egymillié didk (a koznevelésben résztvevd didkok kb. 87%-a) kapta téritésmentesen a

tankonyveket.

Ingyenes tdmogatdshoz a megvaltozott jogszabalyi feltételek kivetkeztében az Snkormanyzat
sajat forrasbol nem jarult hozza, azonban az €l6z6 évek 36l bevilt gyakorlatidhoz hasonldan a
2017/2018. nevelési év kezdetén is fiizetcsomagot biztositott valamennyi keriileti (allami és
egyhdazi fenntartdst) altalanos iskoldban tanulé gyermek részére. A csomag 10 db, a gyermekek
igényei szerinti méretll, vonalazasu flizetet, valamint egy 6rarendet tartalmazott.

2.5. Egyéb, a gyermekvédeimi torvényben nem szabalyozott természetbeni juttatasok,
tamogatdsok, szolgaitatasok

Bursa Hungarica Felséoktatdsi Onkormdnyzati Osztondijpdlydzat
Az Onkormanyzat 2000. év 6ta minden évben csatlakozott a Bursa Hungarica Fels6oktatdsi
Onkorményzati Osztondijpilydzathez. A szocidlisan részorult, felsboktatdsi intézmény
nappali tagozatan tanulményokat folytato, vagy felvételi el6it allé fiatalok tamogatasira ad
lehetdséget a palyazat, amelynek finanszirozasdra a 2016-0s évhez hasonléan 2017. évben is
19 millié Ft keriilt betervezésre az Onkorményzat kiltségvetésében.

2017. évben a benvijtott palydzatok alapjan ,,A” tipusi (felsdoktatdsi intézmény hallgatoja)
tamogatott 60 £6, mig ,,B” tipush (érettségi el6tt allo kdzépiskolds, illetve felsGoktatasi intéz-
ménybe még felvételt nem nyert érettségizett fiatal) 9 16 részére tudott tamogatast nynjtani az
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dnkormanyzat. A tamogatasi 6sszegek 2018, évben janudr és augusztus hénapban keriiltek/ke-
rillnek utalasra a Tamogatdskezel§ részére.

Golypahir program

Az Onkormanyzat elkotelezett a felndvekvé nemzedékek irdnt, ezért anyagi forrdsait
figyelembe véve szeretne minden lehetdséget megragadni ennek kifejezésére. A ,,Golyahir”
Program a XVIIL kertiletben €16 fiatal csaladok gyermekvallalasanak 6szténzése miatt indult
el, melynek keretében az Onkormanyzat a csalédba érkezé 1ijsziilstt gyermekek fogadaséhoz
kivan segitséget nyujtani egy ajandékcsomag forméjaban.

Az ajandékcsomagra jogosult az az Gjszilott gyermek,

- aki 2015, szeptember 1. napjan vagy azt koveten sziiletett, és

- akinek legalabb az egyik sziilbje az Gjsziilott gyermek sziiletésének id6épontjatél Budapest
XVIIL keriileti bejelentett lakdhellyel rendelkezik és életvitelszerfien Budapest XVIII. keriilet
kozigazgatési teriiletén az 0jszilstt gyermekkel egy haztartasban él.

Az ajandékcsomagot az Gjszilott gyermek szitletését kévetd 90 napon beliil lehet igénybe venni
cgy atkalommal.

A 2015, januarjaban megalakult Egészségiigyi Tandcsado Testiilet gyermekorvos, illetve
véddnd tagjainak javaslata alapjan kerlilt meghatarozisra az ajandékcsomag tartalma, mely
babadpolési cikkeket — digitalis ldzmérd, kézfertdtlenitd kenddk, babatdrlokendok, steril mull
lapok, Sudocrem, pelenka alatét, fertétlenito oldat —, valamint fiirdélepeddt és egy nagy méretli
hutdmagnest tartalmaz. A mégnesen a szilard taplalékok bevezetési ideje (milyen taplalékot
hany hénapos kortol lehet adni a csecsemdnek) és a gyermekorvosi tigyveleti telefonszamok
szerepelnek, valamint a csomagba bekeriilnek kiilonbozdé tajékoztaté anyagok a babdk

gondozésaval kapesolatban.

2016. év nyara 6ta a Gélyahir ajAndékesomagba bekeriilt a dr. Cseh Aron, dr. Krivécsy Péter és
dr. Szabo Attila szerkesztésében megielent ,,Mit tegyek, ha beteg a gyermekem?” cimil knyv,
mely a gyermekkori betegségek és slirgésségi élethelyzetek otthoni megolddsahoz nyujt
szakszerl és kozérthetd tandcsokat.

A Program 2017. évben is sikeresen miikddott, 733 Gjsziilott kapott csomagot.

Nydri életmod tabor

Az Onkormanyzat évek ota palyazati keretek kizott tdmogatja a nydri életmdéd tabort, melynek
alapprogramja az egészséges ¢életmod, a taplalkozds, az egészségmeglrzés ¢€s az
egészségfejlesztés. A palydzat célja a kertiletben €16, illetve tanulé 5-14 €éves koru gyermekek
egészségmeglbrzd, egészségfejlesztd és betegségmegeldzd tevékenységének — a test €s a
szellem fejlodéséhez szitkséges taplalkozas-, tisztalkodas-, mozgaskultira, életmdd mintdinak
bemutatasa, ataddsa — személyre szolo fejlesztése, kiildnds tekintettel a tulstilyos, az
anyagesere, léguti-asztmas vagy egyéb mas betegségben szenvedd gyermekek szdméra,

Az elmilt évek tapasztalatai alapjan a legnépszer(ibb palydzati kategéria az életmédd és
egészségneveld taborok szervezése volt. 2017. évben a tdmogatdsi dsszeg 5 millié forint volt,
amelybdl 3 millio forintra a keriileti intézmények (6vodak, iskoldk, egészségiigyi szolgéltatok,
csaldd- és gyermekvédelmi szolgaltatassal foglalkozé intézmények), 2 millio forintra pedig a
keritletben tevékenykedd civil szervezetek padlyazhattak. A megielent felhivasra Gsszesen 7
palyazat érkezett, amelynek t6bbsége alapitvany altal tett palyazat volt. A taborozas nagyon sok
gyermeknek szerzett Sromét, a programok szinesek és valtozatosak voltak, legttbbjlik szaméra
ez volt az egyetien lehetdség a nyaralasra.

11



Humdan Papilloma vivus elleni véddoltds tamogatdsa fink részére

Az Onkormanyzat a 2010, év 6ta teljes mértékben atvalialta az altalanos iskola 7. osztalyaba
jard és allandé keriileti lakéhellyel rendelkezé lednygyermekek humén papilloma, illetve a
condyloma virus elleni védooltasanak koltségeit. Az ingyenesen igénybe vehetd HPV elleni
védéoltasok beaddsa a lednygyermekek szamara allamilag tAmogatott, ezért az Onkormanyzat
ugy dontstt, hogy telies mértékben atvallalja az 4ltal&nos iskola 7. osztédlydba jaro és allando
kertileti lakohellyel rendelkezé fidgyermekek human papilléma, illetve a condyloma virus
elleni védéoltasanak koltségeit. A fitk részére a legkorszeriibb kilenckomponenst HPV elleni
védéoltast biztositjuk Az Onkormanyzat 2017. évi koltségvetésében az oltéanyagra 18 millié
Ft 4llt rendelkezésre,

Gyermekétieztetés biztositisa a 2016/2017. nevelési év 6szi és téli sziinet ideje alatt

A Gyvt. 21/A. §-a értelmében a telepiilési dnkormanyzat az altala fenntartott bolcsddeben és
Gvodaban, tovabba a kizigazgatasi tertiletén talalhato és az dllami intézményfenntartd kdzpont,
valamint az allami szakképzési és felndttképzési szerv altal fenntartott nem bentlakésos
nevelési-oktatasi intézményben a mindenkor hatalyos jogszabalyban meghatarozott dvodai
nevelési napokon, valamint az iskolai tanitdsi napokon napt hdromszori intézményi
gyermekétkeztetést, azaz déli meleg f6étkezést, valamint tizorai ¢s uzsonna formdjaban két
kisétkezést biztosit.

Az Emberi Er6forrasok Minisztériuma (a tovabbiakban: EMMI) minden tanév kezdetén kiadja
az aktudlis tanév rendjérdl szold rendeletét, meghatarozva az Oszi, téli és tavaszi sziinetek
id6tartamat, valamint eléirja, hogy a szlinetek napjain, ha azok munkanapra esnek, az iskolénak
— szitkség esetén — gondoskodnia kell a tanuldk feliigyeletérdl.

Az iigyeletet tartd iskolak esetében a feliigyelet idStartama alatt szitkséges volt meghatarozni a
tanulék részére biztositott napi haromszori étkeztetés téritési dijat. Az Onkormanyzat
Képviseld-testitlete 203/2016. (V.12.) hatérozataval, valamint a 372/2016. (IX.13.) szamu
hatérozatdval a nyéari, 6szi €s téli sziinet id6tartama alatt is biztositotta a napi hdromszori
éikeztetést azon tanulok részére, akik a szlinet ideje alatti munkanapokon igénybe vetiék a
tanuldl feliigyeletet. A dontés értelmében a téritési dijak a keriileti lakcimmel rendelkezé
tanulék esetében a mindenkor hatalyos személyes gondoskodéast ny(ytd gyermekjoléti
alapellatasokrol és a fizetendd téritési dijakrol sz616 onkormdnyzati rendeletben foglaltaknak
megfelelden, mig a kertileti lakcimmel nem rendelkezd tanulok esetében az étkeztetéstiket
biztositd koznevelési intézménybe széllitdéval kotott szerzoédésben foglalt szallitd ar szerint
keriiltek meghatarozasra.

Onkormdnyzat dltal fenntartott intézmények

A keriiletben 20 dnkorményzati fenntartdst évoda miikodik, ezen kiviil harom alapitvanyi
fenntartdsy  6vodaval kotott az Onkormanyzat koznevelési szerzédést, a Csodélatos
Gyermekvilagért Alapitvannyal, a Fecskefészek Schwalbennest Alapitvannyal, valamint a Két
Kéz Segitd Alapitvannyal. A Pestszentimrei Gydngyszem Ovodaban 4tadésra keriilt a
csoportszoba és a tornaszoba, ezaltal az intézményben 25 f0s csoportlétszdm boviiés valosult
meg. A Pestszentl6rinci Zenevar Ovodaban 6 8 autizimus spektrumzavarral kiizdd gyermek
fejlesztésére van lehetdség, amelynek személyi és targyi feltételeit 2017. évtdl kezdddben az
Onkormanyzat biztositja.

A Két Kéz Segitd Alapitvannyal 2016. évben négy éves iddszakra koznevelési szerz0d¢st kotott
az. Onkorméanyzat. Az Alapitvany mikddtetésében alié Csoda-Bogar Haz Ovodéban 7 {6
keriileti lakcimmel rendelkezd autizmus spektrumzavarral kiizdd gyermek fejiesztésére van
lehetdseg.

A Pestszentlérinei Szivarvany Ovoda 2016. szeptember 1. napjatol az ELTE gyakorlé 6vodéja
lett, tevékenységlikben az d6vodapedagdgus hallgatok gyakorlati képzese valosul meg.
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Onkorminyzat tulajdondban 1évé helyiség kedvezményes bérbeaddsa

A Szeged-Csanadi Egyhdzmegye altal fenntartott Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté az
Onkormanyzat tulajdondban 4116 helyiségek bérletét palyazat utjan nyerte el. A Szent Agota
Gyermekvédelmi Szolgdlati Egyesidet mintegy 4 000 csaladjabdl kiemelt gyermekrol
gondoskodik, tevékenységének kozéppontjaban a nevel6sziiiéi halézat mikodtetése all,
emellett a nevel6sziilék ¢s az altaluk befogadott gyermekek életét, mindennapjait segiiik
neveldsziildi tanacsadok tdmogatdsaval, valamint segitenek megvalésitani a vér szerinti
sziilskkel valé kapesolattartast. Az Onkorményzat az Egyesiilet részére a helyiségeket 50%-os
kedvezménnyel adta bérbe hatarozott idére.

Tehetséghutatds és tehetséggondozds
Az Onkormanyzat altal iétrehozott kdzalapitvanyok {6 programja a keriiletben €16 tehetséges

fiatalok felkutatasa.

A Kizoktatasért Kozalapitvany célja a tehetséghkutatas, tehetséggondozés, a tanulasi,
beilleszkedési zavarok korrekcidja, a hatranyos helyzetl gyermekek felzarkoztatasa, valamint
a gyermek- €s ifjisdgvédelemmel kapcesolatos teenddk.

A Kozmiveloédési és Sport Kozalapitvany célja Pestszentlérinc-Pestszentimre
kozmivelodésének, miivészeti életének atfogd és folyamatos, nyitott palydzati rendszer
kertében torténé tamogatdsa, a tarsadalmi, a civil és egyéni kezdeményezések
megvaldsitdsanak elosegitése, rendezvények szervezése é&s tAmogatdsa, a kiemelkedd
teljesitmények elismerése. A Témogatasi Szerz6dés alapjdn az Onkormanyzat 5 millié Ft
pénziigyi tdmogatas nyUjtott a Kozalapitvany részére.

Megvaldsult timogatdsok, palyazatok:
e haros Sandor sporttsztondij palyazat (450 000~ It tamogatas)
o Pestszentlérinc-Pestszentimre Jo tanuld — j6 sportold palydzat (420 000- Ft
tamogatas),
e Velencel Biennélé Osztondi; palyazat (1 600 000- Ft timogatas),
e Gyermek és Ifjusagi Mvészeti talalkozé 2017, (1 000 000- Ft tdmogatds),
e , Muzeumi sétdk Budapesten” palyazat (1 200 000- Ft tAmogatas).
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3. ASZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO ELLATASOK

A Gyvt. altal megfogalmazottak szerint a gyermekjoléti alapelidtisnak hozza kell jarulnia a
gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkélesi fejiddésének, a csaladban t8riénd nevelésének
elésegitéséhez, a veszélyeztetettség megeldzéséhez, illetve a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, a gyermek csaladidbdl torténd kiemelésének megelézéséhez. A gyermekek
védelmét ellatd helyi dnkorméanyzatnak kiemelt feladata a gyermekek mindenek felett allé
érdekénck figyelembe vétele, a térvényben elismert jogainak biztositisa, az egyenld banasmadd
kovetelményeinek betartdsa.

A fenti feladatok eliatasat Onkorményzatunk intézményei — a Csibész Csaldd- és Gyermekjoléti
Kozpont és intézményei, az Egyesitett Bolesddék 10 tagintézménye — miikddtetése réven
biztositja.

A gyermekjoléti alapellatas kertileti szintil biztositasa érdekében az Snkormdanyzat tdrekszik
arra, hogy az egyes intézmények ¢és tagintézményei foldrajzi elhelyezkedésik kovetkeztében
lefedjék a keriilet teljes tertiletét.

A Csibész Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (a tovabbiakban: intézmény) a vizsgalt idOszak-
ban a 2016. januar 1. napjatdl hatdlyba léptett jogszabdalyok altal kialakult 07 intézményi struk-
tura és szakmai feladatellatas kereteit tolt6tte meg szakmai tartalommal. A médositasok a szol-
galtatasok integralodasa koré szervezddtek, a jogi kornyezet véltozdsa az atmeneti gondozast
nyUjto szervezeti egységek esetében kisebb pontositasokat tartalmazott.

A Gyvt, illetve az Szt. a vizsgalt iddszakban ismételien szdmos médositdson ment keresztiil,
a Gyvt. 7 alkalommal, az Szt. 8 alkalommal keriilt modositasra.

Az 1/2017. (II. 14.) EMMI rendelet az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyt miniszteri
rendeletek modositasardl a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat (a tovabbiakban: szolgalat) és
csalad- és gyermekjoléti kdzpont (atovédbbiakban: kézpont) vezettt szdmara az ij képzést rend-
szer alapjait fektette le, melyet a 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet a vezetdi megbizéssal ren-
delkezd szocidlis szolgaltatast ny0jté személyek vezetSképzésérdl hatalyba léptetése kivetett.

A 2017. évi XCV. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyl igazgatéasrol szolo 1997. évi
XXXI. térvénynek a gyermekvédelem rendszerének megerdsitése érdekében torténd, valamint
egyéb jogszabalyok dtalakitdsarél szol6 torvény ismételten modositotta az dgazati jogszabalyo-
kat, melyekben djabb szolgaltatasi elemek jelentek meg és tovabb erdsitették az észleld- €s
jelzOrendszer mikodését.

3.1. A gyermekjoléti szolgaltatas

A gyermekjoléti szolgaltatds a gyermekek érdekeit védé specidlis személyes szocialis
szolgéltatas, amely a szocialis munka médszereit és eszkdzeit felhasznalva szolgalja a gyermek
testi, lelki egészségét, a csalddban t6rténd nevelkedésének elosegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetésct, valamint a
csaladjabol kiemelt gyermek visszagondozasat.

A pyermekjoléti szolgaltatas feladata egyrészt a keriiletben €16 gyermekeket érintd joléti
szolgaltatdsok szervezése, a gyermekek szocialis helyzetének figyelemmel kisérése, masrészt a
veszélyeztetettséget észleld- és jelzbrendszer mikddtietése és a kialakult veszélyeztetettscg

kezelése,
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A gyermekjdléti szolgaitatas feladatait a keriiletben 2017. évben a Csibész Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont latta el, egy intézményegységként fogva 8ssze az Onkormdnyzat
feladat- és hatdskoérébe tartozo kotelezden ellatandé kiilonbézé gyermekjoléti alapellatdsokat.

A Csibész Csaldad- és Gyermekjoléti Kozpont tagintézményei:
- Pestszentimrei Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat,

- Csalad- €s Gyermekidléu Szolgalat,

- Gyermekek Atmeneti Otthona és a

- Csalddok Atmeneti Otthona.

3.1.1. Személyi és targyi feltételek, miiszaki allapot, gazdalkodas

A fenntarté altal engedélyezett dolgozoi létszam a 2017-es koltségvetési évben 73,5 f6. Ennek
kévetkeztében a szakalkalmazottak és technikai dolgozdk ardnya az aldbbiak szerint valtozott:

szakalkalmazott 68,5 f0, technikai alkalmazott 5 £6.
2017. december 31-én 68 {6 voit alkalmazasban, melybdl 8 {6 tartdsan tavol (GYED, tartds

betegség, fizetés nélkiili szabadsag). Technikai doigozé 4,5 16.

Részmunkaidés foglalkoztatas az alabbi munkakérikben volt:
- egyéb ligyintézd
- jogdsz
- csaladsegitéd

A 2017-es évben 12 fonek sziint meg a munkaviszonya (2016-ban 17 £6) jellemzben kozos
megegyezéssel, valamint athelyezéssel, a megliresedett statuszok betdltésére 9 16 kertilt

felvételre.

Szakmai feladatot ellaték képesitése
A dolgozok folyamatosan eleget tesznek képzési kotelezettségitknek, igy biztositva a
jogszabalyi elbirasoknak valoé megfelelést, valamint a szélesebb szolgaltatasi struktirat.

Dolgozdk életkor, nem, csalddi allapot szerinti meposzlasa

Az életkor tekintetében elmondhats, hogy jelentésebb véltozas nem tortént, tovébbra is
_fiatalosnak” mondhaté a szakmai team. A nemek ardnydt tekintve — tdrekvésetk ellenére —
tovabbra is feliilreprezentalt a néi dolgozdk ardnya, 8 férfi dolgozdja van az intézménynek. Hz
az ardny évek Ota nem valtozott. Lényeges valtozas nem tortént a dolgozdk esalddi dllapotdnak
tekintetében sem. A megoszlast tekintve elsd helyen tovabbra is a hdzassagban €16k allnak, 6ket
kavetik az egyediilalloak ¢s végezetil az élettarsi kapesolatban ¢16k.

Tareyi feltételek — milszaki dllapot
Az Intézmény a létesitd okiratba foglalt feladatait, szolgaltatésait az alabbi épiiletekben lagja el,

itletve nyujtja:

Csibész Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont 1181 Budapest, Kondor Béla sétany 17.
(Prevencios Csoport)
‘Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 1181 Budapest, Kondor Béla sétany 11.
Pestszentimrei Csalad- és Gyermekjoléti 1188 Budapest, Vezér utca 52.
Szolgalat
Gyermekek Atmeneti Oithona 1181 Budapest, Kondor Béla sétany 19.
Csaladok Atmeneti Otthona 1182 Budapest, Ull8i Gt 707.
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A fenti cimeken taldlhaté ingatlanokat az intézmény téritésmentesen hasznalja, a mitkddtetéssel
kapcsolatos koltségeket a fenntartd éves koltségvetési keret meghatirozasaval biztositia.
Kozbeszerzési elidrds lefolytatisara nem keriilt sor a 2017-es évben, hasonléan a korabbi
évekhez. Valamennvi szervezeti egységben folyamatosak voltak a feltjitasok, az amortizalddott
targyi eszkozok cseréje, valamint a kételezden eldirt tisztasagi festések.

2017. év tavaszan bevezetésre kertilt egy internet alapt adminisztracios felillet, a ,,CSAGYEK”
és a ,,CSAGYESZ”. Az elobbi a Kozpont esetimenedzserei, az utobbi pedig a Szolgalatok
csaladsegit6i szamara konnyiti meg az adminisztracios feladatok ellatasat, valamint a naprakész
statisztikai adatok gylijtését.

Gazddlkodds
Az Intézmény elfogadott és jovahagyott koltségvetése az Onkormanyzat 2017. évi
koltségvetésérdl szolo 2/2017. (11.23.) onkormanyzati rendelete alapjan 326 655 000- Ft voit.
Kiilon cimzett timogatasként kertilt meghatarozisra és felhasznalésra
e anyari napkozis tibor mikadtetésével kapesolatosan 15 000 000- Ft,
e az Intézmény altal szervezett programok lebonyolitasdhoz kapcsoldddan ,utazisi
tamogatas” 792 000~ Ft.

Bevétel dimeneti gondozds

Téritési dijbél Téritési dijbél
Szakfeladat szam szarmazo bevétel szarmazo bevétel
2016. év/Ft 2017, év/iFt
GYAO- 879018 1 535 690- 267 153-
CSAO- 879019 192 850- 326 655-
Osszesen 1728 540- 593 808-

A személyl téritési dij bevételei az atmeneti gondozasban 1év6 gyermekek esetében a 2016-0s
évhez képest a CSAO vonatkozasiban emelkedtek, mig a GYAO vonatkozasaban jelentdsen
csdkkentek. A téritési dijbevétel csokkenésének oka a Gyermekek Atmeneti Otthonardl sz616
részben részletesebben kertl kifejtésre.

3.1.2. Szakmai tevékenység

Prevencios tevékenység
A programok irant megndvekedett igények tették szitkségessé, hogy a 2011-es év végetdl

kisérleti jelleggel Iétrejojjon egy prevencids csoport. A csoport koordindlja, szervezi és tartja
nyilvén a programokat, csoportfoglalkozasokat valamennyi szervezeti egység tekintetében.

A 2012. szeptember 1. napjat kdvetd atalakitdsoknak koszénhetéen a csoport mar nallod
épiiletben tudta ellatni feladatdt. Célként fogalmazddott meg, hogy ne csak a szabadidds
programokat biztosito munkatdrsak keriiljenck elhelyezésre az épiiletben, hanem a
prevencioban szerepet jatszo egyéb munkakoriket betoltok is, fgy a fejlesztépedagdgus, a
tanulast segitd csaladgondozd, a mentalhigiénids €s a pszicholégus munkatérs. Valamennyi
programro} irdsos beszamold €s jelenléti iv készilt.

Az intézmény nagy hangsilyt fektet a prevenciés programokra, a prevencids csoport 5 fobal all
(1 £6 csoportvezetd, 1 {6 gyogypedagogus, 1 6 tanito és 2 f6 utcai-lakételepi szocialis munkas).
A csoport koordinadlja, szervezi és tarfja nyilvan a programokat, csoportfoglalkozasokat
valamennyi szervezeti egység tekintetében, Szintén uj elem a csalados programok megjelenése,
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melyhez sok segitséget kaptak az Onkormdanyzattél a térftésmentesen biztositott
személyszallitas révén.

Altalinos prevencis - aktiv életmédot magaban hordozé szabadidés és sporttevékenység,
kozdsségl élmény programok keretében.

Jatszohdz - Kozosségépitd foglalkozasok

A Jatszdhaz 2017, évben 1s lehetdséget adott a kornyéken €16 fiataloknak, hogy az iskola utén,
illetve az iskolai sziinetekben mér déleldtt is életkori sajatossaguknak megfelelfen jatékkal,
vagyis hasznosan toltsék el szabadidejiiket.

Felnétt feliigyelet mellett csocsozhattak, ping-pongozhattak és véalaszthattak a tarsasjatékok
kozil is. A fesziiltség levezetésére boksz-zsdk, trambulin, t6bbfunkcids kondicionald gép és
Xbox vehetd igénybe.

Alkalom: 249 (2016-ban 250)

Gyerekszam: 3 685 (2016-ban 4 311}

A kizdsségi élmény erdsitésének keretén beliil kerlilnek megszervezésre a gyermekeknek,
csaladoknak sz616 klubfoglalkozasok kozds kirandulasok, sportprogramok.

Az Intézmény évek Ota szervezi a gyermekek taboroztatasat, illetve szervez kulonbozo progra-
mokat hatrényos helyzetll gyermek szdméra. E tevékenységkar keretein beliil cél a halmozottan
hatranyos helyzetli gyermekek, fiatalok részére éiményszerll lehetdség biztositisa a szabadidd
hasznos és kulturdlt kihaszndlasdra, kornyezetbarat szokédsok kialakftisara. Kiemelt szerepet
kapnak a természettel és kornyezetvédelemmel kapcesolatos ismeretek, a kérnyezettel vald har-
monikus egylttéiést biztositd szokasok, magatartasformak kialakitdsa, kiranduldsok rendszeres
szervezése megeldzve a kozegészség elleni blincselekményeket, mint pl. a kéryezetkarositas,
természetkarositas. Ezek a tevékenységek elsésorban klub formaban keriiltek megvaldsitdsra,
szem elbtt tartva a folyamatossagot és a rendszerességet.

A célesoportot  elsGsorban  szocidlisan hatranyos helyzetl, csaladi diszfunkciokkal,
beilleszkedési nehézségekkel kiizdd, gyakran elmaganyosodott gyermekek jelentik. Az &
esetiikben fokozottan fenndll a jovoben a devidns csoportokhoz vald csatlakozas és a
szerhasznalat veszélye. A programok illeszkednek a célesoport szitkségleteihez, kiizosséget
teremt, kortars kapcsolatok kialakitdsara ad lehetdséget, a résztvevik kapcsolatteremté
képessége javul, ezaltal a szabadidd hasznos eltbltésének modjat kindlja.

» Yes, I do!” — angol nyelvii tdrsalgé kiub

A programmal azokat céloztdk meg, akik elmultak 12 évesek és van mir némi alap
nyelvtudasuk és szdékincsilk, valamint szeretnék nemcsak érteni, de beszéIni is az angolt.
Kotetlen formaban, az akdr altaluk hozott angol nyelvil filmrészletek, zeneszamek, cikkek
segitségével gyakorolhattdk az angol nyelv hasznélatat.

Filmklub
A programok soran 12-18 éves korosztdly szamara vetitéssel egybekotdtt téma

feldolgozo beszélgetést tartottak. A témavalasztas sordn szem eldtt tartottdk a célesoportokat,
olyan élethelyzeteket, témdkat, problémdkat vetettek fel, jartak kortil, amelyek megérintik,
foglalkoztatjdk a fiatalokat €s személyiség fejlodésiiket pozitiv irdnyba befolyasolhatjak.

Kézmiives foglalkozdsok
2017. évben is tartottak alkalmakhoz kapcsoldds kézmiives foglakozasokat, melynek célja, az
{innepk6rokhoz, évszakokhoz kapesolodd szokdsok, hagyomanyok kialakitdsa a gyermekek

életében.
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Unnepek kizisen
A hagyomanyoknak megfelelden megrendezésre keriiltek az al&bbi tinnepek: farsang, husvét,

anydk napia, Mikulas véras, kardcsony.

Tarsadalmi munka
A tarsadaimi munkaval igyekeztek a gyermekeket a kmyezeti tényezdk megbvasard nevelni.

Gitdrozds

A klub keretében lehetdsége volt a gyerekeknek a gitdrozas alapjainak elsajatitasara, egyben a
zene szeretetétre €s a hangszer ismertetésre helyezték a hangsulyt.

Alkalom: 198 (2016-ban 62)

Gyerekszam: 1214 (2016-ban 600)

Szabadidos programok

A helyben nyujtott programokon kividl igyekeztek olyan programokat is szervezni, amelyek a
lakotelepen és a keriileten kivil keriiltek megtartasra. A programokhoz csaladok s
csatlakozhattak, biztositva az egylittes éiményt szdmukra. Ilyen programot 3 alkalomumal
szerveztek, melyen 1260 £6 vett részt.

Nydri tdbor

2017-ben 25 gyermeknek tudiak lehetGséget adni arra, hogy nyari tdborban vegyen részt
(2016-ban 27 gyermeknek), mely ismételten Balatonbogldron keriilt megszervezésre. A tabor
elsddleges célja tovabbra is az egészséges €letmaéd, mint érték megismertetése a jellemzben
hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetl gyermekkel. Az egészségnevelésen til tovabbi
cél volt, hogy a nylizsgd Havanna lakoteleprol egy természeti kdmyezetbe vigyek feltolt6dni
és kikapcsolddni a gyermekeket. A kdrnyék természeti adotisdgai lehetdséget biztositottak
fiird6zésre és gyalogtirdk megtételére egyarant.

A csoportos foglalkozasok keretében feltérképezték a gyermekek gondolkodasmédjat, a lelki
egészsép fontossagardl, az egészséges taplalkozasrol, dohanyzasrél, alkoholrdl, illetve
drogokrol. A beszélgetések kotetlen 1égktrben zajlottak, sokszor a kézmiives foglalkozasok
keretén beltil. A Balaton kozelsége adta a lehetdséget és a jo 1d6t kihasznalva minden nap
strandoltak, tirdzdsokat és muzeumlatogatasokat szerveztek szadmukra, valamint cirkusz- és
kalandpark latogatason vettek részt.

Tanulassegttes, fejlesztes, korrepetdlis
Evrdl évre a programokon és csoportfoglalkozasokon kivill fontos szerep jut a fejlesztéseknek,

korrepetatasoknak. Tovabbra is hatékonynak bizonyult a fejlesztésnek, korrepetalasnak az a
formdja, ahol egyszemélyes helyzetben vannak a gyerekek és az ezaltal kapott nagyobb
figyelemnek koszonhetSen sokszor a zarkoézott, nagyobb lemaradassal kiizdé gyermekek is
nyitottabba ¢&s befogadobba véltak. A felzarkoztatasi feladatokat a fejlesztopedagdogus és a
tanitd egymas kozott megosztottak, igy az iskolai tananyagra és a részképességek iejlesztésére
egyarant lehetett koncentralni.

2017, évben korrepetalason 101 £6 vett rész 387 alkalommal, fejlesztésen 78 £6 vett részt, 360
alkalommal. (2016. évben korrepetdlason 76 {6 vett rész 390 alkalommal, fejlesztesen 89 16
vett részt, 281 alkalommai).

Baba-mana Klub
Tovabbra is nagy sikert és igényt elégitett ki a baba-mama klub, ami a nagy érdekiddésre valo

tekintettel mér heti két alkalommal miikédott, 2017. évben dsszesen 40 £6 volt regisztrdlva. Az
alkalmankénti részvételi ardny valtozdan 16-20 16 volt. Az egyiitti¢teket kozos jatékkal,
mondokazassal, énekelgetéssel, gitdrozassal és sok beszélgetéssel tettck tartalmassé. A tavalyi
évben is nagy sikert aratott a farsangi és a husvéti {innepség. Az alkalmakat szinesitik
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kiilonbdzd tanacsadasok és eldadasok. A klubbdl kindtt, méar 6vodas gyermekként tobben
visszajarnak ovodas tornéra vagy iskolafelkészitd fejleszté foglalkozasokra.

Iskolai kizisségi szolgdlat
A Csibész Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont Prevencios Csoportjanal lehetdség volt az 50 éras
iskolal kozosségi szolgalat teljesitésére, két helyszinen biztositottdk a tanuidknak az aktudlis

programokba t6rténd bekapcsolodast.

A Prevencids Csoporton beliil lehet6ség volt a szorgalmi idszakban és tanitdsi szlinetekben
szabadidés programokon, jatszohazi foglalkozasokon valo részvételre, illetve ditaldnos iskolas
gyermekek korrepetdldsara, potvizsgara felkészitésére, dltaldban magyar nyelv és irodalom,
matematika, térténelem, fizika tantargyakbél, német és angol nyelvbél, valamint lehetdség volt
a nyari papkozis taborban is teljesitent a koz0sségi szolgélatot. Csatlakozni lehetett a
kiilénbozé szakrajok (pl.: kézmiives, tdra raj) munkdjahoz, gyermekek programra kisérése,
feligyelete, kozos jatékok, sporttevékenységek forméajaban.

Prevencids csoportban részt vett: 15 {6

Bokay napkozis tdborban részt vett: 25 6

Kéznevelési, kozoktatidsi intézményekben tartott csoportfoglalikozasok

A Prevencids Csoport a szolgaltatisban megjelend gyermekek probiémadira, sziikségleteire
reagalva folyamatosan mikodtetett gyermekcsoportokat. A csoportos szocidlis munka a
hasonld problémaval kizdé vagy hasonld élethelyzetben 1évo gyermekek esetében nagyon
hatékonynak bizonyult, nem beszélve a csoportban végzett munka kdzosségteremtd erejérdl és
pozitiv szocializdciés hatasairél. Ennek elésegitése érdekében rendszeresen tartottak
csoportfoglalkozasokat iskolai osztalykézdsségek részére, melyek minden esetben a
kézoktatasi intézmény, valamint a gyermekek igényei szerint keriiltek megszervezésre. A
gyermekeknek sz6l6 csoportfoglalkozasok valamennyl korosztalyt megeéloztak az Gvodatdl
egészen a kozépiskoldig (heti, kétheti, ifletve havi rendszerességgel).

Egyéb prevencids tevékenységek

Nydri napkozis tdabor
A Kozpont a 2013-as évtdl szervezi a keriiletben a nyari napkozis tabort kzosen az E6tvos

Lorand Altalanos Iskolaval. A tabort igénybevevok létszama a 2017-es évben 15 735 £6, mig
2016-ban 15 939 {6 volt (halmozott adat). A tabor 45 munkanapon keresztiil mitkodott atlagosan
napi 350 fével. A tdbor zarasaként keriilt megszervezésre Balatonakaliban egy hefes tabor,
olyan gyermekek részére, akik hosszabb 1dét t6lidttek el a napkdzis tiborban.

Sziinidei étkeztetés
A vizsgalt iddszakban kerillt sor mésodizben a sziinidei étkezés megszervezésre ¢&s

lebonyolitasdra. A jogszabaly ugyan csak a jogosultak nyilatkoztatasat frja el6 a Szolgalatnak,
azonban fenntartéi dontés értelmében a teljes étkeztetés lebonyolitdsa tartozik a Kozpont

feladatai kozzé.

Sziinet megnevezése 2016. év 2017. év
Igénviok szama Igénylok szdma

Tavaszi 20 24

Nyér 19 20

Oszi 22 33

Téli 23 28

A sziinidei gyermekétkeztetés kapcsin az elmnilt években jelentkez8 atvételi probléma a
kiszallitas soran a 2017-es évben mér nem volt megfigyelhetd. A 2017-es évben a kordbbi
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szallitdval kotott szerzddés nem kerlilt meghosszabbitasra, ezért 0j partnert vontak be a
kiszallitasba. Tovéabbra is nehézkes volt viszont a nyari napkdzis tabor keretei kozétt biztositott
sziinidei étkeztetésnél a tabori programokat nem igénybe vevd sziilék esetében a megrendelt
étel atvétele. -

Kézérdekii munka biintetésére itélf elitéltek foglalkoztatisa

Sajatos szolgaltatdsa az Intézménynek a koézérdekli munka biintetésre itélt elitéiteknek vald
munkahely biztositéasa, amit a 2016-0s évtol kezdtek el kisérleti jelleggel. A 2016-0s évben 7
fére vonatkozdan tortént meg az intézmény kijeldlése a BFKH Gyamiigyi és Igazsdgiigyi
Féosztaly Felndtt kord Binelkovetdk Partfogd Feliigyeldi Osztalya részér6l, mig a 2017-es
évben 8 fore vonatkozoan. A beszamolasi idoszakban 3 {6 toltstte le a biintetését, 1 {6 esetében
megsziintetésre kerift, mert nem jelent meg, 1 6 szabadsagvesziését t6lti, tovabbi 1 fonek pedig
egészségiigyi allapotara tekintettel lett megszlntetve a munkavégzése. Bar ez a fajta
tevékenység nem kapcesolddik szorosan a keriileti gyermekjoléti-szocidlis feladatokhoz, de
tarsadalmi szinten megjelend preventiv hatasa elvitathatatlan. Szintén 0j elemként jelent meg e
kérben a jovatételi munka biintetésre itélt elitéltek kijelSlése az intézmény vonatkozésaban. Ez
a 2017-es évben 1 f6 esetében tértént meg, azonban a biintetés kitdltése csak a 2018-as évben
fog realizalédni.

Adomdnykizvetites
2017. februartél-decemberig minden hénapban 20 csaldd részesiilt tartds élelmiszer csomagban

a Magyar Voroskereszt jovoltabol. Az Intézmény az adomanyok kézvetitésében segédkezett. A
tartés  élelmiszercsomagra  javasolt  csalddok  valamennyi  szervezeli  egység
esetmenedzserei/csaladsegitdl javaslatara keriiltek Osszeirdsra. A 11 honap alatt megfeleld
kapcsolat alakult ki a két intézmeény kozétt, kélestnds volt az egylttmitkodés.

Sziikség esetén a Magyar Virdskereszt segitett a gyermeket varo csalddok babakelengyéjének
az Osszekészitésében. Mindezzel elbsegitették, hogy a gyermekek a csaladon beldil
nevelkedhessenek. A két intézmény egytttmiikddve nemcsak a tartds élelmiszercsomag keretén
belill segitette a csalddokat, 2017. szeptemberben 7 csalad részesiilt tanszercsomagban.

2017. januarjaban a Somogyi Laszl6 Szocidlis Szolgélattdl kaptak 17 db takardt, valammt 2017.
év elején részt vettek a ,Ha fazol, akkor vigyél el egy kabatot!” elnevezésti akcioban.

2017. decemberben Budapest Fovaros XVII keriilet Pestszentlorinc-Pestszentimrei
Polgarmesteri Hivatal Humanszolgaltatasi Irodajanak segitségével 135 csaladnak tudtak tartos
élelmiszer csomagot adni.

2017. december 11-én az Orszagos Gyermekmentd Szolgalat és az OTP jovoltabdl 12 kisiskolas
kortt gyermeknek volt lehet6sége részt venni a WestEnd City Centerben tartott ,,Mindenki
kardcsonya” cimii rendezvényen. Rendszeresek a kindtt, mar nem hasznalt ruhak, kisebb butor,
gyermekneveléshez kapcsolodo eszkozok felajanlasa, melyeket rendszerint azonnal tudnak is
tovabbitani a gondozott csaléddok részére.

Csibész Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Csalad- és gyermekjdéléti szolgaltatas

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas két szakmai tevékenységet foglal magaba:
1. csaladsegitést, mint szocialis alapszolgaltatast
2. gyermekjoléti szolgdltatast, mint gyermekjoléti alapellatast

A csaladsegités a szocialis vagy mentdlhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csalddok szamara az ilyen helyzethez vezet6 okok megeldzése,
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a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céliabol nydjtott
szolgaltatas (Szt. 64. § (1) bekezdés).

A gyermekjoléti szolgéltatds olyan, a gyermek érdekeit védo specidlis személyes szocidlis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek ¢s eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyvermek testi és lelki egészségének, csaladban torténé nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését (Gyvt. 39. § (1) bekezdés).

E szolgaltatasokat az alabbi intézményegységek nydjtjak

Intézményegység megnevezése Biztositott szolgaltatas
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat - gyermekjoléti szolgaltatas
- csaladsegités, mint altalanos szolgaltatas
Pestszentimrei Csalad- és Gyermekj6léti - gyermekjoléti szolgaltatas
Szolgélat - csaladsegités, mint altalanos szolgéltatas
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont - gyermekvédelmi gondoskodashoz kapcesolédo
csaléd- és gyermekjoléti szolgaltatas

A biztositott szolgéltatasokbol jol latszik, hogy a Kdzpont is gyermekjoléti szolgaltatast nyjtd
intézménynek mindsiil, amennyiben jardsszékhely telepiilésen mikodik. Ebbél adddoan ellatja
a szolgalat feladatait is, illetve azokat a gyermekvédelmi gondoskodashoz kapesolddo
feladatokat, amelyek kizarolag hataskdrébe tartoznak.

Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalatok

A Szolgalatoknil megjelent személyek szama

A Szolgalatok dltal nyGjtott szociélis segitd munkat elsédlegesen egylittmiilkédési megéllapodas
alapjan veszik igénybe. A szolgaltatast igénybe vevovel egylittmiikddési megallapodast kell
kotni, amennyiben a szakmai tevékenység az elsd interj kapesan tett intézkedéssel nem zarhato
le. Ilyen megallapodas megkdtésére 2017. évben 1 393 személyt érintéen keriilt sor (2016.

évben 1 226 személyt érintett).

A megallapodédssal rendelkezdk életkori megoszlas szempontjdbdl eltérést mutatiak a két
szolgalat tekintetében. Amig a pestszentlérinci teleplilésrészen t6bb a gyermek, addig a
pestszentimrei telepiilésrészen az 50 év felettiek szdma a magasabb. A nemek aranyat tekintve
mintegy 60%-ban a ndk keriilnek kapcsolatba a szolgalatokkal az elozé évekhez hasonloan.

A nytjtott szolgaltatdsek nemcsak egyiittmitkddési megallapodas keretében veheték igénybe,
hanem tanécsadas keretében is, valamint egyszeri alkalommal. A tanicsadédsban részt vevok
azok az igénybe vevok, akik esetében tibbszori segftségnytjtast adtak, de egyltimikodési
megaliapodas megkdtésére nem keriilt sor.

Egyszeri alkalommal azok veszik igénybe szolgdltatdsaikat, akik esctében a szakmai
tevékenység az elsé interjl kapesan tett intézkedéssel lezdrhatd. Az ilyen jellegli igénybevétel

modja azonban inkabb a pestszentlérinci telepiilésrészen volt a jellemzd (202 esetben).

A fenti igénybe vételek médja §sszesen 1093 csalddot €s 1861 fot érintett.



Igénybevétel modja/fo (Halmozott adat)

Igénybevétel modja

Csaldd- és Gyermekjoléti
Szelgalat

Pestszentimrei Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat

2017. év 2016. év 2017. év 2016. év
egyiittmiikddési 920 679 471 547
megallapodas alapjan
tandcsadottként/egyszeri 184 287 311 285
alkalommal megjelent

Egyiittmiikodési megatlapodés keretében a szolgaltatast igénybe vevik:

Gazdasagi aktivitas szerint jellemzden foglalkoztatottak 457 6 (2016-ban 420 {6),
azaz megjelennek a munkaerépiacon, mig inaktiv 182 {0, melybe beletartoznak a nyug-
dijasok, valamint a 15 évesnél 1désebb eltartottak.

Legmagasabb iskolai végzettség tekintetében jellemzben legfeljebb befejezett nyole
altalanos iskolal végzettséggel rendelkezik a 17 életévnél idésebbek kaziil 256 {6 (2016-
ban 203 £8), befejezett szakmunkasképzé iskolai végzettségeel pedig 117 £6 (2016-ban
188 {8). Tovabbra sem jellemz6 a magasan kvalifikalt igénybe vevék megjelenése a
Szolgalatoknal, dsszesen 59 {6 rendelkezik felséfoky iskolai végzettséggel (2016-ban
35 f8).

Csaladi dsszetétel szempontjadbdl viszonylag magas az egyedulallo szild 1-2 gyermek-
kel, 6sszesen 234 csalad (2016-ban 200 csaldd), valamint a hazastarsi (élettarsi) kap-
csolatban egyiitt é16k szama 1-2 gyermekkel, dsszesen 200 csalad (2016-ban 170 csa-
lad). A hazastarsi (élettarsi) kapesolatban 3 vagy tobb gyermeket nevel6 csalddok szdma
56, illetve 26 csaladban egyediilallo sziil6 nevel 3 vagy t6bb gyermeket.

A szolgéltatast igénybe vevl személyek szama eltéréen alakult az elsédleges probléma szerint,
azaz amive] felkeresik a Szolgalatokat. A problémak igen sokrétiiek és Gsszetettek, igy az alabbi
nagyobb csoportok hatérozhatok meg:

Probiéma megnevezése Igénybe vevo / {0
2017, év 2016, ¢v

anvagi és az chhez kapesolédd foglalkoztatissal 340 313
kapesolatos

egészségiigyi 152 142
életviteli, csaladi-kapcesolati konfliktusok 292 241
csaladon beliili bantalmazas 70 50
elhanyagolas 14 19
gyermeknevelést 245 105
gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség, a 71 173
hozza tapado magatartdsi- és teljesitményzavar

Tovabbra is az anyagi probléma volt a meghatdrozo, ezen belill is a megéthetéssel, lakhatdssal
kapcsolatos nehézségek. Az egészséghez kapcsolédo problémék alatt nemesak szervi, hanem
lelki-mentalis problémak is értendék. E problémahalmazon beliil ez ut6ébbi az 8sszes igénybe
vevd kozil 59 8. Az elldtottak egészségi allapotdhoz kapcsoldédéan meg kell emliteni a
szenvedélybetegséget, amely nem markénsan, de megjelent, 6sszesen 8 6t érintett (2016-ban
12 f&). Az igénybevevsk életvitele nagyon sok esetben konfliktussal terhelt, ameliyel
kapcsolatban a gyermek a legsériilékenyebb.

A csalddon beliili béantalmazés az egyik olyan problémakor, melynek feldolgozasa a
leghosszabb id6t veszi igénybe. Tovébbra is nehezen felismerhetdk a szexudlis ablzus jelei és
titnetei, ebbdl kifolyolag kevés az ezzel kapcsolatos jelzés, megkeresés, az elhanyagolas a
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bantalmazas mellett az olyan probléma, mely az esetek t&bbségében hatosagl intézkedést von
maga utan. A gyermeknevelési problémdk hatterében a sziilék nem megfeleld attitiidie,
eszkéztelensége rejlik. Talan ez a problémakor annyiban nehéz, hogy a sziildk nagyon nehezen
ismerik be az ilyen jellegli hianyossagokat, ezaltal hosszi ideig nagy az ellenallds résziikrél. A
2016-0s évhez képest ¢ probiémakcrrel érintett igénybe vevdk szdma majdnem két €s
félszeresére néit. Ennek hatterében a jelzérendszer megerdstdése allhat. A kdznevelési
intézményekkel vald szorosabb kapcesolat lehetéve tette, hogy mar nem csak abban az esetben
keriiltek a latokoriikbe a gyermekek, amikor mar elérték az 50 tandra, vagy azt meghaladd
igazolatlan mulasztast. Tekintettel arra, hogy a javuld egylittmikodés kdvetkezményeként
kordbban sikeriil kapcsolatba lépnitik a csalddokkal, a problémdak megolddsa mar azel6tt
megkezdbdik, hogy azok begylriizése a gyermek intézménybe vald beilleszkedésének
nehézségét okozna és ennek eredményeként a probléma elsédleges forrasa a csalddban t6rténd
gyermeknevelési problémaként kertil meghatarozasra.

Az igénybe vevivel vald szocialis munka elkezdését kovetben, az esetek tobbségében hamar
kideriilnek, hogy tébb probléma is van a hattérben, melynek kezelése egy komplex cselekvési
folyamaton keresztiil enyhithetd. E komplex csalddsegités keretében t6bb esetben
krizisorientalt cllatds és szolgaltatas szervezésére volt szikség annak érdekében, hogy a
gvermekek csaladbol valé kiemelése megeldzhetd legyen (anyaotthon, csaladok atmeneti
otthon, gyermekek atmeneti otthona, védett otthon). A sokproblémaés csalddok megsegitése
gsszetett gondozasi folyamat soran torténik, egyrészt a csalddtagok egyéninek tekintett
probiémainak segitése a konkrét szolgaltatasok, tanacsadasok, készségfejlesztés, képviselet és
informaciok nyujtasdval és szervezésével, masrészt azonban a beavatkozés fokuszaban a csalad
egysége all, annak minden tagjaval a gondozas komplexifidsa mentén.

A 2016-0s évhez képest tovabb nott azon gondozott gyermekek szdma, akik a vélas, illetve a
valas utan bekovetkezett krizishelyzet, a megbomlott egyensuly, a sziildk kozotti diszfunkciok,
a szilok kézotti kommunikécid hidnya vagy éppen a gyermek érdekeit szem el6l tévesztd, sajat,
sziild1 érdekek és sérelmek mentén szervezddo, hatalmi jatszmakkal tizdelt kommunikéceid €s
életvitel kivetkeztében keriilnek veszélyeztetett helyzetbe.

A hozott és az idékdzben modosult problémak meghatarozzak a szakmai tevékenység iranyat
és tartalmat, Tovabbra is a segit0 beszélgetés 2017-ben 3 310 alkalom (2016-ban 3 450 alkalom)
és a csaladlatogatas 2017-ben 3 (060 alkalom (2016-ban 2 875 alkalom) volt a kzéppontban.

Mivel a Szolgalatok altal nyujtott szolgaltatdsok, valamint a kompetencia hatarok behataroltak,
igy tobb esetben keriilt sor més szolgéltatohoz valo kbzvetitésére 2017-ben 1 263 alkalommal
(2016-ban 1628 alkalommal). Azdltal, hogy az anyagi-megélhetési problémdk markansan
jelentek meg, fgy igen magas volt a pénzbeli-természetbeni elldtasok igénybe vételében valo
segitségnytjtasok szama (235 esetben). Azonnali intézkedésre (kriziskezelés) 41 esetben volt

szilkség.

A szocidlis szakmai tevékenység jarulékos eszkbze az informécidnyujtas, amelyre 2017-ben
2 820 alkalommal (2016-ban 1 770 alkalommal) keriiit sor. Az informécionyujtas
emelkedésének hatterében a megvdltozott intézményi struktira és jogszabalyi kornyezet all,
mely lehetdvé tette, hogy azokban az esetckben, amelyeknél nem 4ll fenn a gyermek
veszélyeztetettsége egyszeri informacionyljtas keretében tdmogassdk a csaladokat.

A csaladsegités keretében nemcsak a segité személye a fontos, hanem azon jelzdrendszeri
tagoké is, akik adott esetben napi szinten kerfilnek kapcsolatba akdr a gyermekkel, akar a
szilével. Az esetvitel szempontjabol fontos szerepet toit be az esetkomferencia, melynek
meglartasara 2017-ben 126 alkalommal keriilt sor (2016-ban 93 esetben), valamint
esetmegbeszélést 71 esetben (2016-ban 16 esetben) tartottak,

23



Kapesolatfelvétel modja — észleld- és jelzbrendszer

Osszevonasra keriilt a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds jelzdrendszere. A
jelzbrendszer és a jelzések egyetemlegessé valtak, azaz a gyermekre €s a felndttre vonatkozdan
a Szolgalatok felé kell jelzéssel élni, melynek lehetségével a tarsszakmak képviseldi egyre
inkdbb éltek, ez a lenti tablazat adataibol jol 1athatd. A beérkezett jelzések alapian a 18 éven
feliili személyekkel kapcsolatban érkezett jelzések szdma a 2016-0s évhez képest t6bb mint
hétszeresére emelkedett.

A kapesolatfelvétel moédja elsOdlegesen tovabbra is a jelzérendszer tagjai 4ltal
kezdeményezettek (142 gyermeket érintden), majd a gydmhatdsigi megkeresések kévetkeznek,
amely 83 alkalom volt (81 gyermeket érintGen). A sziilok 2017-ben 55 gyermek kapcsan
keresték fel Onként a Szolgalatokat.

A gondozotti létszam alakuldsdt nagymértékben meghatdrozza a Gyvt.-ben szabalyozott
gvermekvédelmi rendszerhez kapcsoléddan feladatot elididk (tovabbiakban: jelzérendszer)
felkésziiltsége, jelzési gyakorisdga,

A 2017-es évben a jelzérendszer altal kiildott jelzések szama 618 volt (2016-ban 649), mely
szam tovabb bonthato a tagonkénti jelzésekre.

Az észlels- és jelzbrendszer tagjai dltal kifldott jelzések szama (halmozott adat)

Jelzést tevd 2017. év/jelzés 2016. év/jelzés
Egészségiigyi szolgiltatast nydjté + 92 68
védond ebbdl 17 jelzés 18 éven feliilire ebbdl 2 jelzés 18 éven felilire
vonatkozott vonatkozott
Személyes gondoskoddst nyijto 56 65
szocialis szolgilat ebbdl 3 jelzés 18 éven feliilire ebbdl | jelzés 18 éven feliilire
vonatkozott vonatkozott
Napkozbeni kisgyermek ellatdst - 2
nydjté
Atmeneti gondozast hiztosité 4 !
Koznevelési intézmény 322 264
Rendérség 18 36
ebbdl 2 jelzés 18 éven feliilire
vonatkozott
Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi | 2 4
szemeély mindegyik 18 éven felitlire
vonatkozott
Ugyészség, birésag - 2
Allampolgar, gyermek érdekeit 25 18
képviseld tarsadalmi szervezet ebbbl 10 jelzés 18 éven feliilire ebbdl 1 jelzés 18 éven felilire
vonatkozott vonatkozott
Gyamhivatal 83 183
ebbd! 2 jelzés 18 éven feliilire
vonatkozott

A jelzbrendszer tagjai részérdl 602 gyermekre vonatkozoan érkezett jelzés (2016-ban 636
gyermekre). Egy-egy gyermek kapcsan tobb helyrdl is érkezhet jelzés, ugyanazon probléma
kapcsan (pl. iskolai hidnyzéds esetén az iskolatol és a gyamhivataltdl is). Az észlels- és
jelzérendszer fokozott felel6sségét az dgazati szinten megjelend jogszabalyi valtozdsok és
szakmai ttmutatdk, protokollok is hangsulyozzak. Olyan felelésségi alakzatok jelentek meg,
melyek be nem tartasa felel6sségre vonast eredményezhet. A jelzorendszer tagjai tovabbra is
gyakran nehezményezik ezt, melynek elfogadtatasa érdekében a Szolgalat keretében
foglalkoztatott jelzérendszeri felelésnek tovabbra is meghatarozé szerepe van.
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A jelzdrendszeri felelés az, aki kozvetlen kapcsolatot tart a jelzérendszer tagjaival. Az
aidbbiakra kertilt sor a 2017-es évben:
1. Az éves jelzérendszeri tandcskozas 2017, februdr 28-an kertilt megtartisra a Szolgélat
hivatalos helyiségében. A tandcskozason az alabbi javaslatok kertiltek megfogalma-
ZASTa:
e ingyenes sportolasi lehetdségek tdmogatdsa a fenntartd részérdl,
e esetmegbeszéld csoport visszaallitasa,
e tbb terapids gyermekpszicholdgus, fejlesztépedagogus és logopédus alkalmazésa,
s fogaddorak visszaallitasa a KSzpont munkatérsai részére az intézményekben,
e prevencios eldadasok tartasa pedagogusoknak és didkoknak egyarant,
e folyamatos tdjékoztatds a jogszabalyvaltozasokkal kapesolatban a jelzérendszer tag-
jai szamara.

2. Szakmakézi megbeszélések (7 alkalommal) :
A szakmakozi megbeszélések témaja elsGsorban a valtozasokkal kapesolatosak voltak.

A szakmakézi epylittmikodést erdsiti a Févarosi Torvényszékkel meglévl egylittmkSdési
megallapodéas, mely szerint a Szolgélatnal feldjitott és a gyermekbarat meghallgatd szobakra
vonatkozd jogszabalyi eldirdsoknak megfelelé interjuszobanak a Budapest XVIIL &s XIX.
Keriileti Birésag altal torténd hasznalatat rendezik. A 2017-es évben 2 alkalommal kertilt
hasznélatra a meghallgatéd szoba.

Tovabb erOsitették az egylttmikddést a Budapest Févaros Kormanyhivatala XVIIL Kertileti
Hivatala Foglalkoztatdsi Osztalydval. Az egyilittm{ikodés keretében folyamatos a
kapesolattartas a két intézmény kozott, melynek kovetkezményeként rendszeresen tudtdk
frissiteni az allaskeresék szamara elérhetd aktiv és ¢€]0 allashirdetéseket. A sikeres
munkavallalds érdekében az igénybe vevok szdmara komplex segitséget nyijtottak, melynek
célja, hogy felkészitsék tgyfeleiket az onéletrajz megirdsatdl, az allasinterjin vaio
megjelenésen keresztiil a munkédba 4&llasig. Részt vettek a Foglalkoztatisi Oszidly altal
szervezett allasborzén is, ahol jogi tandcsadassal, illetve informdacidkkal szolgaltak a hozzajuk
forduloknak. Ezek a felkészitd foglalkozasok csoportban és egyénileg is térténhettek, a
szolgaltatast igénybe vevdk szdma a 2017-es évben 34 {6 volt.

Veszélyeztetelt kiskoriakra vonatkozd adatok

A Gyvt. definidlja a veszélyeztetetiség fogalmat, mely szerint olyan — a gyermek vagy mds
személy altal tanUsitott — magatartds, mulasztas vagy kériilmény kovetkeztében kialakult
dllapot, amely a gyermek testi, ¢rtelmi, érzelmi vagy erkolesi fejlodését gatolja vagy
akaddlyozza, azaz olyan tényezoket kell figyelembe venni, amelyek a gyermek vagy a sziild
magatartasat befolyasoljak.

E tények a kdvetkez6k mentén csoportosithatok:

a) kbrnyezeti okok: ide tartoznak a gyermek kdzvetlen kornyezetében jelentkezd okok pl.
lak4s nem megfeleld allapota, életviteli probléma, stb.,

b) magatartasi ckok: mely az érintett gyermek negativ viselkedési formdjabol vagy szen-
vedélybetegségébdl adodnak,

c) egészségiigyi okok: ezen okok a gyermek egészségi problémajabol és/vagy tanulasi ne-
hézségébdl adddo veszélyeztetettség korébe tartoznak, amennyiben a sziil6i gondosko-
das vagy az intézményi elhelyezés nem elégséges az akadalyok elharitdsahoz,

d) anyagi okok: amikor is a veszélyeztetetiség, az anyagi gond egyértelmiien a jovedel-
mek hianyabol szarmazik.
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A 2017-es évben 525 veszélyeztetett kiskerut (342 esalad) (2016-ban 629 kiskor() tartottak
nyilvan a Szolgdlatok, melybol 297 a pestszentidrinei teriileten, 228 pedig a pestszentimrei
tertileten lett regisztralva. A gyermek kornyezetében taldlhaté okok kiemelkedé szerepet
jatszanak a veszélyetetettségben. Az elézd évekhez képest viszonylag kevés az anyagi okbol
veszélyeztetettek szama, mig tovabbra 1s meghatdrozdé a kornyezeti problémakra
visszavezethetd veszélyeztetettség.

Veszélyezielettség okai/gyermekszdm

Csaldd- ¢s Gyermekjoléti | Pestszentimrei Csaliad- és
Szolgalat/gyermek szdm Gyermekjoléti
Veszélyeztetetiségi Szolgalat/gyermek szam
fécsoport 2017, év 2016. év 2017. év 2016. év

Kornyezeti 218 179 172 118
Magatartdsi 33 113 47 71
Egészségi 2 28 7 64
Anyagi 44 32 2 24

A kbrnyezeti focsoporton bellil a nevelési problémaval (150 gyermek), a sziilék-csalad
életvitelével (20 gyermek) és a csaladi konfliktusokkal (126 gyermek) érintett gyermekek

szAma magas.

A magatartasi focsoporton belill, tovabbra is a gyermekintézménybe vald beilleszkedési
nehézség (47 gyermek) és tankételezettség elmulasztdsa (23 gyermek) allt leginkabb a
veszélyeztetettség mogott.

Az egészségi focsoporton beliil szinte minden gyermek a magatartasi, vagy tanuidsi zavar (9
gyermek) miatt allt a gondozasukban.

Megéllapithatd, hogy a pestszentlérinci teriileten mikddo szolgalat esetében a csalddok anyagi
helyzete okan veszélyeztetett kiskortiak szama tovabbra is ndvekedett, mig az ecgészségi
focsoportba tartozd veszélyezietett gyermekek szama csOkkent. Ennek hatterében a
megvaltozott jogszabalyi kémyezet dllhat, mely a korabbi szabalyozasokhoz képest szigoritott
kovetkezményeket 16 a sziilére, torvényes képviseldre, amennyiben nem mikddik egyiitt az
egészségiigyi szolgaltatokkal, igy a vizsgalt idészakban kisebb szdmban jelentek meg az olyan
esetek, ahol pl.: véddoltas elmaradasa miatt érkezett jelzés. Amennyiben a veszélyeztetettség
hatterében huzodé okok az alapellatdsban nem sziintethetSk meg, a Szolgalat csaladsegitdi
jelzéssel éltek a Kozpont munkatirsal felé hatésigi intézkedés kezdeményezése végett. A
Szolgalat a 2017-es évben 50 gyermek kapcsan tett ilyen jelzést, mig 2 gyermeket €rintden
pedig kdzvetleniil éltek jelzéssel a Gyamhivatal felé. A Szolgalatokon belill kiemelten keriiltek
a figyelem kozéppontjaba az cthanyagolassal és bantalmazassal érintett gyermekek esetei.

A bantalmazéssal és elhanyagoldssal érintett gyermekek a K&zpontnal is nyilvantartasba
vannak véve, szamuk az aldbbiak szerint alakult:

Bdantalmazdssal és elhanyagoldssal érintett gyermekek szdma/fd

Csalad- és Pestszentimrei (saldd- és
Megnevezés Gyermekjoléti Csalad- és Gyermekjéléti | Osszesen
Szolgalat/fo Gyermekjoiéti Kozpont/fo
Szolgalat/té
Bantalmazas 20 24 38 82
Eihanyagolas 11 11 44 66
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A bantalmazison beliil meghatdrozo a sziilé altali bantalmazds (31 gyermek esetében). Az
elhanyagolason belil eisédleges a fizikai (51 gyermeket), szexuélis bantalmazasrdl 2 esetben
volt tudomasuk.

Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

A Kozpontot érintd legfontosabb valtozas volt, hogy az esetmenedzserek a Budapest XVHI.
keriilet kozigazgatdsi teriiletét lefedve lattak el feladatukat, fiiggetieniil a gyermek lakéhelyének
iranyitészaméatdl. Ennek kovetkeztében szorosan egyiitt kellett mikddniik a Szolgalatok
csaladsegitdivel. Az esetmenedzserek tevékenysége kettds, egyrészt hatosdgi intézkedéssel
kapcsolatos esetekben jartak el, masrészt a Szolgalatoknal dolgozo csaladsegiték munkdjat
segitettek.

Az alabbi a hatdsagi intézkedések kérébe tartozoan lattak el feladatokat az esetmenedzserek:
e védelembe vétel
megeldz6 partfogas
ideiglenes hatalyu elhelyezés
nevelésbe vétel
utogondozas
csaladdba fogadas
gyermek harmadik személynél torténé elhelvezése
gyermek tankotelezettsége elomozditasa €s a gyermek utdn jard csaladi pétiék termé-
szetbeni formaban torténd nyujtasa.

& & © € € @

A kézpont szolgaltatasait igénybe vevd személyek

A kozpont szolgdliatdasait igénybe vevd személyek

A gondozott ¢csaldadok szama 2017. évben 310 csaldd, a gondozasi folyamat 454 fat érintett,
amely kis mértékben emelkedett az el6zé évhez képest (2016. évben: 275 csalad, 413 fot

érintett).

Jogerds hatosagi hatdrozattal érintett kiskorviak szama 2017. évben 285 {6 volt (2016.
évben 232 volt), Hatésdgi intézkedésre 118 esetben tettek javaslatot, melyb6l egy sem keriilt
elutasitasra, azaz a Gydmhivatal minden esetben megalapozotinak tartotta javaslatukat.

Jogerds hatosagi haidrozattal érintett kiskoruak szama 2017. évben
Erintett kiskoriak szama

Hatoésagi intézkedés 2016. 2017.
évben évben
Védelembe vétel 99 142
Ideiglenes hatalyd elhelyezés
20 20
Nevelésbe vétel 87 102
Csalddba fogadas 26 19
Harmadik személynél torténé
elhelyezés - 2
Osszesen 232 285

Hatésagi intézkedéssel érintett gyermekek szama Gsszességében 23 %-os emelkedést mutat. A
védelembe vett és nevelésbe vett gyermekek szdma is emelkedett, mint ahogy azt a fenti
t4blazat mutatja. Ideiglenes hatalyt elhelyezés 2017. évben 20 gyermeket érintett, akarcsak
2016-ban. Kis mértékben csékkent a csaladba fogadott gyermekek szama.
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Az esetmenedzserek feladata az alabbi tevékenység tipusok kéré csoportosithatok:
1. szocidlis segith tevékenyseg,
2. esetkonferencian valé részvétel,
3. feliilvizsgdlati targyalason vald részvétel (védelembe vételhez ¢€s nevelésbe vételhez

kapcsolddoan),
4. elhelyezési értekezleten vald részvétel,
5. csaladlatogatas,
6. kornyezettanulmany készitése,
7. egyéb.

Szocialis segitd tevékenységet (segitdé beszélgetés, informdcidnytjtds, tanacsadas) az
esetmenedzserek 2232 alkalommal (2016-ban 1218) végeztek. Esetkonferencidn 170 (2016-
ban 63) alkalommal vettek rész. Elsé védelembe vételi targyalison 81 (2016-ban 49)
alkalommal, védelembe vétel feliilvizsgalati targyaldson 129 (2016-ban 59) alkalommal,
nevelésbe vétel feliilvizsgilati targyalasan 30 (2016-ban 42) alkalommal vettek részt az
esetmenedzserek. Hlhelyezési értekezleten, illetve targyaldson a Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalatnal 22 alkalommal képviselték az Intézményt. Csaladlatogatast 790 (2016-ban
675) alkalommal végeztek, kirnyezettanulmanyt 54 (2016-ban 126) alkalommal készitettek.
Egyéb tevékenységek kozeé sorothatok az esetmenedzselési, szervezdsi, koordindl6, kontrollalo
feladatok, szakemberekkel folytatott konzultaciok, adminisziracid, e tevékenységek szama

2607 (2016-ban 1015).

A megvaitozott intézményi struktirara vald 4atallas eredményeként jol lathatd, hogy az
esetmenedzserek altal végzett tevékenységek szama is ndvekedett. Ez annak kdszénheto, hogy
az esetmenedzserek és csalddsegitdk kozott évo feladatmegosztds alapjan a gyermekvédelmi
gondoskodasban érintett gyermekek esetében a gyermekjoléti szolgaltatdsi feladatokat is
ellattak, ezek kiegésziltek az esetmenedzselési feladatokkal, amelynek keretében a
csaladsegitdket bevonva a gondozasi folyamatba szervezték, iranyitottdk és koordinaltak a
szoctalis segitd tevékenységet.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Fbigazgatosag altal megvaldsitasra kertils EFOP-1.9.4. —
VEKOP-16-2016-00001 ,. A4 szocidlis dgazat mddszertani és informdcios rendszereinek
megujitdasa” ciml kiemelt projektben a ,Csaldd- és Gyermekjoléti szolgditatas kibdviild
feladatkdrének médszertani tdmogatdsa™ munkacsoportban a Kézpont szakmai vezetéje, mint
szocidlis diagnozis felvételi szakértd folyamatosan részt vett.

A kiemelt projekt célia a kozds szakmaszemlélet kialakitdsa, valamint az Szt. alapjan 2018.
janudr 1. napjatdl bevezetésre kerllt és kotelezoen ellatandé feladat leit a szocidlis diagndzis
készitése, melynek bevezetését és alkalmazdsat eldsegitette a 2017-ben elindult modszertam
tamogatas. A program keretében az egyének és csaladok sziikségleteinek pontos felmérését egy
szocidlls diagnozis felvételi szakember végezte el, amely felmérés segiti a hatékony
szolgaltatasi rendszer kialakitasat.

Az Emberi Fréforrasok Minisztériuma és a Magyar Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalatok
Orszagos Egyesiiletének (MACSGYOE) Modszertani halézata 2017. majusatol févérosi
szinten is szervez6dd, havi rendszerességgel megrendezésre keriilé szakmai forumain
rendszeresen részt vettek az Intézmény munkatarsai. £ szakmai férum célja, hogy a szakérték
és a teriileten dolgozdk kozdtt egy kdlesonds, egymast tdjékoztatd, nyilt egylttmikodés
alakuljon ki, ezzel segitve az orszagos modszertan ¢és a jogalkotok munkdjat, valamint a
gyakorlatban tevékenykedd szakemberek felkészitését az ujonnan bevezetendd szolgaltatasi

elemekre.
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Specidlis szolgdltatisok

A Gyvt. a csalad- és gyermekjdléti kozpontokhoz delegalja az 4ltaldnos hatdsagi
intézkedésekhez kapcsolodd szolgaltatdsokon til a specidlis szolgdltatasokat is, melyek kozé
az aldbbiak tartoznak.

Készenléti szolgdlat
Akészenléti szolgalat a kertiletben €16 csaladok és a keriiletben dolgozé szakemberek szdmara

biztositia az intézmény nyitva tartasan tali elérhetségét.

Ezen szolgditatas segitségével biztosithatd, hogy a krizishelyzetbe keriilt személy azonnali
segitségnydjtast, illetve szakmai tandcsot kaphasson. Az intézmény munkatirsal elfre
meghatarozott beosztds alapjan, heti valtasban biztositotték az tigyeletet, a hivasokrd! pedig
nyilvantartast vezettek.

A hivasnaplok alapjan 2017-ben 25 hivas érkezett (2016-ban 39 hivas). A szolgdltatast az
igénybevevdk egyre inkdbb a rendeltetésének megfeleléen hasznaljdk, ugyanis a beszamold
1d6szakéban egyre kevésbé volt jellemz6 a szombati kapcesolattartdsokhoz kapesolodo hivasok
szama, elsédiegesen inkabb a krizishelyzet miatt vették fel veliik a kapcsolatot.

Kapcsolattartasi tigyelet

A Kozponthoz tartozo6 tovabbi specidlis szolgdltatds a kapesolattartasi iigyelet, melynek célja,
hogy a gyermek és a kapcsolattartdsra jogosult szil, vagy mas személy egy semleges, kiilsd
behatasoktél mentes helyen taldlkozhasson egyméssal. Erre birdsagi vagy gyamhivatalai
hatarozat alapjan kertlhet sor, de a sziilék kérésére is igénybe veheté ez a szolgaltatas.

Megnevezés 2016. év 2017. év
Csaladszam 16 15
Megvalosult
alkalmak szdma 221 180

A szamokbdl megallapithaté, hogy a 2016-0s évhez képest az igénybe vevs csaladok
szaméban jelentds valtozas nem tértént, azonban a megvalosult alkalmak szama kizel 20%-
kal cstkkent, melynek hatterében a szabdlyozott kapesolattartasok gyakorisdgénak véltozo
szabalyozésa hizodik meg.

FEgészségiigyi-korhdzi szocialis munka

Szintén specidlis szolgaitatdsként biztositjak az egészségiigyi-korhazi szocidlis munkat, melyet
I 16 14t el, valamennyi szervezeti egység keretében osztott munkakdrben, a tandcsadd egyben
mentalhigiénés szakemberként 1s dolgozik, a 2017-es évben 128 esetben (2016-ban 116)
nyujtott szakmal segitséget a csaladsegitGknek/esetmenedzsereknek, illetve tamogatta a

szitidket.

Az elézd beszamoldsi idészakhoz képest a véalsdghelyzetben [évé varandos anydk esetében
nyuitott szakmai tevékenységek szdma a tavalyl évben megjelent esetekhez képest 33%-al
csokkent, azonban a gyermeknevelési problémak miatt érkezd esetek szama majdnem duplajara
emelkedett, 2016. évben 26 esetet, mig 2017. évben 49 esetet érintett. T6bb probléma koré
csoportosultak az esetek: mentalis, pszichés problémaval kilzdé nok gyermekvalialasi
nehézséget; tobb gyermeket neveld csalddok ujabb, nem vart gyermekaldasa; nehéz szocidlis
és anyagi korilimények kozott gyermeket vallald csalddok; pérkapcsolati valsagban lévok
gyermekvéllaldsa.

A tanicsadd tevékenységét elsdsorban a személyes konzulticié jellemzi mind a csaladokkal,
mind a csalddsegitokkel/esetmenedzserekkel ¢és méas szakemberekkel, melyet az 4ltala
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kialakitott rend szerint megfeleléen adminisztralt. Szakmakézi kapcsolataik révén mind a
kertileti védonbkkel és a keriiletet érint6 egészségiigyi intézményekkel aktiv egylittmiikodés
volt tapasztalhato.

A specidlis szolgaltatasok korébe tartoznak még a pszicholdgiai -, a jogi tandcsadas, a mediacio,
a csaladkonzultici6 ¢s a hatralékkezelési tandcsadds.

Szolgaltatds megnevezése Ellatottak szama ’ Alkalmak szama
2017.év | 2016.¢v | 2017.év | 2016.év
pszicholégiai tandcsadas 376 172 1566 1104
jogi tanacsadas 348 213 643 351
medidcio 16 25 29 37
csaladkonzulticio 18 36 33 57
hatralékkezelési tandcsadas 33 38 170 196

A specialis szolgaltatasokon belill a jogi és pszicholégial tanacsadas megjelenhet énalldan,
gondozas nélkil, illetve a gondozasi vagy cselekvési terv részeként.

A jogi tanacsadasra a 2017-es évben 643 alkalommal keriilt sor, amely 348 személyt érintett,
ez jelentds emelkedés az el6z6 évhez képest (351 alkalom, 213 elldtort). Ennek oka lehet, hogy
2017. évben mar a Pestszentimrei Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalatnal helyben is volt
lehettség a jogl tandcsadés 1génybevételére, amit az 4 jogasz kolléga biztositott, igy szélesebb
ellatotti koérhdz jutott el a szolpdltatas.

A mediacio olvan eljards, konfliktuskezeld modszer, amikor egy harmadik, semleges fél nyit
segitséget a feleknek a vitajuk rendezéséhez anélkiil, hogy 6 maga dontené el a vitit. A mediator
a problémamegoldo folyamat keretében segit tisztazni a konfliktus természetét, segit olyan
megoldast taldlni, amely mind a két fél szdmara kielégft6. Mediacion 2017, évben 16 16 vett

részt 29 alkalommal.

A mediaciéra eisbsorban a Gyamhivatal felkérésére kertilt sor, amelyet 3 munkatirsuk tud
biztositani. A csaladkonzultacié a segitd folyamat részeként jelenik meg, mely nem mas, mint
egy tobbszemélyes segitd beszélgetés, amely lehetdséget nyujt a csaladoknak arra, hogy a
csaladtagok kozosen talaljanak egy, minden fél szdmara megnyugtatd megoldést probiémaikra,
nehéz élethelyzeteikre. A hétralékkezelési tanacsadast egy csalddsegitd munkatars végzi az
egész Keriiletre kiterjedden, mint 6nalld szolgéltatas. A jol lathatoé pszichologiai- és jogi
tanacsadas emelkedésének oka lehet, hogy 2017. évtdl a Pestszentimreir Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalatnal fogadodra keretében, helyben is lehetdsége van igénybe venni a
fenti szolgaltatasi elemeket a csaladoknak.

Az intézmény két 6 csaladterapeutat foglalkoztat megbizéasi szerzédéses munkaviszonnyal.
Csalddkonzultacid soran a rendszerszemléletll megkédzelités alapidn a csaladot vagy a part
tekintik a problémak keletkezésének és a beavatkozas egységének. A konzultacié fokuszaban a
csaladi egység ¢&s annak alrendszerei (pl.: sziilok és gyerekek, férfiak &s ndk) allnak. A
csaladkonzultacid a csaladi kapesolatokban igyekszik véltozast elérni verbalis és nonverbalis
interakcidk révén.

Gyermekek Atmeneti Otthona

A Gyermekek Atmeneti Otthona megszakitds nélkiili munkarend szerint miikodé bentlakasos
intézmény, mely teljes koril eliatast biztosit a gyermekek részére a sziilovel kotott megallapodés

alapjan.
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Igénybevétel modja

Az dtmeneti gondozds minden esetben a térvényes képviselok irasbeli kérelmével indult. A
kérelem benyuijtasa sordn a sziijék minden esetben tajékoztatast kaptak az ellatas tartalmarol,
az Otthon mukodésérd! és hazirendiérdl. A tajékoztatast kovetden keriilt sor az elsd interjara,
melynek célja, hogy a gyermekrdl €s a csaldd helyzetérdl elézetes informdcidt szolgéltasson,
mire a gyermek befogadasa megtorténik. Segitséget nyUjt tovabba ahhoz, hogy a sziild
megfogalmazhassa, hogy mit 1at helyzetében a f6 problémaénak, miért is kéri az elhelyezést és
mit var az atmeneti gondozastol. Bzt kdvetden keriilt sor a ,,Szi181 megallapodas™ megkotésére,
mely alapvetden meghatdrozza az atmeneti gondozas kereteit és feltételeit. Tartalmazza az
elldtas varhato iddtartamat, a szolgaltatasok formégjat, modjat, valamint a személyi téritési dij
fizetésére vonatkoz¢ szabalyokat. A fizetendd személyi téritési dij mértékérsl az ellatas
kezdetétdl szamitott tizendt napon belid frasban tdjckoztattdk az igénybe vevd torvényes
képviseldjét. A megallapodéast minden esetben megkiildték a fenntartdénak és biztositotidk a
jogorvoslat lehetdségét.

Az elhelyezést kovetden értesitést kildtek a tartozkodasi hely szerint illetékes ¢salad- és
gyermekjoléti kdzpontnak, illetve szolgalatnak, tovabba a gyermekkel kapcsolatban allo
szakembereknek, mint pl.: kéznevelési intézmények, védbénéi szolgalatok, stb.

Fontos kihangsulyozni, hogy a Gyermekek Atmeneti Otthona 2017. janudr és aprilis kozott
teljes korl felGjitason esett at. Sor kertilt a gyermekek lakdszobainak, a nappali és jatsz6 szoba,
az adminisztracios helyiségek, tovabba a folyoso fel(jitasara, a padld burkolatok és a bels6
ajtok cseréjére. Kialakitasra keriilt egy ajt6 a talalé konyha és a nappali-étkezd kozott, mely
nagy segitséget jelent a szolgalatban 1év6 kollégak szémara abban, hogy sziikség esetén azonnal
tudjanak reagilni a gyermekek igényeire. A konvhaban j csempe keriilt felrakasra, illetve
sziikségessé valt a konyhabutor cseréje is. A flités korszeriisitése érdekében minden helyiség 4j
radiatorokat kapott. A felujitds végeztével a belsé berendezések cseréje kapott hangsulyt,
melynek sordan a gyermekek 0j agyakat és ruhas szekrényt kaptak, melyet a kordbbi agyi
poloska fertézottség is indokoltta tett. A nappaliba ¥ iilégarnitira keriilt €s kialakitottak egy
Lolvasosarkot” fotelekkel, mely a nagyobb gyermekeknek nyujt lehetéséget arra, hogy
tartalmasan toltsék szabadidejiiket. Az irodékba 4 irdasztalok és székek keriiltek. A feldjitas
folyamén az otthon nem tudott teljes kihasznaltsaggal miikédni, ugyanis a munkélatok
befejezéséig nem voltak hasznalhaték a lakészobdk, az ellatasban részesiildok t0bbszdr egy
szobaban voltak elhelyezve. A felyitds végeredményeként egy 10j, modern, baritsagos
hangulata atmeneti otthont kaptak, amely lehetOséget biztosit arra, hogy a j6vben még inkabb
ki tudjak szolgalni az dtmenet: gondozasba keriilt gyermekek igényeit.

A téritési dijbevételitk a 2017-es évben 267 159- Ft (2016-0s évben 1 505 760- Ft) volt,
dijhitralékosként 4 csalddot tartottak nyilvan (hatralék Osszege 127 880- Ft). A
dijhatralékosokat irasban felszolitottak a fizetési kotelezettség teljesitésére, tovabba a
teljesitetlen  dijhdtralékok végrehajtashoz szilkséges dokumenticiét minden esetben
megkiildiék a Jegyzd részére. Jellemzéen munkandlkiili sziilkr6l van szé, akik nem
rendelkeztek legdlis jovedelemmel, ezért a téritési dij behajtdsa 1s problémaként jelent meg a

fenntartd szémara.

Teljes korii elldtds biztosiidsa

A szolgdltatdk szamaéra a Gyermekek Atmenti Otthona esetében a Gyvt. 45. § (1) bekezdése
elbirja, hogy az atmeneti gondozast igénybe vevl gyermek szamadra teljes korl ellatast kell
biztositani. Ennek megfelelen gondoskodtak a gyermek életkordnak és egészsegi 4llapotanak
megfeleld étkeztetésérdl, valamint ruhzatarol. A taneszkozzel valo elldtds is folyamatosan
problémat okozott a szilléknek, melyek rendszeres potldsardl és beszerzésérél az esetek
t5bbségében a Gazdasagi Ellatd Szolgalaton keresztiil torténd megrendelésekkel gondoskodtak.
Az elmult évekhez képest a gyermekek ruhazkodasat 2017. évben nem kellett az intézményi
koltségvetésbol finanszirozni, mely annak koszénhetd, hogy 2016. évben nagyobb mennyiségi
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gyermekruha és cipé adomanyban részesiilt az Otthon, amelybsl a gyermekek szdméra a
fontosabb ruhanemiiket biztositani tudtak.

A teljes kort ellatas részeként az Otthonban gondozott gyermekeknek biztositottak a tanuldi
Budapest-bérleteket. Az utazas koltségeinek finanszirozasaval gordiilékenyebbé valt a gyermek
és csaladja kozottl kapcsolattartas, valamint a kozoktatdsi intézménybe vald eljutds. Az
dtmeneti otthon altal 2017, évben a gyermekek részére vasérolt bérletkoltség 62 100- Ft volt
(2016. évben 207 000- Ft).

Az 4tmeneti gondozds ideje alatt a gyermeket a befogadasat kdveté honap elsé napjatdl
kezdddden zsebpénz illeti meg. A havi zsebpénz §sszegét a személyes gondoskodast nyujté
gyermekjoléti, gyvermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és
mitksdésiik feltételeird] szokd 15/1998. (TV. 30.) NM rendelet 82. § (1) bekezdése szabalyozza.
Az érintett id6szakban a zsebpénz kifizetésére forditott dsszeg 115 140- Ft (2016. évben
314 090- Ft) volt.

A valtozatos ¢s egészséges élelmezés biztositasa magaba foglalja a napi Otszori €tkezést,
melybdl egynek meleg ételnek kell fennie. Tapasztalataik azt mutatjak, hogy az atmeneti
gondozast igénybe vevd gyermekek gyakran alultaplaltak, illetve étkezési szokasaik, étrendjiik
nem tartalmazza a fejlodésiikhiz sziikséges alapvetd élelmiszercket. Ezeket a hatrdnyokat és
hidnyossagokat a napi z0ldség-gylimoles és tejtermékek vasarlasdval igyekeztek potolni.
A 3x-i foétkezést (reggeli, ebéd, vacsora) az EUREST Etteremiizemeltets Kft. segitségével
biztosftotték. A kéztes kis étkezések sajat raktarkészletbdl keriiltek kiadasra, melyet a havi
alkalommal, illetve igény szerint térténé bevasarlasok soran szereztek be.

Elhelyezést kivalté leggyvakoribb okok

A gyermekek atmeneti gondozdsanak — a jogalkotd eredeti szandéka szerint — azokra az
élethelyzetekre kell vélaszt adnia, amikor a szillé dtmenetileg nem tudja sajat haztartdsaban
nevelni gyermekét (pl. kiilfoldon vallal munkat, korhazi ellatdsra szorul), vagy a sziilé-gyermek
kozott kiélezddott konfliktus miatt sziikséges tavolsagot teremteni kozottiik. Ezekben az
esetekben szakember bevonasanak biztositasa mellett, lehetGség szerint a csaladterapia
megkezdése, valamint egyéni terdpia biztositdsa a cél, a miel6bbi hazagondozas elfsegitése

céljabol.

Bekeriilés oka 2016. év/f6 2017, év/fé
Sziilok életvitele 5 3
Magatartasi-, teljesitményzavar 3 -
Feltgyelet hidnya 2 2
Béntalmazas gyaniija 5 1
Hosszabb korhazi kezelés I -
Lakhatasi gondok 18 14
Csaladi konfliktus 10 14

A fenti adatokbol jél athatd, hogy az atmeneti gondozast igénybe vevok milyen problémdk
mentén kérték az atmeneti gondozdst. A szolgaltatds megtervezésének alapjaul szolgalo,
_klasszikusnak” mondhaté esetek, mint pl.: a térvényes képviseld egészségligyi kezelése, sziildi
feliigyelet hianya, az elmult idészakban hattérbe szorulni 1atszik.

A leggyakoribb bekeriilési okok kozétt a lakhatdsi problémdk ¢s a csalddon beliili konfliktusok
emlithetdk. Amennyiben a tovabbiakban is megfigyelhets lesz ez a ndvekvé tendencia, gy ez
Gjabb kihivasokat 4llithat az dimeneti gondozast nyujté szolgaltatok elé. Az Gjabban megjelend
bekerilési indokokra vald adekvat reakcid kidolgozdsa érdekében a Gyermekek Atmeneti
Otthona csatlakozott az Atmeneti Gondozést Ellatdk Orszagos Erdekvédelmi Szovetségének
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{ATOSZ) gyermekek atmeneti otthona szakmai mithelyéhez, amely megbeszéléseken az otthon
szakmai vezetdje tobb alkalommal is részt vett.

Elldtottak a csaldd jovedelmének fiiggvényében

Az adott id6szakban 18 csaldddal 4lltak kapcsolatban. A legtébb esetben a csalddok biztos
jovedelmét a gyermekek utdn jard szocidlis transzferek és egycb nyugdijszerll ellatasok
jelentettek.

A sziillok tobbsége aluliskolazott, kevés a szakmunkds iskolai végzettséggel vagy érettségivel
rendelkez6é  sziild. Bejelentett munkahellyel csak kis részitk rendelkezett, alkalmi
munkavallalassal igyekeztek kiegésziteni jovedelmiket. Az elszegényedés mind fizikailag,
mind mentalisan meghatarozza a csalddok kiizdési stratégidinak gyengiilését, melynek
kovetkezményeként jelenhetnek meg az ellétas kérelmezésének megvaltozd, fentebb emlitett
Ujfajta indokai.

Kiemelendd, hogy a kérelmezdk kozott egyre nagyobb szémban jelennek meg a dolgozdi
szegénységben €16 csaladok, akik annak ellenére nem tudjak biztositani megélhetéstiket, hogy
bejelentett foglalkoztatdsi jogviszonnyal rendelkeznek.

Elldgtorti adatok

Az atmenecti otthon a vizsgalt idészakban 38 fo (halmozott adat) szamara biztositott atmeneti
gondozast, elhelyezést, melybdl 6 6 felndtt (sziils). 2017. évben 11 csaliddal kotottek
megallapodast. A kriziselhelyezéssel, ideiglenes gondozisban ellatott igénybe vevOk szama
9 {6 volt, ebbél 4 gyermek az édesanyjaval kérte felvételét, tovabba 1 6 krizishelyzetben 1€v6

varandos anya volt.

Atmeneti gondozds f5bb mutatdi

fv Létszam/fé | Kihasznaltsag | O°nd07asi mapok
SZama
44
2016. (melybdl § 5 71,4% 3.129
sziil0)
38
2017. (melybol 6 £ 35% 1538
sz{ld)

2017. évben a gondozasi napok szdma 1 338 volt, melynek titkrében az atlagos atmeneti
gondozasban t8ltott idd 40 nap volt (halmozott adat). Ha csak a 2017. évben kétodtt
megallapodasokat és kriziselhelyezésre vonatkozé kérelmeket veszik figyelembe, akkor az
dtmeneti gondozésban t61tott atlagos idé 62 nap volt. A fenti szamokbdl jol lathatd, hogy az
otthon kihasznaltsaga a korabbi évekhez képest felére cskkent, amely a kordbbiakban emlitett
teljes korii feljitasnak koszonhetd. A csalddban jelentkezd magatartédsi és teljesitményzavarck
hatterében gyakran a nem megfeleld csaladi hattér és a nevelési attitddok allnak. Ezeknek a
problémaknak a felszinre hozasa, valamint a problémdk és az azok megoldaséhoz vezetd
eszktz0k megtalaldsa és elsajatitdsa sok erGfeszitést és id6t igényel a csalad részér0l.

2017. évben az életkori megoszlds tekintetében szignifikéns eltérés nem tapasztathatd a 2016-
os évhez képest. Tovabbra is foként az iskolds korosztaly keriil elhelyezésre, ezen belil is a

kamaszkorgak,

Az dtmeneti gondozds megsziintetésének okai
A gyakorlat azt mutatja, hogy sikeriilt visszaszoritani a maximalis gondozési iddtartam

kihasznéltsagat, 10 hénapot meghaladé gondozasra nem volt szikség. Az iddtartamot
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nagyvmeértékben meghatarozta egyrészt a bekeriilés oka, masrészt a sziilé egviittmiksdése az
Otthonnal. Ideiglenes gondozasra 4 gyermek €s 5 felndtt esetében kertilt sor.

2017. januar 1-jén 1 csalad (1 gyvermek ¢s 2 sziild), valamint 1 f§ gyermek vette 1génybe az
atmeneti gondozast, igy a létszam 4 {6 volt, mig 2017. december 31-én 6 {0 gyermek szdmara
biztositottak a szolgaltatast.

A mihamarabbi kigondozas érdekében szorgalmaztak a kapcsolattartds gyakorisagét, az
esetmegbeszéléseket ¢és esetkonferenciakat, szorosabb egyiittmitk6dést kezdeményeztek mas
szakemberekkel és intézménvekkel. Az egyéni gondozasi-nevelési tervekben rividebb
hatarid6ket és gyakoribb kontroll lehetéségeket igyekeztek beépiteni, A kigondozas sikeressége
paralel a gondozasban eltdltott idGvel.

Minél rovidebb ideig tartdzkodik a gyermek atmeneti gondozasban, annal nagyobb a
valészinlisége a csaladjaba vald visszagondozasnak. A gyermekek koziil, a vizsgalt idészakban
17 6 a csaladjdhoz tért vissza, melybdl 6 {6 csalddok atmeneti otthonadba keriiit, 5 6 pedig
gyermekvédelmi szalkellatasba kertlt. A kigondozas jellemz6 irdnya tovabbra is a csalad
(73,9%). Az egyéb ok miatti kikeriilés jellemzden a csaladbafogadas vagy masik gyermekek
atmenefi otthonanak igénybevételét jelenti.

Kigondozasra vonatkozo adatok

Kigondozas irdnya 2016. év/fo | 2017, év/fo
Vérszerinti csaladba 22 17
Gyermekvédebmi szakellitas 7 5
Nagykoriva valds miatt 1 0
Egyéb ok miatti kikeriilés 7 1

Szabadidd
Fontosnak tartottédk, hogy az éatmeneti gondozés ideje alatt is meg legyenek tartva a

hagyomanyos tnnepek. Husvét alkalmdval a gondozottak | tojaskeresésen” vettek részt, amit
az Atmeneti otthon udvaran tartottak, illetve minden gyermek részesiilt hisvéti csomagban, és
a hagyomanyos husvéti ételek (sonka, topas) meglétérél is gondoskodtak. Fontos a
hagyomanyorzés, igy a gondozott fitk locsoloversek tanuldsaval egészitették ki a hdsvét:
késziilodést. Kardcsony kozeledtével, Mikulds napja alkalmébdl minden gyermek részesiilt
csomagban, karacsonyra pedig személyre szabott ajandékokkal tették szebbé az atmeneti
gondozasban 1évd gyermekek iinnep: hangulatat. ‘

Az tnnepeken kiviil a gyermekek sziiletésnapiat 1s rendszeresen megiinnepelték tortaval,
ajandékkal, kozos énekléssel €s jatékkal.

Igény esetén a kozell jatszétereket latogattdk meg a gyerekek, illetve kiilonbdz6é kézmiives
foglalkozasokat szerveztek résziikre. A gyermekek a Csibész Csalad-és Gyermekjoléti Kdzpont
Prevencids csoportja altal szervezett programokon {mozi-, cirkuszlatogatas) is részt vettek.

Team megbeszélések, munkaériekezletek
Ezek a megbeszélések az otthonban szervezetit rendszeres ,értekezletek”, amelyen minden

munkatérsnak kételezd volt a megjelenés.

A team témai koziil a legfontosabbak voltak:
e jogszabalyl valtozasok,
¢ belsd szabalyzatok ismertetése,
aktualis feladatok meghatarozasa,
napi tigyek megbeszélése,
gondozasba vett gyermekekrdl valo tajc¢koztatds, ismeretcsere,

&

B @
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e miszakbeosztds megbeszélése, szabadsagolas- helyettesités rendje,
e otthon €letét meghatérozd témak megbeszélése.

Azon gyermekek esetében, akiknél az &tmeneti gondozas varhato idétartama 30 napnal
hosszabbnak mutatkozott, esetkonferenciat szerveztek a Szolgalat kézremiikodésével, Gsszesen
10 alkalommal.

Csaladok Atmeneti Otthona

A Csaladok Atmeneti Otthona fontos szerepet jatszik a gyermekvédelem rendszerében.
Onkéntesen igénybe vehetd szolgéltatisként masodlagos prevencids szerepet t6lt be. Alapvetd
feltételeket biztositva elkeriithetové teszi a csalad széthullasat, a gyermek csaladbol vald
kiemelését. A kialakult krizishelyzet kezelésével, megolddsédval megeldézhetd a problémak
sulyosboddasa, a gyermekek tovabbi veszélyeztetése.

A fentiek fiiggvényében a csalddoknak nydjtott szolgdltatisek az alabbiak voltak:

o szilkség szerinti jogi, pszichologia és mentaithigiénés tanacsadas,

e segitségnyujtds munkahely ¢és megfeleld lakhatdsi lehetoség kereséshez,

e kiéznevelési intézmeény keresése a gyermek életkoranak megfeleléen,

e egyéni segitd beszélgetés,

¢ kapcsolattartas Osztdnzése, koordinélasa a kiilonéld csalddtagokkal, rokonok-
kal,

e életvezetési tanacsadds,

o haztartasi tanacsadas,

o hivatalos Ggyek intézéséhez nyujtott segitség,

e atanuldsban nehézséggel kiizdd gyermekek részére korrepetalas, felzarkdzta-
tés.

A segités soran elsddleges szempont volt az 6nallo intézkedés elve. Igyvekeztek — problématol
fliggben — inkabb csak koordinalasi, ellendrzési szerepet vallalni, ezzel is erbsitent a csaladok

dnallosagat.

A ,csaladias jelleg” megbrzését szolgalta, hogy a gondozott csaladok:
e maguk tartottak rendben lakoszobdjukat,
s maguk gondoskodtak csaladjuk élelmezésérdl,
s részt vettek az Otthon udvaranak rendben tartdsaban,
s maguk gondoskodtak gyermekeik nevelésérdl, gondozasarol,
e aszabadidés programokon, lehetdség szerint az egész csalad részt vett,
¢ az Unnepekre vald felkésziilésben és a kdz0s tinneplésben is részt vettek a csa-
ladok (diszités, fozés, siités, énckek tanulasa, kézos linnepi ebéd/vacsora).

2017. évben az éves munkatervben szerepld feladatok jelentds része megvalésult. Havi
rendszerességgel munkatilés megtartdsdra keriilt sor, melyeken a tervezett és megvalositott
szakmai feladatok elemzése zajlott, valamint kiértékelésre keriiltek a csalddok gondozasa sordn
felmertilé esetleges problémak, gondozasi folyamatok. Lakdgytilés megszervezésére szintén
havonta keriilt sor, illetve sziikség esetén biztositva volt a rendkiviili lakogytlés lehetdsége.

Minden csalad esetében esetkonferencia keriilt megszervezésre a csalad bekertilését kovets
honapban és utdna annyiszor, ahdnyszor sziikségesnek taldlték, amelyeken részt vettek a
csaladokkal kapesolatban allo szakemberek. 2017. évben Osszesen 6 alkalommal kertilt sor
esetkonferencidra (2016. évben 7 alkalom).
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Elményekben gazdag programokat szerveztek a csaldadoknak: udvarrendezés és
veteményezés, szabadtérl jatékok, szalonnasiités, bogracsozas, tAnk és pizza siités. A mozi
latogatds mellett a lehetésége volt a csaladoknak eljutni a Févérosi Allal- és Novénykertbe, a
Csodak Palotdjdba, a Természettudomanyi Muzeumba és a Tropicariumba.

Sikeresek voltak a mar hagyomanyossa vélt {innepi rendezvényeik is: aprilisban husvéti
tojasfestést €s kozos ebédet, majusban anyak napi innepséget, novemberben pedig adventi
estéket és decemberben mikulds napi Unnepséget, valamint kardcsonyi kozds vacsorat
szerveztek. Az Unnepi rendezvényeket altalaban a gyermekekkel valéd ldzas késziil6dés elbzte
meg: énekek, versek tanuldsa; diszek, ajandékok készitése; a lakoszobdk és a kozis helyiségek
feldiszitése. A szililok a nagytakaritdsban €s az tinnepi ételek elkészitésében vettek részt.

Az otthon munkatdrsai a munkakéri leirdsban meghatarozott feladatok ismeretében és azok
minél szakszer(ibb teliesitésének szandékaval lattdk ¢l egyéni feladataikat. A felmeriild
problémakat idejében, hatékonyan és egyetértésben meg tudtdk oldani. Ilyen mdédon sikertilt
zokkendmentesen biztositani a megszakitds nélkiili munkarendnek megfeleld szolgilati

beosztast,

Folyamatos €s rendszeres volt kapcsolatuk a tarsintézményekkel, valamint a gyermekeket
érinté szervezetekkel és személyekkel.

Elhelyezett csalddokra vonatkozd adatok

A korabbi évekhez hasonléan 2017, évben is a csalddok maguk kérvényezték elhelyezésiiket.
A targyévben gondozott 7 esaladbd] 5 kétsziilds és 2 egyszilds volt (29 személy, 12 felnétt és
17 gyermek) — 2016. évben a gondozott 7 csaladbol 5 kétsziilds és 2 egysziil6s volt (26 személy,

12 felnétt és 16 gyermek).

Az Otthon kihasznéltsaga 2017. évben 82,80% volt (2016-ban 93,49%), normativiban
kifejezve 9,93 16 (2016-ban 11,21 16), a gondozasi napok szama 3 577 (1790 felnétt és 1 787
gyermek) volt, 2016. évben 4 039 (1 622 felndtt és 2 417 gyermek). 2017. december 31-én a
gondozottak szama 11 £6 (3 csaldd), 2016. december 31-én 12 £6 volt (3 csalad).

Fletkor szempontjabd] a kévetkezdképpen alakult a gondozottak szama: felnéttek: 25-40 éves:
3 £6; 40 év felett: 9 £6, mig a gyermekeik tekintetében 0-3 éves: 3 £6; 4-5 éves: 3 15, 6-13 éves:
10 76; 18 éves: 1 16.

Az atmenti elhelyezést kivaltoé problémak:
a) szildk életvezetési problémai — 4 csalad
b) elégtelen lakhatasi kériilmények — 4 csalad

2017. évben 4 csalad keriilt kigondozédsra, két csalad vidékre kaltézott rokonokhoz, 2 csaladnak
pedig Budapesten sikerGlt albérletbe kdltdznie,

3.2. Gyermekek napkézbeni elldtasa

A gyermekek napkdzbeni elldtasaként a csalddban él6 gyermekek életkordnak megfeleld
nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatdsat és étkeztetését kell megszervezni
azok szamara, akiknek sziilei, torvényes képviseldi napkdzbeni elatdsukrdl nem tudnak

gondoskodni.

A gyermekek napkézbeni ellatasat kiilonosen az olyan gyermek szamara kell biztostani, akinek
fejlédése érdekében allandé napkdzbeni elldtisra van sziikség, akit egyediilalld vagy id6skoru
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személy nevel, akinek a sziilje, gondozdja szocidlis helyzete miatt az ellatasrol nem tud
gondoskodni.

A gyermekjoléti alapelidtas keretében biztositott gyermekek napkézbeni ellatasanak formai —a
gyermekek életkoranak megtelelden —
e 2 bdlcstde, a hetes bélcséde,
a csaladi napkézi, a csaladi gyermekfeliigyelet,
a hazi gyermekfeliigyelet,
az alternativ napkdzberni ellatas.

& @ @

3.2.1. Bolesodei ellatas

A boleséde a gyermekjoléti alapellatas része, a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek
napkézbeni ellatasat, szakszerll gondozasit-nevelését végzd intézmény. Az Egyesitett
Bolesodék intézményhalozatat 10 szervezeti egység (59 csoportszoba) alkotja, 700 férdhellyel
biztositja 20 hetes kortdl 3 éves korig a gyermekek napkdzbeni ellatasat. A legfiatalabb és
egyben legkorszerlibb boleséde az Iciri-piciri Boleséde, amely 2015. januar 6ta 40 férbhellyel
kezdte meg mikddését.

A keriiletben m(itksdé 10 boleséde szakmai, gazdasagi és munkdltatdi feladatait az Egyesitett
Bolesédeék (kozpont) gyakorolja. Az egyes telephelyeket a kdzpont altal meghatarozott
feladatok és utasitdsok alapjan bélcsddevezetdk iranyitjdk. A mindennapi gordiilékeny
munkavégzést a kdzpontban az intézményvezeton kiviil 5 munkatars segitségével hajtjak végre,
intézményvezetd-helyettes, gazdasagi igyintézd, munkatigyl ligyintézd, élelmezési koordinator
¢és adminisztrdtor. A pedagogus életpalya modell bevezetése a bilesddel agazatban innovativ
1épés volt a foiskolai végzettséggel rendelkezd kisgyermekneveldk szamara.

Szakdolgozok:

¢ Betoltott kisgyermekneveloi dllasok szama: 151 16
¢ Ebbdl szakképzett kisgyermekneveld: 148 16
¢ GYED-en, GYES-en, tartdsan tavol: i3 %
e  GYED-GYES mellett dolgozik: 4 £

Fizikai dolgozok:
e Betsltott kisegité allasok széma (f6foglalkozasa): 91 6
o Betoltott kisegit allasok szama (részfoglalkozasa): 13 £

A szolgaltatéi nyilvantartasba 2016. december 31-én bejegyzett bélesdde fenntartéjanak 2017.
december 31-éig kellett gondoskodnia a bolesédei dajka munkakor bevezetésérl. Azon
technikai, takaritéi munkakorben dolgozé személyek, akik a gondozasi egységekben (2
csoportszoba) lattak el feladataikat a jogszabalynak megfeleléen bolesddei dajka munkakérbe
lettek 4tsorolva 2017. december 1-jén.

A bolesédék napkdzbeni ellatas keretében segitik a kisgyermekek csaladi neveleset, szem el6tt
tartva a kicsinyek fizikai-érzelmi biztonségat, feltétel nélkiili elfogadasat, harmonikus
fejlodését. Az esélyteremtés mar a bolesddében megkezdddik. Az itt végzett tevékenység
szervesen hozzdjarul a ,,.Legyen jobb a gyermekeknek™ nemzeti stratégia megvaldsulasahoz, a
gyermekes sziillék  szikségleteihez rugalmasan igazodd, személyes szolgéltatdsok
biztositasaval, tovabba a korai , képességgondoz6” és fejleszté munkaval, a korai szliréssel. A
bélesddék iranti igény nem csékken, ami egyrészt a keriilet fiatalodasat bizonyitja, masrészt
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jelzi azt is, hogy a csalddok nem tudjak anyagi okokbd! kihasznalni a GYED, illetve GYES
lehetbségét.

Fontos feladat a csaladokkal vald hatékony, segité egylttmikddés, ami nem csupan a
gondozdasra, hanem egyre inkabb a nevelési kérdések, problémak kezelésére, megoldasara nyujt
tamogatast. Az intézményekbe felvételt nyert csalddok elssorban munkavallalds miatt kérték
a bolcsddei felvételt. A legtobb fiatal sziilé a komoly torlesztd részletek fizetése miatt dént Ggy,
hogy szitkséges a csaldd megélhetéséhez a két kereset, igy az anya is kénytelen a
gyermeknevelés helyett munkaba allni. Az anyak munka vildgaba valé visszatérésének oka
leggyakrabban anyagi természeti. Van a kerilletnek olyan teriilete - lakotelepi kérnyezet
(Havanna lakotelep), ahol elsdsorban a rossz szocidlis kérilmény vagy a csaladok hatranyos
helyzete indokolja a gyermekek felvételét.

Teljesitett gondozasi napok alakuldsa (Boles6dei alapellatas)

"jS_OI__‘ P
1. Teljesitett gondozasi nap 126,460 123,352
2. Koltségvetési rendelet szerinti osztészam | 230 230
3. Normativa igénylés alapja (1:2) 550 537

Fér6hely-kihasznélas éves alakuldsa bélcsédénkeént

2
Jeiri-piciri m) 90,00 66,22 94,66 70,72
Frdei Kuckd — U8 06,38 74,26 03,44 73,76
(Csibekas 72 95,21 74,23 95,25 74,29
Hétszinvirdg 72 90,17 68,30 05,69 70,33
Micimacké 72 90,51 64,46 092,68 63,78
Csiga-biga 72 00,84 74,49 78,86 62,61
Bababirodalom {72 97,09 85,96 95,90 84.50
Bambi 72 29,84 70,85 87,50 65,73
Fecskefészek 184 91,63 68,72 90,20 59,36
Napsugdr 06 81,08 57,12 83,45 58,84
Osszesen 700 30,81 70,04 90,23 68,81

A személyes gondoskodast nydjtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és milkidésiik feltételeirdl sz016 15/1998. (1V.30.) NM rendelet
4Q. §-a szabdlyozza a bolcsddei férdhelyek szamat, mely szerint egy bdlesédei csoportban
legfeljebb 12 gyermek, abban a bolcsddei csoportban, ahol valamennyi gyermek betdltotte a
masodik életévét legfeliebb 14 gyermek nevelhetd, gondozhatd. Sajatos nevelési igényi
gyermeket is ell&té bolcsédei csoportban (teljes integracid) legteljebb 10, a kizarolag sajatos
nevelési igényll gyermeket ellaté bolesédei csoportban (részleges integracid) legfeljebb 6
gyermek nevelhetd, gondozhato.

A beiratoft és a tamogatas szempontjabol figyelembe vett gyermekek létszdma egyetlen
alkalomma! és Osszesen sem haladhatja meg a szolgéltatdi nyilvantartisban szerepld
férdhelyszamot. Az adott honapban valamennyi nyitvatartasi napon figyelembe veheté az a
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gyermek, aki 10 napndl tébbet a honapban nem hidnyzott. Nem veheté figyelembe ugyanakkor
az adott honap egyetlen nyitvatartasi napjan sem az a gyermek, aki a honapban 10 napnal tébbet
hidnyzott. A nyitvatartdsi napok a statisztikai adatokat és a normativa alakulasat is

befolyasoljak.
2016. évben a nyitvatartasi napok szama: 229
2017. évben a nyitvatartdsi napok szama: 227

A jogszabdlyl eléirdsoknak megfelelden az egyes csoportok gyermeklétszamat igyekeztek
betartani. A bolesédékben az éves mutatdt a nyari hénapokban (julius-augusztus) jaré kevesebb
gyermek, valamint a szeptemberi-oktdberi hdénapokban térténd folyamatos beszoktatédsok
miatt: alacsony beiratott gyermeklétszdm hatdrozta meg. A bdélcsédékben az éves
kapacitdsmutatot nagymértékben befolydsolja a felvételre kerlil§ sajatos nevelési igény(
gyermekek szama (ebben az esetben 10 gyermeknél t6bb nem nevelhetd-gondozhaté egy
csoportszobdban). Evrél-évie megfigyelhetd, hogy az iskolai nyari sziinet kezdetével a
bélesédébe jard gyermekek 1étszdma is csokken. A nevelési év kezdetekor a beszoktatdsok
litemének, szakmai elveinek, valamint a sziil6k igényeinek megfeleléen november végére
t6ltédnek fel a bolesbdei csoportok. Betegségek tekintetében a bolcs6dei korosztaly igen
¢rzékeny, elsésorban a felsé léguti megbetegedéseck a legjellemz6bbek. Azt a
baktériumkozeget, melybe a csalddi élet utdn bekerill a gyermek, meg kell szokni, az
immunrendszert meg keli erdsiteni.

Veszélyeztetett gyermekek szdma a bélesGdékben

A veszélyeztetettség fogalma a Gyvt. szerint olyan - a gyermek vagy més szemdly 4ltal
tanusitott — magatartds, mulasztas vagy koriilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a
gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkélesi fejlédését gatolja vagy akaddlyozza.

Az észleld és jelzbrendszer tagjaként, mar a legkisebb gyant esetén is mérlegelés nélkiil meg
kell tenni a jelzest annak érdekében, hogy a veszélyeztetettséget megeldzzék. A veszélyeztetett
gyermekek koézil 2017. ¢évben 2 gyermek csaladbdl vald kiemelése tortént meg.
Veszélyeztetettség leggyakoribb okai: elhanyagolds, bantalmazas, ingerszegény kiryezet,
sziilok mentalis zavarai, szocialis problémak, életvezetési problémak. Ismereteik alapjan
tudnak szdmot adni arrol, hogy 2017. évben vélhetGen 84 bilesddés kora gyermek nevelkedett
egysziilés csalddban. Az eléz6 évhez viszonyitva (2016-ban 68 gyermek) 23,5 %-kal magasabb
a gyermekilket egyedill neveld sztilék aranya, melynek oka vélhetben a parkapcsolati
problémaékon alapszik. Az a tapasztalat, hogy a sziil6k kozott zajlé konfliktusok kezelésének
bevalt” médszere a kiilénvalas vagy az elkéltozés. A sziil6k tobbsége nem €l a pdrterapia
lehetdségével annak ellenére, hogy az Egyesitett Bolcsddék téritésmentesen biztositja a csalad

¢és parterapia lehetoségét.

Korar fejlesztést, gondozdst a FoOvérosi Pedagdgiai Szakszolgalat XVIIIL. Kerileti
Tagintézményének szakemberei végeztek. A bblcsdde megfeleld személyi és targyi feltételek
mellett nevelheti és gondozhatja a sajatos nevelési igénvli gyermekeket. A szakemberekkel
egylittmitkddve, ha a gyermek mar szakértér véleménnyel érkezik, a felvételét megel6zben
lehetéség adodik arra, hogy elddntsék az integralhatosdg kérdését. A Pedagogiai Szakszolgalat
korai fejleszt6 kozpontja a Fecskefészek boleséde éptiletében talathato. Ebben a bélesddében a
sériilt gvermekek napkozbeni ellatasa kiemelkedden magas 1étszamot mutat, a gyermekek test
és pszichés sziikségleteinek kielégitését, az optimalis fejlédés eldsegitését tamogatta minden
kisgyermekneveld.
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Alapszolgdltatdson 10li szolgdltatdsok

A Bababirodalom Bolcsddében taldlhatdé az a Szolgaitaté Kozpont, mely kiilénbszé
szolgaltatasokkal kivan lehetséget nyiijtani azoknak a csaladoknak, akik gyermekeiket
alkalmanként hosszabb, rovidebb ideig kivanjak koézosségbe adni. A Kézpont 20 féréhellyel
mik&dik. A kbzisség €élménye, a jé hangulat, a sok ének és monddka és nem utolsé sorban a
bébozas, mely mind tartalmasabba, megismerhetobbé teszi a gyermek szdméra kdrnyezetét.

Igényelt Szolgaltatasok fajtai 2017.01.01.-12.31. alkalom
Id6szakos gyermekfeltgyelet éradijial 588
Idoszakos gyermekfeliigyelet napidijjal 789
Baba-Mama kiub 157
Hétvégi csaladi rendezvény 1
Nyéri vakacié” Junius B02
béleséde - dvoda Talius 45
ny4ri zarasa idején Augusztus 0
Az év folyamdan az egyes szolgaltatdsokat igénybevevd csalddok szama: 85 csalad
A szolgaltatasokat igénybevevd gyermekek szama (felvételi naplo alapjan): 90 gyermek

Az idészakos gyermekfeliigyelet a leggyakrabban ipénybevett szolgaltatisok egyike, amikor a
sziil§ alkalmi elfoglaltsaga idejére, néhany drara, vagy egy-egy napra veszi igénybe az ellatast.
Az igénybevétel eldzetes bejelentkezés alapjan torténik. A szlikséges megallapodds rogzitése
utan vehetd igénybe a szolgaltatas.

Baba-mama klub keretében a gyermek a szillével, hozzdtartozdval van jelen a hét
meghatarozott napjain. Idedlis koriilmények kozitt biztositott a gyermek és sziil§ egyiittes
jatéka. A gyermeknek lehetdsége van a kortérsakkal vald ismerkedésre. A sziil6knek is
lehetdségiik van az egymadssal tértén6é kommunikécidra, illetve szakmai tandcsot, javaslatot,
segitséget kérhet a klubfoglalkozason résztvevé kisgyermeknevel 6ktol.

Bolesddei élelmezési tevékenység, gyermekiéikeztetés

Olyan gyermekekre szabott mindségi ellatds biztositdsa a cél, mely megfeleld biztonsagd
alapanyagok beszerzésére torekszik és maximalisan szem eldtt tartjaa 37/2014. (IV.30.) EMMI
rendeletnek (a tovabbiakban: EMMI rendelet) akozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-
egészségligyi elbirdsainak kovetelményeit, a gyermekek helyes taplalkozasi kulturdjanak
kialakitdsat. Egyben minimadlisra cskkenti a helytelen életmod okozta civilizacios betegségek
kialakulasanak kockazatat. A szakécs szakemberek korszer(i technolégidval és megfeleld
hozzaértéssel készitik el az ételeket a mindségiigyi médszer alapelvei és a megvaldsitashoz
szitkséges legfontosabb szempontok alkalmazésdval, tudatos munkavégzéssel, folyamatosan
fenntartva az Oneilendrzés, a probléma felismerés ¢és a helyesbitd tevékenységek
alkalmazasdnak rendszerét.

Minden szakember egyet ért azzal, hogy a 20 hetes-3 éves koru gyermekek részére a sajat
konyhan késziilt, az egyéni igényeket is maximdlisan figyelembe vevs étkezteles a

legmegfelel6bb.

A napi friss, kivalé mindségli alapanyag egyedi, idore torténd beszerzése és elkészitése garancia
arra, hogy a kisgyermekek minden nap, id6ben, az életkori és egyéni igényiiknek megfelelfen
{ithetnek asztalhoz és kifogastalan mindségli tapanyagokhoz jutnak minden étkezés alkalmaval.
Egyéves kor elmiltaval a gyermekeknek adhato ételféleségek skaldja egyre boviil. Ebben az
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¢letkorban alakitjak ki a felndtt korban is fennmaradd taplalkozési szokasokat, az izlést, az
étkezési ritmust, az étkezési kultGrat, a téplalkozasra vonatkozd higiénés szabalyckat. A
bélcsédékben az élettani sziikségletnek megfeleld mindségll és tipértékil étkezést biztositanak
sajat f6zékonyhdjukrol.

Az egészséget megbrzd, betegségmegeldzd életmod egyik lényeges eleme a taplalkozas. A
gyermekek egészségének megdrzése érdekében nem hanyagolhatjak ¢l a folyadékpoilast sem.
Ennek érdekében a reggeli és uzsonna mellé minden esetben biztositani kell a megfeleld
mennyiségll folyadékot, valamint a tizoraira felszolgalt ital is a folyadékpdtidst segiti,
napk&zben szomjoltdsra dsvanyvizet is kapnak a gyermekek. Nem szabad megfeledkezni az
ételintolerancids gyermekekrdl sem. Bélesddéinkben a szakorvos altal eldirt diétat személyre
szabottan biztositjak, megfeleld személyi feltételek mellett (dietetikus, diétds szakacs).

Folyamatos célkitlizés, az EMMI rendelet eldirdsait figyelembe véve a sziildkkel,
érdeklodékkel megismertetni a bolesddékben alkalmazott korszerli konyhatechnolégiai
eljarasokat, a gyermekek koranak megfelel6é reformételeket, alapanyagokat. Az étkeztetésben
dolgoz6 szakemberek szamara elengedhetetlen fontossagh a folyamatos szakmai tovdbbképzés.
Lényeges, hogy a hallott, latott ismereteket be tudjak hozni a mindennapokba, képesek
legyenek megljulni és alkalmazni.

Az évente elvégzett sziiléi értékelések vonatkozdsdban minden évben megéallapithaté, hogy a
gyermekétkeztetés nagyon érzékeny teriilet, Fontos a sziil6knek mikor, mit eszik a gyermek és
mennyit. Milyen az {zvildga és mennyire valtozatos, amit a gyermekek elé tesznek.

A bblesédékbe a beszoktatdsok alkalmaval megkéstoltatjdk a sziildkkel az ételt. Fontos, hogy
izlelij¢k a helyi ,specialitasokat™ &s természetesen véleményezzék is. A bolcsddébe jard
gyermekek helyes taplalkozasi szokasainak kialakitasdhoz elengedhetetlen az otthoni és az
intézményi étkezés/étkeztetés dsszehangoldsa.

A Dbolesédei étkeztetés mellett 6t ovoda gyermekeinek is biztosftiak az étkeztetést a
Fecskefészek Bolcstdébdl.

A specidlis étrendre szoruld gyermekek szdma 2016. évben 23 6, 2017. évben 38 {8 volt.
(tejfehérje-, tejcukor-, ghutén-, tojas-, szbja-, csonthéjas-, kokuszdié-érzékenység).

e Muikodo bolesédei foz6konyha: 9
¢ Talalokonyha: 1 (Iciri-piciri balesdde)
e Napi téritési dij: 483,- Ft/nap

Ethezési tdmogatdsban részesiildk alakuldsa a bélesddékben
(100%-0s tamogatds)

Rendszeres Tartds beteg Joved-eEem Csaladbazn
. . alapjin nevelkedd
gyermekvédelmi . vagy . .
2 od invh Nagycsaladban forvatékossiooa jogosult a testvér
Ev ¢ V?Zmefl}f, Rl I gvermek gy &8 sziild a 100%- tartésan
részesiilo [ éi6 gvermek
Kk 0s beteg vagy
gyerme kedvezményre ! fogyatékos
2016. év 29 16 140 & 41 16 489 6 13 fo
2017. év 24 18 125 {6 33 £6 468 {6 18 {6
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Bolcsddébe jaro gyermekek étkezési napjai (adag):
2016. évben: 113.904

o Ingyenesen étkezdk 67 084 (58,90%)

e Teljes arat fizeték 46 820 (41,1%)
2017. évben: 112.091

¢ Ingyenesen étkezdk 61 367 (54,75%)

s Teljes arat fizeték 50 724 (45,25%)

Ovodiba jard gyermekek éthezési napjai:
2016. évben: 117 031
2017. évben: 111 285

A boles6dékben a gyermekeknek napi 4x-1 étkeztetést biztositanak (reggeli, tizdral, ebéd,
uzsonna), az ¢vodakban napi 3x-1 étkezés biztositott (tizorai, ebéd, uzsonna).

Az intézményt érintd eilendrzések
Bababirodalom Bolcséde
e Budapest Févaros Kormdanyhivatala X. kertileti Hivatala, Népegészségiigyi Osztaly
ellendrzést tartott. Eredménye: az ellendrzés soran kdzegészségligyi hidnyossag
nem meriilt fel.
o Pest Megyei Kormanyhivatal Frdi Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi, Novény
és Talajvédetmi Féosztaly hatosagi ellenérzést tartott. Eredmény: Flelmiszer biz-
tonsagot veszélyeztetd hibat, hidnyossagot nem tapasztalt.

Bambi Bilcsdde
o Pest Megyei Kormanyhivatal Erdi Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi, Navény
és Talajvédelmi Féosztaly hatdsagi ellendrzést tartott. Eredmény: Elelmiszer biz-
tonsagot veszélyeztetd hibat, hianyossagot nem tapasztalt.

Csibekas Bilesdde ‘
e Pest Megyei Korményhivatal Erdi Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi, Novény
és Talajvédelmi Féosztaly hatéségi ellenSrzést tartott. Eredmény: Elelmiszer biz-
tonsdgot veszélyeztetd hibat, hidnyossagot nem tapasztalt.
e Fovarosi Katasztrofavédelmi Tgazgatdsdg Dél-pesti Katasztréfavédelmi Kirendelt-
sége (2017.10.10.). Eredmény: hidnyossagot nem talaltak.

Csiga-biga Bilcsdde
e Budapest Févaros Korményhivatala X. kertileti Hivatala, Népegészségiigyl Osztaly
ellendrzést tartott (2017.11.27.). Eredménye: az ellendrzés sordn kizegészségiigyi
hidnyossag nem meriilt fel.

Erdei Kucko Bilcsode
e Budapest Févaros Kormanyhivatala X. keriileti Hivatala Népegészségiigyi osztaly
ellendrzést tartott (2017.01.25.). Eredmény: mindent rendben talaltak.
e Févarosi Katasztrofavédelmi Igazgatdsag Dél-pesti Katasztrdfavédelmi Kirendelt-
sége tartott ellendrzést (2017.10.16.). Eredmény: mindent rendben taléltak.

Fecskefészek Bolcsdde
s Budapest Févaros Kormdanyhivatala X. keriileti Hivatala, Népegészségiigyi Osztaly el-
lenérzést tartott {2017.09.28.). Eredménye: az ellenbrzés sordn kizegészségiigyr hia-

nyossagot nem talaltak.
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o Pest Megyei Korméanyhivatal Frdi Jarasi Hivatal Elelmiszerldnc-biztonsagi, Novény és
Talajvédelmi Féosztaly hatésagi ellendrzést tartott (2017.06.06.). Eredmény: Elelmiszer
biztonsdgot veszélyeztetd hibat, hidnyossigot nem talaltak.

e Fovarosi Katasztréfavédelmi Igazgatdsag Dél-pesti Katasztrofavédelmi Kirendeltsége
ellendrzést tartott (2017.11.09.). Eredmény: a hivatalos iratok hidnytalanul rendelke-
zesre &lltak. Ttzvédelmi hidnyossagot nem talaltak.

Hétszinvirdg Bélesode
e Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatdsag Dél-pesti Katasztrofavédelmi Kirendeltsége
tartott ellendrzést (2017.10.10.). Eredmény: mindent rendben talaltak.

Micimackd Bolcsode
s Fovarosi Katasztréfavédelmi Igazgatdsag Dél-pesti Katasztrofavédetmi Kirendeltsége
tartott ellendrzést.
Eredmény: a hivatalos iratok hidnytalanul rendelkezésre alltak. Tlzvédelmi
hianyossagot nem talaltak.

Napsugdr Balcsdde
¢ Pest Megyei Kormanyhivatal Erdi Jarasi Hivatal Elelmiszerianc-biztonségi, Novény és
Talajvédelmi Féosztdly hatésagi ellendrzést tartott. Eredmény: Elelmiszer biztonsagot
veszélyeztetd hibat, hidnyossagot nem tapasztaltak.

A boles6dék mindségpolitikaja

A kisgyermekekkel végzett munka tudatos, Osszetett pedagogiai felkésziiltséget kivan amellett,
hogy a gyermeki fejlettséget, igényeket, korosztalyl sajatossdgokat szem el6tt kell tartani.
Minden, ami kérbeveszi a gyermeki vildgot, ismeret €s tapasztalatszerzés, amely a gyermek
fejlodésére, viselkedésére hatdssal van. A bolcsédében a mindségbiztositasi elvarasok rendszere
garancia a gondozas-nevelés magas szinvonaldra. A mindségbiztositas fontos elemei a személyl
és targyi feltételek, a dolgozok képzettsége, szakképzése és tovabbképzése. A minbségi munka
célok kitlizése nélkill nem érhetd el, a cél elérése utdn elemzésre, tovabbi javitisra és
ellendrzésre van sziikség. A napkézbeni kisgyermekellatas teriiletén figyelembe kell venni a
gvermek, a csaldd, a tarsadalom és a szolgaltatd igényeit. A bolcsédében a gyermek és a csalad
clégedettsége mutatja a szolgaltatd mindségt munkéjat.

A boles6dék hitvalldsa

A 0-3 éves korosztaly nevelésének, gondozésanak mindsége rendkiviil meghatarozé, hiszen az
egészsépet, a jolétet, az egylttmikddes képességét, a szocidlis készségeket és vagyat mind-
mind ezek az éimények befolyasoljadk. Ebben az iddszakban a szellemi, érzelmi és szocialis
készségek kibontakoztatdsa a legfontosabb feladat, melyhez egy holisztikus szemléletii, a
gyermek sziikségleteire és jogain alapulé integralt, a sziildket és a tarsszakmakat bevonéd
programra van sziikség. Minden gyermek egyedi szocidlis Iény, akinek joga van deriis,
szeretetteljes légkorben, elfogadd ktmyezetben, a kozbsségben tevékenykedve megkapni
mindazokat a fejleszté hatdsokat, amelyek segitségével sokoldaltl, harmonikus személyiség
vathat beldle. A bdlesddék arra térekszenek, hogy a gondjaikra bizott gyermekekbdl a vilagra
nyitott, fogékony, érdeklédd, onalldan gondolkodni tud6 emberek valjanak.

Jovore vonatkozo célkitizések
s Siirgetd feladat a Bambi bolesdde felujitésa,
e A Csiga-biga bélcsdde jatszéudvaranak korszerdsitése,
e Az Erdei Kucké bolesdde nyilaszardinak cserée,
e A Csibekas, a Hétszinvirag, a Micimacko bolesdde fozdkonyhajanak feltjitasa,
s Udvari jatékeszkszik beszerzése, a bélesddek allagmegovasa,
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s Valamennyi telephely vonatkozdsdban a bels nyilaszarok mazoldsa, szilkség szerint a
belsé nyilaszardk cseréje,

A magas szinvonal szakmai munka megdrzése, fejlesztése,

A fiatal, palyakezdd kollégak feivétele, megtartdsa,

Szemléletformalas a szilk korében (egészségnevelés),

~Madarbarat Kert” programhoz val6 csatlakozas,

Az intézményi kémyezet apoldsa — palyazatok figyelése, mindsitett gyakorlotertilet , ci-
meének” elnyerése,

o  Akollégak mentalis egészségének dpoldsa, megtartasa, tovabbtanuldsuk szténzése.

& © & & 9

3.2.2. Csaladi napkozi

A gyermekek napkozbeni ellatdsanak mindsilt a bélesddei és dvodai ellatasban, valamint
iskolai oktatdsban részesiild gyermeknek az iskola nyitvatartisi idején kivihi, valamint az
iskolai napkdzit vagy tanulészobai ellatést igénybe nem vevé gyermek csalddi napkdziben
torténd nem kozoktatdsi céli ellatasa.

A csaladi napkdzi a csalddban nevelkedd gyermekek szdméra nydjt életkoruknak megfelelé
nappali feliigyeletet, gondozast, nevelést, dtkeztetést és foglalkoztatdst. A fogyatékos
gyermekek szamadra sajatos szitkségleteikhez igazodd ellatast kell nydjtani.

A csaladi napkozi — az alapellatason tili szolgaltatasként — specidlis tandcsadassal, iddszakos
gyermekfelligyelettel vagy mas gyermeknevelést segitd szolgaltatassal segitheti a csalddokat.
A csaladi napkozi mikodhet az elldtdst nyjté sajat otthondban vagy més e célra kialakitott
helyiségben. '

A csaladi napkéziben — a sajat, napkdzbeni ellatast mashol igénybe nem vevé gyermeket is
beszamitva — legfeljebb 6t gyermek gondozhaté. Ha a csalddi napkdziben egy fogyatékos
gyermeket is gondoznak, akkor a gondozhaté gyermekek szdma legfeljebb négy f6. Ha a csaladi
napkoziben gondozott valamennyi gyermek fogyatékos, akkor a gondozhaté gyermekek szdma
legfeljebb harom f6.

A keriiletben mitkodd csaladi napkozik:

Dominé Csaladi Napkézi-Jatszéhaz 1182 Bp., Torda u. 20.

Kalimpa Csaladi Napkézi és Jatszéhaz 1182 Bp., Kossuth L. u. 180/B.
Karate Kolytk Csalddi Napkdzi 1183 Bp.,Korpona u. 5.
Vackor-Kucké Csaladi Napkozi és Jatszohaz 1185 Bp., Ulléi u. 672.
Kiskopé Csaladi Napkozi 1181 Bp., Katona J. u. 5.

Elménykucké Csaladi Napkozi 1184 Bp., Lenkei utca 50/A.
Gyermeksziget Csaladi Napkézi 1181 Bp., Drava u. 69.
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4. AJOVORE VONATKOZO ELKEPZELESEK, JAVASLATOK

Az Onkorményzat tovébbra sincs konayii helyzetben a szocidlis és gyermekvédelmi ellato
rendszer milkddtetése kapesan, hiszen a megoldandd gondok, problémak dsszetettek, komplex
kezelést igényelnek. Az ellatisok, juttatisok célzottan a csaladi k&telék erdsitését, a csaldadban
élés segitését kell, hogy szolgdljdk. Preventiv szemléletre van sziikség, hogy a problémak
iddben felismerhetdek legyenek.

A Polgarmestert Hivatalban a szocidlis és gyermekvédelmi pénzbeli és természetbeni
tamogatasokkal kapcsolatos feladatokat a Huménszolgaltatasi Irodan betitl a Szocilpolitikai
csoport latta el. Igy kozelebb keriilt egymashoz a gyermek- és felnétt védelem, megteremtve
annak lehetéségét, hogy az arra rdszoruld egyének, csaldadok problémait komplexen,
raciondlisabban lehessen kezelni, gyorsabb legyen a reagdlds a felmeriilé gondok mieclébbi
megoldasara. A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatasok torvényileg
garantalt, intézményes keretei adottak.

A gyermekek védelme mindenki kotelessége, feleltssége, ezért évente megvizsgaliuk a kertileti
gyermekek érdekében tett intézkedéseinket, meghatarozzuk feladatainkat, valamint évente sor
keriil a gyermekvédelmi munka tovabbfejlesztését és javaslatok megfogalmazdsat elésegitd
Gyermekvédelmi Tandcskozasra (2017. februar 28.)

Az elmult €v sordn a megfogalmazott javaslatok minden teriileten megvalésultak, mely azt
tiikrd7i, hogy az dgazatban dolgozd szakemberek — egyiittmikddve a fenntartd déntéshozéival
— felismerték az egylttmikddésben rejlé lehettségeket ¢s igyekeztek azokat minél
hatékonyabban kiaknazni a kdzs cél érdekében.

A keriilet1 lakosok igényei alapjan 0 téritéses szolgéaltatdsok bevezetése és mikodtetési
feltételeinek biztositasa a gyermekjoléti intézményekben. Az Snkorményzat koltségvetésében
— a mindenkori koitségvetési helyzet fliggvényében — céltartalék biztositasa az agazati
intézmények unids palyazataihoz. Az Onkorményzat fenntartiséban 1évé intézményekben
biztositani az allagmego6vasi €s karbantartdsi munkakhoz sziikséges anyagi fedezetet. Paiyazatl
lehetdségek intenzivebb igénybevitele.

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi terlileten dolgozd szakemberck segitségével a

jelzérendszer keretei kozdtt gyors €s hatékony egyiittmiltkédés kialakitdsa a veszélyeztetett
gyermekek, illetve krizishelyzetbe keriilt csaladok segitése érdekében.
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5. AZ ONKORMANYZAT ES A CIVIL SZERVEZETEK KOZOTTI
EGYUTTMUKODES

Az Onkormanyzatok jogszabdlyok altal eldirt feladata gondoskodni arrdl, hogy a lakossag
szocialis ellatasat megszervezze. Ennek modja, mindsége jelentésen befolyasolja a teleptilésen
¢élok viszonyat a helyl énkormanyzathoz, akik szabadon dénthetnek arr6l, hogy az Szt.-ben
eloirt, illetve a lakossdgi igények alapjan Onként véllalt feladatokrél milyen modon
gondoskodnak. Mivel nem intézményfenntartdsra, hanem szolgdltatds biztositdsara
kotelezettek, ezeket a feladataikat ellathatjdk akdr masik Onkormanyzattal vagy civil
szervezettel ko6t megdllapodds alapjan. A civil szervezetek gyakran egy adott telepiilés
¢életfeltételeinek, a szocidlis ellatdsoknak a javitasat tizik ki céiul.

Az onkorméanyzatok és a civil szervezetek célja gyakran azonos, ami indokolttd teszi az
egylttmiikédést. A kozos célok, a civil szervezetek szerepvallalasa az Snkormdnyzati feladatok
ellatasaban tudatosan kiépitett kapcsolatrendszert és a szolgaltatdsok megtervezését teszi
sziikségessé. Az Onkormdnyzatok szervezd, koordinald szerepiikkel tudatosan alakithatjdk,
iranyithatjak a telepiilés életét.

A civil szervezetekkel valé egylittmiiksdés teriiletei a dontés-elokészitésben val6 részvétel és a
kizszolgaltatasok fejlesztésében, ellatdsaban valo részvallalds, amely térténhet alkalmi jellegii
kapcsolattal, vagy egyiittmiikdés: megallapodas, illetve szerz6déses viszony keretében.

Tartalmilag az eseti egylittmilkddéstél, a koézds projekt megvaldsitasatol a tartds, kozos
feladatelidtasig terjedhet a kapcsolat. Az 6nkormanyzat felismerte, hogy az 6nkormanyzati
feladatok szinvonalasabb, hatékonyabb ellatdsat nagyban segitheti a civil szervezetekkel valod
elényds egylttimitk6dés formainak kialakitasa. Kiilonosen igaz ez a gyermekvédelem teriiletén.
A kiemelt problémdk kezelése érdekében egyiittmiikodési megéllapodast kététt azokkal a
szervezetekkel, amelyek hathatos segitséget nydjtanak az esélyegyeniBség szempontjabdl
érzékeny csoportoknak.

Az onkormanyzattal egyiittmiikddési megallapodassal rendelkez civil szervezetek:
Magyar Véroskereszt XVIII. kertileti Szervezete;

Nagyvesaladosok Szent Lérine Egyesiilete;

Budapest XVIH. keriilet Nyugdijas Frdekvédelmi Fgyesiilet és tagszervezetei:
Rézsa Nyugdijas Klub;

Szent Lorine Lip. Nyugdijas Klub;

Tomory Lajos Mizeum.

A megallapodéds értelmében az egylttmiiksdd civil szervezetek az egyiittimitkodési
megallapoddsban, illetve a civil szervezetek tamogatasi rendjét tartalmazé énkormanyzati
rendeletben régzitett célok és feladatok megvaldsitdsahoz, az ehhez szitkséges fejlesztések
elvégzéséhez minden évben palyazat keretében nyernek tdmogatést.

Az egylttmiksds szervezeteknek egyrészt a mitkddését tamogatja az Snkormanyzat, valamint
az altaluk képviselt csoportok helyzetét javitd programokhoz nydjt tAmogatast:

- szocialis tevékenység, csaladsegités, idoskoruak gondozasa;

- pevelés és oktatas, képességfejlesztés, ismeretterjesziés;

- gyermek- és ifjusdgvédelem;

- egészségmeglrzo preventiv, életvitelt megkdnnyité programok;

- kulturdlis és hagyoményorzd tevékenységek.

A keriiletben — az egyiittm{ik6dS civil szervezeteken kiviill - 213 db civil szervezet miikodik,
valamint 23 egyhazkdzség nyujt szolgélatot. Az Onkormdnyzat az egyhézak és a civil
szervezetek szamara minden évben meghirdetett palyazatiaval a keriileti civil szervezetek
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mikddesct, programjaikat, valamint egyhdzak esetében ingatlanjaik feldjitasat €s a kertilet

lakosai szdmara nyitoit és hasznos programjaikat timogatja:

- csaladbarat programok: nyari tdbbnapos és napkézis taborok;

- egészségmeglrzést, egészséges életmodot népszerlisitd figyelemfelhivo programok;

- fogyatékkal €l6k rehabilitacidjat, integraloddsat eldsegitd programok (klubbeszélgetések
szervezése, meghivott eléadokkal, kiilonbozé, a fogyatékkal éloket érinté témaban, pl.
foglalkoztatas, tovabbtanuldsi lehetéségek); '

- szocialis hatranyokkal kiizdé csalddok segitése, gyermekek ingyenes vagy kedvezményes
taboroztatisa;

- 1d6s, fogyatékos emberek terdpidja;

- serdilokortak mentalhigiénéjével foglalkoz6 programok;

- csalédi életre nevelés, felvilagositd programok, drog-prevencios eldadés, személyiséget és
tanulast készséget fejleszté tréningek;

- kozosségleilesztés, kis, helyi kizosségek dnsegité mechanizmusanak erdsitése.

A kertiletben miikod6 egyhazak is szerves részét képezik a helyl események, karitativ célok
megvaldsuldsanak. Az Snkorményzattal kozdsen létrehozott programok javarészt gyermekek
nyari taboroztatasat szolgaljak, de szerepel csaladi nap, jeles és koztiszteletben &ll6
személyekrol térténd megemlékezés is a programok kozott.

2003. jonius 23-4n kotott Egylttmtkodési megallapodast Onkormanyzatunk és a
Nagycsalddosok Szent Lérinc Egyesiilete kozott, amelyet a két £é] 2006. évben aktualizalt.
Az egytittmikodést szerz8dés 0 feladatokkal béviilt, aktiv és kezdeményezd a részvétel a Civil
Kerekasztal nagycsalados egyesiiletek tevékenységét érinté miihelyeinek mikddtetésében,
nagycsaladosokat érintd javaslatok kidolgozasaban. Az Egyestilet évek ota az egyik legaktivabb
keriileti civil szervezet, jelenleg megkozelitleg 2 000 tagjuk van, fontos feladatanak tekinti a
csaladok és gyermekek kiz0s programiainak szervezését.

A Magyar Vordskereszt XVII. keriileti Szervezetével 2003. jumius 26-dan  kotott
Egyiittmikddési megallapodast az Onkormanyzat, mely 2006. évben modositasra keriilt,
szamos feladattal bévitve az egyiittmikodés kereteit (pl: segélyraktar kialakitasa, miiksdtetése,
természetbeni katasztréfak esetén kerilleti gy(ijtések megszervezése). A Virsskereszt népszeri
szolgéltatdsait a keriileti lakosok igényeihez igyekszik igazitani.

Az Onkorményzat az évek sordn szoros, napi szintli kapcsolatot alakitott ki a szervezettel. A
kertiletben a raszorult, illetve krizishelyzetben lévé csaladok, gvermekek tdmogatdsiban
(természetbeni juttatisok) egytittmiikodik az Onkorményzattal és a szocialis, gyermekvédelmi

intézményekkel.

Az Idésekért Fiatalokért Koézalapitvany palyazatok Gtjan segiti a keriileti, szocidlisan
raszorult flatalok életmindségének javitasat.

F6 tevékenységi kor:

- szocidlis tevékenység,

- csaladsegités,

- id6skortak segitése,

- nevelés, oktatas,

- képességfejlesziés,

- ismeretterjesztés, kulturdlis tevékenység,

- gyermek ¢s ifjisagi érdekképviselet,

- hatranyos helyzetl csoportok tarsadalmi egyenlségének elbsegitése.
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2006. évtdl folyamatos az egylittmiikodés a Tiszta Forrds Alapitvannyal, melyben vailaltdk a
kerliletben a hajléktalan ellatis megoldasat és 2014. évtdl pedig egy nagyobb létszdmu nappali
melegedd lizemeitetéset.

A Perspektiva a Jovéért Alapitvany a nevelbotthonokbdl kikeriilé fiatalok életkezdésének
megsegitését tiizte ki célul.

A Fogyatékos Emberek Csoportjaért Keriileti Egyesiilet (16viden FECSKE) elstsorban a
XVIIL keriiletben €16 hatrdnyos helyzett csoportok tarsadalmi esélyegyenldségének
elOsegitésén dolgozik. A kertileti fogyatékkal €16 és megvaltozott munkaképességli emberek
szamara biztositanak hasznos 1d6téltést.

A Budapesti Patrénus Alapitvany az autizmussal kiizdo fiatalok szamadra probal lehetdséget
teremteni az iskola elhagyésa utdn, szoros egytittmikddésben a SOFI-val.

Osszegzeés

A gyermekvédelmi torvény altal megfogalmazott szemlélet, mely szerint a gyermeki jogok
védelme kotelességiink, kertiletiinkben az elmult év soran megvaldsult.

Feladatainkat mindenkor az alabbi gyermeki jogok tiszteletben tartasaval kell végezniink:

a gyermeknek joga van sajat csaladi komyezetben torténé nevelkedéséhez, ennek
megvaldsitasa érdekében joga van a megfeleld segitséghez, valamint joga van — sziikség esetén
— csaladpotld ellatashoz.

Az intézmények a fentiekben wmeghatdrozott elvek Dbetartdsdval, a jogszabalyi
kovetelményeknek megfelelden, az el6z6 évekhez hasonldoan jO szinvonalon lattik el
funkcionalis feladataikat. A mikodés személyi, targyi €s pénziigyi feltételei biztositottak
voltak. Az &Onkorményzat vezetése kiemelt figyelmet forditott a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatokat ellaté szervek, intézmények hatékony egylittmitkddésére, a
sziikséges pénziigyi forrasok megteremtésére annak érdekében, hogy minél szélesebb kérben
biztosithaté legyen a lakossagi igényekhez igazodd szolgdltatdsok nytjtasa, tdmogatasok
folyositéasa.

Budapest, 2018. méajus 10.

Dombtir Istvan
alpolgarmester
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