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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A helyi Onkorményzatok és szerveik, a koztarsasdgi megbizottak, valamint egyes centralis
alarendeltségil szervek feladat- €s hataskoreirdl szold 1991. évi XX. torvény 138. § (3) bekezdés
g.) pontja alapjan Képviselo-testiilet a jegyzd beszdmoltatdsa Utjan ellendrzi az adoztatdst. A
beszamolo az onkormanyzati ad6hatésdg 2016. december 31. napjdig elvégzett helyi adéztatasi
feladatainak az eredményét tartalmazza. Valamennyi adénem részletes bemutatasra keriil, az
elozd év(ek)hez képest bekovetkezett valtozdsok kihatdsait szamszeriisitve. A beszdmold
elkészitésénél alapelvként a valds, hii kép kialakitasat fogalmaztam meg, mivel a beszamold az
onkormanyzati ad6hatosag zartrendszeri helyi adé nyilvantartisdn alapszik.

A gazdasagi Onallésulas egyik eszkdze a helyi adok rendszere. Az dnkorményzat szamaéra
lehetoseget teremt a Helyi adokrol sz6lo 1990. évi C. térvény (a tovabbiakban: Htv.) a helyi
szuverén addztatasi jog gyakorlaséra. A torvény felhatalmazasa és rendelkezései szerint a telepiilési
(kozségi, varosi, fovarosi és keriileti) onkorméanyzat képviselo-testiilete rendelettel az illetékességi
teriiletén helyi adokat vezethet be. A févéaros esetében az épitményaddt, a telekaddt, a
magéanszemély kommunalis addjat és az idegenforgalmi adot a keriileti dnkorméanyzat, a helyi
ipartizési adot a fovarosi 6nkormanyzat jogosult bevezetni.

Pestszentlorinc-Pestszentimre Onkorményzata Képviselé-testiilet torvényi felhatalmazas alapjan
vezette be a jelenleg hatalyos helyi adokrol sz616 rendeletét, amelyet a mindenkori gazdélkod4sanak

¢s a kdzszolgaltatasok szinvonaldnak igénye tesz megalapozotta.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a beszdmoldt sziveskedjen elfogadni.



Hatarozati javaslat:

Budapest F6varos XVIIL. keriilet Pestszentlérinc-Pestszentimre Onkorményzat Képvisel§-testiilete
az 6nkormdnyzati adohatosag 2016. évi helyi addztatasi feladatairél készitett beszamolét jelen
hatérozataval elfogadja.

Felelds: cimzetes féjegyzd
Hataridé: 2017. junius 22.

Budapest,

dr Mof& ar Ild]ko
cimzetes fojegyzo



ADOHATOSAGI BESZAMOLO

2016. EVROL

Szervezet, személyi erdforrds

Az ad6csoport a Polgarmesteri Hivatal szervezeti struktirajaban a Kozigazgatasi és Hatdsagi Iroddn
beliil helyezkedik el. Az iroda €lén aljegyzd (irodavezetd) é€s két £ irodavezets helyettes
megbizatasi koztisztvisel6 keriilt kinevezésre.

Az addesoport 2016. évi atlagos statisztikai létszama 19 6. A csoport személyi erdforrdsa 11 6
fels6foku és 9 16 kozépfoku iskolai végzettség szerinti megoszlast mutat.

Epitmény- és telekadd kivetéssel, helyi jovedéki add, talajterhelési dij megéllapitassal,
adoellendrzéssel és felderitéssel 5 6, gépjarmiiadé kivetéssel 2.5 6, végrehajtassal 7,5 8, ado- és
értékbizonyitvany kiallitassal 1,5 6, konyveléssel 1,5 16, a csoport vezetésével, iranyitasaval és
koordinélasaval 1 {6 foglalkozik.

Eloiranyzat-Helyesbitett folyo évi terhelés-Bevételek-Hatralékok alakuldsa
A beszamolo elkészitésénél az év végi zarasi adatok szolgéltak bézisként, ezért a valds és hil kép
kialakitasanak kritériumai biztositottak. Az 1. szam@ tédblazat tartalmazza az Gnkorményzati
adohatosagnal nyilvantartott adok 2016. évi allomanyat.
1. szdmu tablazat
A 2016. évi eredeti elbiranyzat, a helyesbitett foly6évi terhelés, bevétel és hatralék alakuldsa

Adatok e Ft-ban

Adénem Elc fo;g');isgliggs Bevétel £ Késﬁ:ztraIEk Esedékes
elbirdnyzat (AdGelbiras) Osszes St Esedékes FA,r?éﬁ(ﬁgIVA

Epitményadd 1210 043 1209997 1183380 502 729 190 325 312404 170 568
Telekadd 1278 947 1301633 1386951 207 253 58 229 149 024 27 405
Gépjarmladd 731578 753 517 714 272 295 701 1622 204079 211872
Talajterhelési dij 0 0 22 0 0 0 0
Helyi jovedéki add 0 7 22 0 0 0 0
Osszesen 3 220 568, 3265154 3284 647 1005 683 250176 755 507 409 845
Potlék 0 20 617 9718 354 165 12 313 3418520 154085
Birsag 0 -4 458 704 19 934 0 19 934 14 846
Mindosszesen 3 220 568 3281313 3295069 1379 782 262 489 1117293 578776
Egyéb 0 4054 2022 12 375 245 12130 12 130
Idegen 0 -16 747, 13278 50 582 5 50 577] 50 577,
Valamennyi 6sszesen 3 220 568 3268 620 3310 269 1442739 262 739 1180 00 641 483

A bevétel az eredeti eldirdnyzat 102,79%-a, mig a helyesbitett folyé évi terhelés az eléiranyzat
101,49%-a. Az épitmény-, telek-, gépjarmiiadd, a talajterhelési dij és a helyi jovedéki ado év végi
Osszes hatralék allomanyanak (1 005 683 e Ft) 40,75%-a, az ugyanezen adénemek tekintetében
benyujtott hitelezdi igényekkel csokkentett (409 845 e Ft) esedékes hatralék alloméany 2016. év
végi Osszege.



Bevételek

A 2-4. szamu tablazat a bevételek alakulasat szemlélteti 2010-2016. évek viszonylataban.

A bevételek alakulasa (2010-2016. év)

2. szam tablazat

Addnen 2010. év  |2011. év 2012. év 2013. év 2014. év 2015. év  |2016. év
(e Ft) (e Ft) (e Ft) {e Ft) (e Ft) (e Ft) (e Ft)
Epitményadd 971 960 982978 1029177 1124693 11698071 1210043 1183380
Telekado 993 146 922629 1346394 1303677] 1309618 1301583 1386951
Gépjarmiadd 735 701 779 556 760 653] 720 674 721180 731 578 714 272
Talajterhelési dij 473 510 376 122 30 0 22
Helyi jovedéki add 0 0 0 0 0 20 22
Osszesen 2701280 2685673 3136600 3149166 3200635 3243204 3284 Gﬁ
Potlék 44 981 47 599 43 688 38 493 30 801 17 753 9718
Birsag 24 882 4395 1033 1907 672 2 376 704
Mindosszesen 2771143 2737667 3181321 3189566 3232108 3263333 3295 069
Egyéb 10 402 12 659 10 798 4003 881 295 2022
idegen 11 295 26 290 43919 27 493 32 031 20 651 13278
Valamennyi 6sszesen | 2792840 2776616 3236038 3221062 3265020 3284279 3310 369
3. szamu tablazat
A bevételek novekedési liteme
(2010-2016. év)
2011. évf 2012. év/ 2013. év/ 2014. ev/ 2015, év/ 2016. év/
Adénem 2010. év (%)|2011. év (%)|2012. év (%)|2013. év (%)|2014. év (%)[2015. év (%)
Epitményado 101,13% 104,70% 108,28% 104,01% 103,44% 97,80%
Telekadd 92,90% 145,93% 96,83% 100,46% 99,39% 106,56%
Gépjarmiiado 105,96% 97,58% 94,74% 100,07% 101,44% 97,63%
Talajterhelési dij 107,82% 73,73% 32,45% 24,59% 0,00% -
Helyi jovedéki ado - - - - - 110,00%
Osszesen 99,42%)| 116,79% 100,40% 101,63 101,33%| 101,28
Patlék 105,82% 91,78% 88,11% 80,02% 57,64% 54,74%
Birsag 17,66% 23,50% 184,61% 35,24% 353,57% 29,63%
Mindosszesen 98,79% 116,21% 100,26% 101,33% 100,97% 100,97%
Egyéb 121,70% 85,30% 37,07% 22,01% 33,48% 685,42%
Idegen 232,76% 167,06% 62,60% 116,51% 64,47% 64,30%
|Va|amennyi Osszesen 99,42%) 116,55% 99,54 101,36 100,59% 100,79




A bevételek alakulasa 2016. év viszonylataban

4. szamu tablazat

2016. év 2016. év/ 2016. évf 2016. év 2016. év 2016. évf

Addénem 2010. év (%)|2011. év (%)|2012. év (%)|2013. év (%)|2014. év (%)[2015. év (9%)
Epitményado 121,75% 120,39% 114,98% 105,22% 101,16% 97,80%
Telekadd 139,65% 150,33% 103,01% 106,39% 105,91% 106,56%
Gépjarmiiadé 97,09% 91,63% 93,90% 99,11% 99,04% 97,63%
Talajterhelési dij 4,65% 4,31% 5,85% 18,03% 73,33% -
Helyi jovedeki ado - - - - - 110,00%
Osszesen 121,60% 122,30 104,72% 104,30% 102,62% 101,28%
Potlék 21,60% 20,42% 22,24% 25,25% 31,55% 54,74%
Birsag 2,83% 16,02% 68,15% 36,92% 104,76% 29,63%
Mindbsszesen 118,91% 120,36% 103,58% 103,31% 101,95% 100,97%
Egyéb 19,44% 15,97% 18,73% 50,51% 229,51% 685,42%
Idegen 117,56% 50,51% 30,23% 48,30% 41,45% 64,30%
|Valamennyi oOsszesen 118,53% 119,22% 102,30% 102,77% 101,39¢% 100,79%|

A helyi adobdl szarmazo6 bevételek ndvekedése kedvezd képet mutat, ami a korébbi évek hatralék
allomanyanak csokkentése érdekében tett végrehajtasi cselekmények eredményességét bizonyitja. A
2016. évi bevétel meghaladta a korabbi évek eredményét ezt szemlélteti az 4. szamu tablazat. A

2016. évben elért eredmény jelentéségét erdsiti, hogy az elézd évi hatalyos addémérték
valtoztatasardl a Képviselo-testiilet nem rendelkezett. Az ado kivetés, a felderités és a végrehajtas

eredményességét a munkaszervezés tudatossaga és tervszerii koncentréciéja alapozta meg.

Kovetelés allomdny és hdtralékkezelés

Az 5. szaml tablazat a hatralékok (kovetelés) lejarat szerinti megoszlasat szemlélteti, a bejelentett
hitelezdi igények allomanyaval egyiitt.

5. szamu tablazat

Kovetelések lejarat szerint (2016. 12. 31.)

Adatok e Ft-ban
Esedékes
: 2 Késébb =
Adorem D5zt esedékes Leg::j:: Sb % 91-180 napos 181-360 napos | 360 napon tili | Osszesen
Epitményadd 502 729 190 325 3 557 30 917 43 336 234 594 312 404
Telekadd 207 253 58 229 1354 5761 1@(-)# 130 569 149 024
Geépjarmiiado 295 701 1622 1 860 60 676 20 684 210 859 294 079
Talajterhelési di 0 0 0 0 0 0 0
Helyi jovedéki add 0 0 0 0 0 0 0
Osszesen 1 005 683 250 176| 6771 97 354 75 360 576 022 755 507
Potlek 354 165 12 313 17 024 94 368 324 366 341 852
Birsag 19 934 0 75 136] 76 19 647 19 934
Minddsszesen 1379 782 262 489 23 870, 97 584 75 804 920 035 1117 293
Egyéb 12 375 245 170 25 111 11 824 12 130
Idegen 50 582, 5 -* -* -* -* 50 577
Valamennyi dsszesen 1442 739 262 739 24 040 97 609 75 915 931 859 1180 000

* nincs adat




Az Gsszes hatralék allomany (1 442 739 e Ft) 18,21%-a (262 739 e Ft) késébb esedékes, mig
81,79%-a (1 180 000 e Ft) esedékes hatralék megoszlast mutat. Az esedékes kovetelés allomany
78,97%-a 360 napon tili, amelynek jelentds része a benyujtott hitelezéi igények.

Az 1. diagram az €pitmény-, telek- és gépjarmiiadd kovetelés lejarat szerinti alakulasat szemlélteti.
A gépjarmtiado éven tili hatralék édllomanya még mindig jelentés Osszeget képvisel ebben a
kategéridban, pedig az el6z6 évek hétralék alloméanyanak csokkentésére tett végrehajtasi
cselekmények eredményesnek bizonyultak, ezt szemlélteti a 8. szamu tablazat.

1. diagram

KOVETELESEK LEJARAT SZERINT

(2016.12.31.)
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6. szamu tablazat

Mult évek hatralék alloméanyanak valtozasa

RS Nyit6 (e F) Zrd (e F1) Véltozas a Nyité allomanyhoz
(e Ft) (%)

Epitményadé 494 571 251924] 242 647 50,94%
Telekadd 289 586 187 896  -101 690 64,88%
Gépjamiiadd 298 038 210 914 87 124 70,77%
Talajterhelési dij 32 0 32 0,00%
Helyi jovedéki ado 0 0 0 -

Osszesen 1082 227, 650 734] 43149 60,13%
Patlek 379 533 325 003 -54 530 85,63%
Birsag 25 169 19 616 -5 553 77,94%
Mind6sszesen 1 486 929 995353  -491 576| 66,94%
Egyéb 12 844 7 580 52 59,02%
Idegen 130 401 37 279 93 122} 28,59%)
Valamennyi dsszesen 1630 17 1040 212 -589 962 63,81%

A mult évek hatralékanak zar6 alloméanya - benyujtott hitelezdi igényekkel egyiitt - 36,19%-o0s
csokkenést mutat a nyité allomanyhoz képest, ami 589 962 e Ft Osszeget jelent. A végrehajtasi
cselekmények hatésara az épitmény- és telekadd kvetelés allomany csokkent legjelentdsebben, ezt
a valtozast mutatja a 2. diagram.
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A 7. szamU tablazat a mult évek hatralék allomanyénak véltozasat szemlélteti esedékes és késébb
esedékes kovetelés szempontjai szerint. Az esedékes 271 461 e Ft, a nem esedékes 318 501 e Ft
csokkenést mutat, ami az el6zénél 21,76%, mig utdbbinal 83,21% allomany csékkenést jelent.

7. szamu tablazat

Mult évek hatralek dllomanyanak véltozésa esedékesség megoszlasanak fiiggvényében

= A Véltozas a Nyitd allomanyhoz
Addnem Naig (Pt Ze ety Esedékes N)g:n esedékes
Esedékes |Nem esedékes| Esedékes | Nem esedékes (e Ft) (%) (e Ft) (%)
Epitményadd 272704 221 867 243 522 8 402 -29 182 89,30%|  -213 465 3,79%
Telekadd 142 362 147 224 132 396 55 500 -9 966 93,00% -91724 37,70%
Gépjarm iado 296 177 1861 210 914 0 -85 263 71,21% -1 861 0,00%
Talajterhelési dij 32 0 0 0 -32 0,00% 0 -
Helyi jovedéki adod 0 0 0 0 0 - 0 -
Osszesen 711 275 370 952 586 832 63902 -124 443 82,50%| -307 050 17,23%
Potlék 368 424 11109 324 887 116 -43 537 88,18% -10 993 1,04%
Birsag 25131 38 19616 0 -5 515 78,05% -38 0,00%
Mindosszesen 1104 830 382 099 931 335 64 018 -173 495 84,30%| -318 081 16,75%
Egyéb 12 179 665 7 335 245 -4 844 60,23% -420 36,84%
Idegen 130 401 0 37279 0 -93 122 28,59% 0 -
Valamennyi osszesen| 1247 410 382 764 975 949 64 263 -271 461 78,24%|  -318 501 16,79%

A koveteléskezelés, a hatralek allominyénak folyamatos csokkentése érdekében tett végrehajtasi
cselekmények megvalosulasaval jellemezheté és mérheté. A 2016. évi végrehajtasi cselekmények
szamat és eredményességét a 8. szamu tablazat foglalja ossze.

8. szamu tablazat

A végrehajtasi cselekmények eredményessége

F Végrehajtés cselekmény s Vtse<_:;r.=-,hajté(s|e e Te“?:;t:?; Eredm(e;zy)(esseg

Végrehajtas fizetési szamlara 1478 134 830 27 804 20,62%
\Végrehajtas munkabérre 622 43 193 7 865 18,21%
|Végrehajtas ingo vagyontargyra 252 23 285 6 591 28,31%
Gépjarmu forgalombol kivonas 240 19 088 4 335 22,71%
Jelzalogjog bejegyzés 116 70 151 2 924 4,17%
Elidegenitési és terhelési tilalom 106 10 759 2 686 24,97%
Osszesen 2 814 301 306 52 205 17,33%

Az €v sordn a hatralékok behajtasa érdekében 2 814 végrehajtisi cselekmény, 301 306 e Ft
Osszegben kertilt foganatositasra. Az eredményesség 17,33%, ami 52 205 e Ft teljesitést (realizalt
bevételt) jelent. A legjelentosebb Gsszegli teljesitést a fizetési szdmldra torténé végrehajtas
eredményezte, de a gépjarmiivek lefoglaldsa és forgalombdl torténd adohatésagi kivonatasa is a
fizetési hajlanddsagot er

o

Ositette.



Epitményadé

Adokdteles az Onkorményzat illetékességi teriiletén a lakds és nem lakas céljara szolgalo épiilet,
eépliletrész. Az ad6 alapja az épitmény m*-ben szamitott hasznos alapteriilete. A 2016. december 31-
ig hatalyos rendeletben az adé mértéke 1 323 Ft/m%év, a maganszemélyt 673 Ft/m?/év
adokedvezmeny illeti meg, ami azt jelenti, hogy a maganszemélynek 650 Ft/m¥év a tényleges
adoterhe. A Képvisel6-testiilet 4ltal biztositott mentességek koziil, a maganszemély lakdsanak és a
16 m? alaptertiletet meg nem haladé egy garazsénak adémentessége a keriilet lakossdganak ilyen
jogcimen torténd tehermentesitésére iranyul. A 9. szamu tablazat az épitmények és a telkek helyi
adoztatasat mutatja szektor szerinti bontdsban.

9. szamu tablazat
Az épitmény- és a telekadd szektor szerinti megoszlasa
(2016. december 31-i allapot)

Maganszemélyek Vallalkozok Osszesen
Adénem AdzOk Foly6 év Ad6zOk | Foly® v terhales | - . Foly6 &v
széma | terhelés (e Ft) |  szama (e Ft) e
Epitményadd 2 320 73 258 467 1136 739 2787 1209 997
Telekadé 300 20 061 236 1281 572 536 1301633
Osszesen 2620 93 319 703 2418 311 332 2511 630

A tablazatbol megallapithato, hogy a vallalkozasok adoztatssa a két adonem tekintetében 96,28%-o0s
aranyt jelent az dsszes folyo évi terhelés figyelembevételénél.

Telekado

Adokoteles az dnkormanyzat illetékességi teriiletén 1€vd telek. Az adé alapja a telek m2-ben
szamitott hasznos alapteriilete. A 2016. december 31-ig hatalyos rendeletben az adé mértéke a Htv.
19. §-ban foglalt adomentességekkel korrigalt, onkorméanyzati rendelet 8. §-aban meghatarozott
adodalap utén, ha az

a) 10 000 m* alatti, akkor 226 Ft/ m?

b) 10 000 — 50 000 m? kozotti, akkor
10 000 m*-ig az a) pont szerinti,
10 000 m? feletti rész 236 Ft/m2

c) 50 000 — 100 000 m?* kozotti, akkor
10 000 m*-ig az a) pont szerinti rész
10 000 — 50 000 m”* kbzdtti rész a b) pont szerinti,
50 000 — 100 000 m* k6z6tti rész 168 Ft/m?,

d) 100 000 m* feletti, akkor
10 000 m*-ig az a) pont szerinti rész
10 000 — 50 000 m* kozotti rész a b) pont szerinti,
50 000 — 100 000 m® koz6tti rész a c) pont szerinti,
100 000 m? feletti rész 122 Ft/m?”

A maganszemélyt 140 Ft/m*év adokedvezmény illeti meg, ami azt jelenti, hogy a
maganszemélynek 86 Ft/m*/év a tényleges addterhe a telke utan.



A Képviselo-testiilet altal biztositott mentességek koziil, a magdnszemély lakasahoz tartozé telek
adomentessége a helyi adopolitika egyik fontos alapkove. A telekadobol szarmazd bevétel nagy
jelentéséggel bir az dnkormanyzat koltségvetésében. A 9. szamu tablazat szemlélteti a vallalkozok
dominancigjat telekadoban az 6sszes folyo évi terhelés viszonylatdban.

A maganszemélyeket 2016. januar 1. napjatol adomentesség illeti meg az ingatlan-nyilvantartasban
utként nyilvantartott foldtertiletiik utan.

Gépjarmiiads

A gépjarmiiadd atengedett kézponti add, 2016. évben az ilyen jogcimen befolyt bevétel 40%-a az
onkormanyzatot illette meg.

Az 10. szému tablazat tartalmazza az adoztatott jArmiivek megoszlasét, a személygépkocsik aranya
81,91% az Osszes adotargyon beliil. Mozgaskorlatozottsag cimén 354 db személygépkocsi részesiilt
torvényben biztositott kedvezményben.

10. szamu tablazat
A gépjarmivek addztatasa

Meghewrés Adodtargyak szama (db)
2015.év | 2016 év Véltozas
Személygépkocsi 36 388 37 762 1374
Tehergépkocsi 4 019 4181 162
Autobusz 71 72 1
Vontato 193 278 85
Motorkerékpar 1 689 1692 3
Potkocsi, utanfuté 2309 2110 -199
Lakokocsi 10 9 -1
Osszesen 44 679 46 104 1425

Jelentds a kerliletben a tehergépkocsik és a potkocsik, utanfutdk szdma is, amelyek a véllalkozasok
targyi eszkozeiként funkcionalnak.

Talajterhelési dij

A talajterhelési dij a kornyezetterhelési dijrol szélo 2003. évi LXXXIX. tdrvény felhatalmazésa
alapjan 2004. julius 01. napjatol keriilt bevezetésre, a talajterhelési dijrol sz6l6 17/2012. (V. 04.)
onkormanyzati rendelet, amely alapjén teljesitik dijfizetési kotelezettségiiket azok a kibocsatok,
akik a miszakilag rendelkezésre 4ll6 kozcsatorndra nem kotnek ra és szennyvizelhelyezést
alkalmaznak. A talajterhelési dijbol befolyd bevétel a torvény rendelkezései alapjan az
onkormanyzat kornyezetvédelmi alapjat képezi. A Képviselo-testiilet mentességet biztositott a
talajterhelési dij megfizetése alol 2014-2019. évre vonatkozdan, ami 6szténzéleg hat a megvalosult
kozcsatornara vald rakotés elosegitésére.



Helyi jovedéki ado

A jovedéki adordl és a jovedéki termékek forgalmazasanak kiilonds szabalyairél szold 2003. évi
CXXVIL. torvény 2016. janudr 1. napjatol a maganfdzés adozési szabélyozasa - sajat fogyasztasra
torténd hazi parlatfézés sajat tulajdona desztillaloberendezésen - t&bb tekintetben is valtozott. 2016.
évtdl a maganf6z6 desztillaloberendezésének bejelentésével kapesolatos eljardsban a lakohely
szerinti onkorményzati addhatosag jar el.

Egyéb és idegen bevételek

Az onkormanyzati adohatdsag az egyéb és az idegen bevételek szamlan tartja nyilvan a térvényben
meghatarozott adok modjara behajtandd koztartozasokat. A kimutatd szervek felé a hatralékosok
onkéntes teljesitést nem eszkdzoltek, adott esetekben az adohat6sagi megkeresés elétt a végrehajtasi
cselekmény nem vezetett eredményre. Az éallam altal megeldlegezett gyermektartasdijak adok
modjara torténd végrehajtasa 2016. julius 1. napjatdl az allami adohatdsag hatéskorébe keriilt.

Egyéb adohatosagi feladatok

Az Onkormanyzati adOhatdsag addigazgatasi eljaras keretében addhatdsagi igazolast, vagyoni
igazolast, ado- és értékbizonyitvanyt llit ki, valamint megkeresésre az ad6zok anyagi és szociélis
helyzetérdl kornyezettanulményt készit. Ado-és értékbizonyitvanybél 1 615 db keriilt kiallitésra
déntéen hagyatéki €s végrehajtasi eljarashoz, mig az ad6zok kérelmére 306 db adohatésagi igazolés
keriilt kibocsatasra.

Ellendrzés, addfelderités

Az adohatosagi ellendrzés célja az addtorvényekben €s mas jogszabalyokban eléirt kotelezettségek
teljesitésének vagy megsértésének megallapitdsa. Ellendrzés 2016. évben 5 adézoénal keriilt
lefolytatasra. Az adohatosag adofelderités soran 24 addzonal 5 590 e Ft ado kivetést eszkozolt,

Ugyiratforgalom

Az ugyiratok szama egyes adonemek Osszehasonlitdsdban nem tiikrozi az adott iigyek Osszetettségét
és bonyolultsdgat. Az lgyintéz6k atlagosan 2 410 db tigyirat feldolgozasat/intézését végezték el,
amely nem tartalmazza az ad6zok befizetésének konyvelését, atvezetését és visszatéritését, valamint
az utalasokat. A 3. diagram a Polgdrmesteri Hivatal 2016. évi ligyirat statisztikajat tartalmazza.



3. diagram
Ugyiratforgalom (2014-2016. év)
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,» Ugyfélbardt” adéhatdsigi iigyintézés

Az addhatosagi jogkor gyakorlsa specidlis helyzetet jelent a hatsag és az ligyfél kozott. A hatdsag
torekszik az ligyfél (ad6zd) informaltsagat ndvelni, az adokotelezettségének teljesitése érdekében.
Célként keriilt megfogalmazéasra 2011. évt6l, egy olyan iigyfélkapcsolat kialakitisa, amely
megvalositja az adohat6sagi informécids tevékenység tervszerl €s tartds erdfeszitését azért, hogy az
ugyfelek véleményének és viselkedésének befolydsoldsdval az adohatdsag megitélése tartosan
kedvezd legyen. Ennek meghatirozé eszkézei a bevallasi nyomtatvanyok ,kitoltésbarat”
megszerkesztése, csak gépi uton kitoltott készpénzbefizetési-megbizds, a médidban (Ujsig,
televizi®) rendszeres megjelenés, civil és szakmai szervezetek tdjékoztatisa. Az addhatdsag 2014.
€vt6l évi rendszerességgel a helyi Mozgaskorlatozott Egyesiilet részére szakmai t4jékoztatot tart, a
fogyatékkal €16 allampolgarok szdmdra. Az ligyintézést jeltolmacsgép beiizemelésével tettiik
»ugyfélbaratabba”. A mar miik6d6 idépontfoglalasi terminalt az iigyfélhivo rendszer kiépitése teszi
igazan komplexé. A Nemzetgazdasagi Minisztérium szakmai tandcsaddjaval egyiittmitkodve 2015.
évtdl megrendezésre kertil a mér hagyomannya valt helyi adokonferencia is, amely elésegiti a
szakmai és ligyviteli feladatok magas szinten torténé ellatasat.

Budapest, 2017. junius 1.

dr. Molnar Ildiké
cimzetes f6jegyzo



