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Tisztelt Népjoléti Bizottsag!

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szold 1993. évi IIL térvény (tovébbiakban:
Szt.) 65/A §-ban meghatérozott pszichiatriai és szenvedélybetegek részére nynjtott kdzosségi
alapellatast a keriilet lakosai szdmara énkorményzatunk, mint onként vallalt feladatot a
Feliton Alapitvany utjan biztositja. Az Szt. 65/F. § értelmében szocialis alapszolgaltatasként
ezen ellatotti kdr szamara kételezGen ellatandé feladat a nappali ellatas biztositasa.

A KépviselG-testiilet 895/2005. (XI1.01.) sz. hatdrozataval a feladat ellatasat 2006. januar 1.
napjatél 4tadta a Féluton Alapitvanynak. A 2005. december 12-én alairt Ellatasi Szerzédés
modositasara — a 2006. évi szakmai munka alapjan — a Képvisel6-testiilet 16/2007. (ILO1 .) sz.
hatdrozata alapjan kerlilt sor. A modositas kévetkeztében a szenvedélybetegek atmeneti
ellatasa tekintetében a rendelkezésre allasi dij megsziintetésre keriilt, az dnkormanyzat csak
abban az esetben fizeti meg a szerzodésben szerepld téritési dij sszegét az Alapitvanynak, ha
kertileti lakos ténylegesen igénybe veszi a szolgéltatast. A Képviseld-testiilet 80/2008. (131}
sz. hatérozatdval fogadta el az Ellatasi Szerz6dés modositasat, mely dsszhangot teremtett az
Szt. 121. § (2) bekezdésében eldirt tartalmi kdvetelményekkel.

Az Ellatasi Szerz6dés modositasara ezt kovetSen — a finanszirozési feltételek megvaltozasa
miatt — a Képvisel-testiilet 315/2012. (V.31.) sz. hatdrozata alapjan 2012. jinius 8-an keriilt
sor.

A modositas érintette a rendelkezésre allasi dij mértékét (jra van rendelkezésre allasi dij),
kifizetésének gyakorisdgat (havi elszdmolds), valamint az ellatandé személyek 1étszamat (1-1
f6 téritésmentesen), azzal, hogy a Kkifizetett &sszeg nagysdga nem haladhatja meg a
mindenkori koltségvetési rendeletben a Féluton Alapitvany altal pszichiatriai  és
szenvedélybetegek jogszabdlyi rendelkezéseken alapuld ellatdsanak biztositdsa céljabol
meghatarozott eléirdnyzatot.

A szerzOdésben az Alapitvany véllalta, hogy a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen az
onkormanyzat illetékességi teriiletén bejelentett lakohellyel rendelkezd pszichiatriai és
szenvedélybetegek esetében a kozosségi ellatis keretében gondoskodik azon raszorultak
gondozasarol, akiknek ellatdsa mas intézményben vagy a csaladjukban nem oldhato meg,
azonban tartds bentlakasos intézményi elhelyezésik, vagy fekvSbeteg gydgyintézeti
kezelésiik nem indokolt. Az ellatds idétartama alatt az ellatottak részére folyamatosan szakmai
programokat biztosit a megfeleld szakemberek kozremiikodésével, mikodteti az Gnsegits
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csoportokat, valamint elésegiti az ellatottak foglalkoztatisat. Az Alapitvany az Atmeneti
ellatast (bentlakds nélkil t6rténd nappali elldtds) a pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek
esetében a keriiletben bejelentett lakohellyel rendelkez6 1-1 f6 raszorul részére — a személyi
téritési dij kivételével — téritésmentesen biztositja.

Az Alapitvany az elmult évben minden tdrgyhdnapot kovetd hé 5. napjaig benyujtotta
teljesitésigazoldsat az ellatdsban részesiilokrol, valamint a rendelkezésre 4llasrol. A 2016.
évben benyUjtott szdmlék 6sszege 1.968.000.-Ft volt, mely dsszeget az Onkorményzat 4tutalt
az Alapitvany részére.

2016-ban Osszességében keriiletinkb8l 3 {8 pszichidtriai- és 5 f& szenvedélybeteg vette
igénybe a szolgaltatast.

Az Alapitvany a szerz6désben foglaltaknak megfeleléen benyujtotta a 2016. évi szakmai
munkajarol szolo beszamol6t €s pénziigyi elszdmoldsét, mely dsszhangban van a térvényi
kotelezettségen alapuld feladatellatds megvaldsuldséval, valamint pénziigyi elszamolésa
0sszhangban van az Onkorményzathoz 2016. év sordn benyujtott szamldkkal (rendelkezésre
allas, tényleges ellatas).

Az Alapitvdany pénziigyi elszdmolasit a Pénziigyi Ellendrzési Bizottsdg soron kévetkezd
{ilésén targyalja.

Kérem a Tisztelt Bizottsdgot, hogy az eléterjesztésben és a mellékelt szakmai beszdmoléban
foglaltakat vitassa meg és fogadja el!

1. Hatarozati javaslat:

Budapest Févaros XVIIIL keriilet Pestszentl6rinc-Pestszentimre Onkorményzat Képvisels-
testiiletének  Népjoléti Bizottsdga a Féluton Alapitvanynak a pszichidtriai és
szenvedélybetegek ellatasarl szolé 2016. évi szakmai beszimoldjat az elSterjesztés
melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

Hatéridé: 2017. 4prilis 25.
Felelds: polgarmester

Budapest, 2017. méarcius 30. // /

Dométor Istvan
alpolgérmester

Melléklet: 1. Féluton Alapitvany szakmai beszamoloja
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A ,FELUT CENTRUM”
Szenvedélybetegek Integralt Intézménye (nappali, kozosségi és dtmeneti
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A ,YOUR SELF CENTRUM?”
Pszichiatriai betegek Integralt Intézménye (nappali és 4tmeneti ellatas)

2016. EVI SZAKMAI MUKODESEROL

Budapest, 2017. marcius 10.

BARABAS MONIKA
INTEZMENYVEZETO
Félut Centrum

KOMAN GABRIELLA
SZAKMATIGAZGATO
Your Self Centrum
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FELUT CENTRUM
Szenvedélybetegek Integralt Intézménye

I. A 2016. évi miikédés
1. Szakmai munka bemutatisa

Az alkohol és egyéb tudatmddosité szerek hasznalataval vald visszaélés riasztd mértéket 6lt,
mely gyakran egyéb betegségekhez tarsul, és holisztikusan destruktiv folyamatként hat az egyén
egeészségére. A terdpiankban jelent8s szerepe van a Minnesota-model] sajatos szemléletének,
eszkdztaranak és elvrendszerének, azaz a kliensek és hozzatartoz6i 6nsegité csoportokba vald
integraldsanak. Intézményiink terapids programja €és célkitiizése Gsszhangban all az Onsegit
csoportok terdpia - tdmogatd mikddésével, mely gyakran terdpids elemeket is képvisel, mint a
feltétel nélkil elfogadé kapcsolat, az itélkezés nélkiili empatids figyelem, valamint a ventilalas, az
Onvizsgalat, az onfeltaras lehetOsége. ,

A kliensek intézményiinkben napi szinten elsajétithatjdk a j6zan életvitel gyakorlati teendbit.
Terapias el6adas sorozatunk Dr Szentesi Péter edukécios eldadasaira épiil, melynek 28 témajanak
feldolgozasa sordn a kliensek atfogd képet kapnak betegségiik testi-lelki kdvetkezményeirdl, a
személyiség miikdésiik egyéni tudatositisén keresztiil, a csaladi dinamikaig, fgy lehet6séget adva,
hogy Wjraszervezzék életiiket, megelézzék visszaesésiiket, és hatékony megkiizdési stratégiakat
sajatitsanak el. Ennek eszkozeit kilonféle csoportokon (pszichoedukacios-, film megbeszélo-,
speaker csoport, stb.) keresztiil adjuk at, melyben feldolgozzak az egyéni alkoholista ¢letutjukat, a
kapcsolodo  veszteségeiket, eljutva a betegségikb6l valo felépiilés reményéig. A terapias
programunk egyik févonala a ,,90 nap, 90 gyiilés”, ami az lizenet 4tadsra torekedve az Anonim
Alkoholistak filozéfiajat kszvetiti. Fz gyakorlati szinten azt jelenti, hogy klienseink terapias ittlétiik
alatt napi szinten latogatjak az AA gyuléseket is.

Tovébbra is az dtmeneti ellatasunkban 12 f6t, nappali ellatdsunkban pedig 50 6t tudunk ellatni,
gondozni. A Félut Centrum nappali elldtdsa ebben az évben is mindennapos nyitva tartassal
miikodott. A hétvégi nyitva tartas 6 éraban torténik 9-15 oraig.

A Féluton Alapitvany 2006, janudr 1-t6] kozosségi ellatast biztosit szenvedélybetegek
részére Budapest 1. I11. V. VIIL X. XIII. keriileteiben. A koz6sségi szenvedélybeteg ellatds célja,
hogy az altala gondozott szenvedélybetegek integralt és teljes tagjai maradjanak a tarsadalomnak,
illetve, ha betegségiikbsl adédéan mar kirekeszt6dtek a tdrsadalombél, reintegralodjanak a
kézosségbe. Ennek érdekében a gondozas és a pszicho-szocidlis rehabiliticié minden forméjat a
szenvedélybeteg otthonaban, illetve lakékornyezetében biztositja.

2. A szakmai team bemutatasa

A kozosségi ellatas keretén beliil a 2016. évben 61 £& volt a kapacitdsszamunk, és a kliensek
részére az ellatdst hatdrozatlan idére nytjtjuk. A kozosségi ellatast 1 £5 teljes allasu, 1 f6
megbizdsos jogviszonyban és 1 f& négy 6rds munkaviszonyban lévo kollégaval lattuk el. A
koordinétori feladatokat a Félit Centrum intézményvezetéje, az Alapitvany szakmai igazgatdja
kozdsen végezték. A kézosségi koordinator, a kézosségi szolgalat munkatarsai részére hetente egy
alkalommal esetmegbeszéls csoportot tart.

A Felat Centrum dolgozéi 1étszama 2016, december 31- nappal a kdvetkez6képpen alakult:
1 £8 intézményvezets, 2 15 terdpias munkatars, 3 6 terapids munkatars /épold, és 4 16 apolé alkotta
a szakmai teamet.

2016. év mérciusaban a szakmai ismeretek, médszerek bévitése céljabél a gondozdknak
belsd képzést tartottunk az OH kartya hasznalatarél. Ezzel a tovabbképzéssel lehetséget
teremiettiink a kollégak részére az egyéni tandcsadds modszerének bévitésére, njitasara.

A Félut Centrum, dolgozéi havonta szuperviziés csoporton vesznek részt a kozosségi
gondozdkkal kézosen. A szupervizi6t Ugrin Erzsébet szupervizor tartotta.

Telefon:(06-1) 253-5199 E-mail: halfwagteluton, hu
Fax:  (06-1)253-5199 Honlap: www.feluton. hu
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Az Alapitvany a lelki egészségmegérzés mellett a munkavallalok testi egészségvédelmére is
hangsilyt fektetett, igy a téli iddszakban C- Vitamint biztositottunk a dolgozok részére.

A konkrét szakmai munkéan tal, a Félaton Alapitvany 2016-ban a dolgozdk juttatasardl is
gondoskodott, igy Budapest Kozigazgatasi teriiletén beliil érvényes havi bérleten kiviil, a
munkatérsak céges telefont is hasznalhatnak a szakmai munkavégzéshez. Munkaruhat is
biziositottunk 3 polo, egy vizhatlan kabat, és utcai cipd adadsaval.

Az €v folyamén minden dolgozé cafetéria juttatés keretén beliil kapott Erzsébet utalvanyt, a
jogszabalyi kereteknek megfelel8en.

3. Ellenérzés

A fenntarté heti rendszerességgel szamoltatja be az intézményvezetdket a végzett munkarol,
vezetli €rtekezletek formajaban. A fenntartdi ellendrzések negyedévente tortének, melyek egyben
alapjat képezik a normativ jellegli allami tamogatasok feliilvizsgélatdnak, melyet a vonatkozo
jogszabalyok (Ktv.) eléirnak.

A Budapest Févéros Korményhivatala X. keriileti Hivatala Népegészségligyi Osztalya 2016.
08. 09-¢n jarvanyiigyi ellenérzést hajtott végre. A szemle soran hidnyossagokat nem tapasztaltak.
hatésagi intézkedésre nem keriilt sor, mert az intézmény mikddésében mindent szakszeriinek
itéltek.

4. Szakmai napok, képzések, konferenciik

2016. prilisiban az Orszagos Kozosségi Ellatasok Egyestilete megalakuldsénak 10 éves
¢vforduloja alkalmabol , A kozosségi ellatisok multja, jelene és jovéje” cimmel jubileumi
konferencidt szervezett. A konferencia célja, hogy az orszagban miikodsé kozosségi ellatasok
miikodésével kapcsolatos aktudlis kérdések megvitatdsa, illetve a minGségi szolgaltatas nyujtasahoz
feltétlentl sziikséges ajanldsok megfogalmazasa jovobeni mikodéshez.

2016. év juliusaban a Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal célul tiizte ki, hogy
feltérképezze a szenvedélybetegek és pszichidtriai betegek részére nyujtott kozosségi ellatasok
aktuélis helyzetét, mely felmérésben Alapitvanyunk is részt vett.

2016 oktéberében a Budapest Févaros XVII. keriilet Rakosmente Onkormanyzata Szocialis
- Egészségiigyi - Biztonsagi Egyeztetd Foruman vettiink részt.

2016 novemberében a Nyiré Gyula Kérhaz Orszagos Pszichidtriai és Addiktologiai Intézet
Addiktologiai Osztélyanak munkatdrsai a rehabiliticids intézmények orszagos taldlkozdjdnak
eseményét szervezte meg, melyre mi is meghivast kaptunk.

2016 novemberében a Budapest XIII. keriileti Onkorményzat Prevenciés Ko6zpont HID
Csaladsegit6 szolgalat 4ltal szervezett szakmakézi megbeszélésen vettiink részt.

A munkatarsak ebben az évben is részt vettek kiilonbozé Onsegitd csoportok (AA, GA,
ACA) gylilésein is.

5. Kliensekkel végzett szakmai munka

A 2016. évben az atmeneti ellatasban 49 5 klienst lattunk el, ami az el6z6 évhez (2015.)
képest 30 %-0s emelkedést mutat (31 £8).
Osszesen 37 f§ kertilt Uonnan az ellitisunkba és ugyanennyi kliensnek zartuk le a terapidjat. A
nemek tekintetében 20 nét, és 29 férfit gondoztunk. Tényszerd, hogy az elmult években folyamatos
né a kliensek szama az ell4téd rendszeriinkben.

Telefon:(06-1) 253-5199 E-mail: haitwaw{feluon.hu
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A grafikonon azt lathatjuk, hogy havi bontésban héany f6 keriilt ellatisunkba. Leolvashato,
hogy augusztusban keriiltek legtébben felvételre (9 £6), majd julius és majus hénapban (5-5 £6).

A nappali ellitdsban az év folyaman 6sszesen 92 klienssel alltunk szerzddéses viszonyban,
ami 5 fével tébb az eléz6 évhey (87 £8) viszonyitva. 2016.évben 42 f6 kertilt felvételre, és 43 fének
szlntettiik meg ell4t4sat.

A nemek kozotti ardnyban megmaradt az évek dta tartd tendencia, miszerint a ngk majdnem
kétszer annyian keriilnek ellatasunkba, mint a férfiak (63 n6, 29 férfi).
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Latjuk, hogy a nappali elldtdsunkban is az augusztus honapban voltak a legnagyobb

szdmmal (9 16) jelen kliens felvételek. Emellett februdrban ¢s szeptemberben volt még magasabb
felvételi arany (5-5 f6).
Tovabbra is fennallg statisztikai eredmény, hogy az ellatott kliensek tobbsége alacsony
Jovedelemmel rendelkezett, vagy cgyaltalan nem volt jévedelme. Ez sajnos betudhatd a betegség
lefolydsanak is, ugyanis az alkoholbetegség kivetkeztében egyre tébben veszitettdk e munkdjukat,
csaladjukat. Ezért is fontos, hogy ellatdsunk soran semmilyen tarsadalmi réteget sem hagyunk
gondozds nélkiil, igyeksziink mindenkinek segitséget nyujtan.

6. Terepintézményi / 6nkéntes tevékenység

Telefon:(06-1) 253-5199 E-mail: halfwaw feluton. hy
Fax:  (06-1)253-5199 Honlap: wv.vw.feluton.hu
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Intézményiinkben lehetdség  van  onkéntes tevékenység  végzésére. Intézményiink
miikddéséhez t5bb 6nkéntes nyljt aktiv segitséget. Néhényan adminisztratiy tertileten segitenek
feladataink ellatdsaban, tovabba van Onkéntesiink, aki a klienseink szabadid®s programjaiban,
csoportos foglalkozéasaikban (pld. a heti rendszerességgel miiksds mozgasterapias foglalkozas)
vallal szerepet.

Felsdoktatasi tanulményokat folytaté hallgatok részére tébb evtizede gyakorlati helyszint
biztositunk. Tobbségében szocialis tertiletr6! érkeznek a hallgatok, akik a kotelezben eléirt
gyakorlati éraszdmot nalunk teljesitik. A 2016. évben az ELTE-n a Minnesota modell terdpias
médszertanét kiilon kurzuson oktatjdk, a szenvedélybetegség leghatékonyabb kezeléseként, igy a
hallgatok részére intézménylatogatast biztositunk,

2016-ban egy 8 szocidlis munkds hallgaté teljesitette nalunk a 80 oras terepintézményi
gyakorlatat. Ezze] a lehetéséggel a hallgaté megismeri intézményiink mikodését, belatast nyer az
alkoholizmus, mint betegség terapias kezelésébe.,

IL. Kapcsolattartss

1. Hélézati kapcsolatok

minden hénapban szakmaj Osszejovetelt szervez, melyben Alapitvanyunk is részt vesz. A talalkozé
célja, hogy a szenvedélybeteg ell4tasban mikodé  intézmények €gymas terdpias munkéjat,
célkitlizéseit megismerhessék, szakmai tapasztalatcserére is lehetéséget adva, ezzel is segitve a
feléptilésben, rehabilitaciéban gondolkods kliens utak kijelslését.

2. Egyiittmiikédések
Egyiittm{iksdésiink van szocialis és egészségiigyi dolgozokkal, intézményekkel, valamint civil
szervezetekkel. Rendszeresen tartunk fogadodrakat a Nyirs Gyula Kérhdzban.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosaggal 2016. évre is megkdtésre keriilt az ellatas;
szerzGdés az dtmeneti ellatas biztositasara vonatkozéan.

Az alabbi tdbl4zatban lathatd, hogy a Budapest XVIII. keriiletbs] 2016. évben folyamatosan hany
fot lattunk el a szociglis ellatdsunkban,

Ellatottak szama

Atmeneti elldt4s Nappali ellatas
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Intézményi programjainkban kiemelt szerepet kap a rendszerben valg gondolkodas.

Alapvetd megkozelitésiink, hogy az alkoholizmus az egész csaldd betegsége, miiksdési
diszfunkciéja.
Ezért az intézmény lehetéséget kinal a hozzitartozoknak is a terapids folyamatba valg
bekapcsolddasra, a pénteki csaladi napok keretében. Ezltal védett kornyezetben megismerhetik,
hogy az alkoholizmus a csaldd egészét érints betegség, aminek fenntartdsdban az egesz csalad
Szervesen részt vesz.

A rendszerben gondolkodé, miiksdé rehabilitdciés programunk hangsulyt fektet az életmod
véltoztatésra, melynek része a szabadidgs programok atstrukturéldsa, W €lmények felfedezése.
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A 2016. évben elldtogattunk a Fovarosi Allat- €s Novénykertbe, ahova a kliensek hozzatartozoi is
veliink tartottak. Igy a csalad integréltan tudott részt venni az eseményen.

III. Zaras

1. A 2016. év értékelése

A 2016. évben technikai karbantartasokat tlztiink ki célul. Ennek soran az allagmegdvisra,
karbantartasra forditottuk a hangstlyt, mely keretében a fsldszinten talalhato nyilaszarékat korszert
miianyag ablakokra, ajtdkra cseréltiik.

A 2016. évben megkezdtik a szakmai programunk fej lesztését, amely egy részt a
munkakorokhdz kapcesoléds feladatok atalakitdsdt is jelentette. E fejlesztési tery mentén keriiltek
bevezetésre az un. mozgasterdpids csoportfoglalkozasok.

Az elmult évben kiilsn hangsilyt kapott a kliensek fizikalis allapotdnak stabilizal4sa,
regeneralodasdnak tamogatasa. Ezek érdekében heti rendszerességgel mozgasterdpiat vezettiink be.
A torna és jogadrakon, valamint a progressziv relaxdci6s csoporton a kliensek megtapasztalhatjdk
az €letvitelszeri mozgss &s testtudatossag elényeit.

Alapitvanyunk a hazai és nemzetkézi eredmények ismeretében 2016 majusatdl alkalmazza a
komplex rehabilitacios programjanak részeként (Minnesota Modell) a neurofeedback tréninget.
Célunk, hogy olyan terapids eljérassal egészitsiik ki a Jelenlegi rehabilitacios programunkat, amely
hatékony segitséget nyujt a visszaesés megel6zésében. Tavlati célunk, hogy az itt nyert
tapasztalatunkkal néveljiik a fiiggdség korai felismerhetdségét (gyermekek, tinédzserek kérében), és
sziikség esetén megfeleld szakmai vélaszokkal (foglalkozas, tréning, terapia) csokkentsik a
fliggbség kialakul4sanak kockézatat.

2. A 2017. évre vonatkozé tovabbi tervek, célok

. A neurofeedback tréning folyamatosa biztositdsa, hogy minél t&bb beteghez eljusson a
kezelés hatékonysaga.

2. Tovébbi belss képzés biztositaisa Dr. Szentesi Péter eléadasaival, amiben a
szenvedélybetegségek, valamint a pszichés rendellenességek ismereteibe, azok terapias
lehetdségeibe mélyednek el a munkatarsak.

3. Akollégdk mentalhigiénének megdrzése celjabél a szupervizio folyamatos biztositésa.

4. Alapitvanyunk a 2015, ¢vben megjelentette a »lerapium” cimy kiadvanyat, ennek
megfeleléen 2017-ben a III. szamot szeretnénk megjelentetni. Szeretnénk az elkévetkezd
évekhez hasonléan folytatni a felépiilési torténetek lzenetének ilyen formaban torténd
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ataddsat, hogy minél szélesebb kérben eljuthasson a felépiilés lehet6ségének hire az
érintettekhez és a szakemberekhez,

Your Self Centrum
Pszichiatriai betegek Integralt Intézménye

1. BEVEZETES

A Félaton Alapitvany fenntartdsaban mik6dd Your Self Centrumban - Pszichiatriai Betegek
Integralt Intézménye — nappali ellatést biztosit 50 f5 szamdra, atmeneti otthonunk pedig 16 f6
elhelyezésérdl gondoskodik.

Szolgaltatdsainkban a kliensek allapotdnak javitdsa, stabilizalasa van fokuszban kiilsnféle terapias
eszkozok alkalmazasaval. Az elmult €vekhez hasonldan komoly eredményeket sikeriilt elérniink,
ellétottjaink és hozzatartozsik elégedettségére.

I1. 2016. EVI MUKODES

Intézmeényiink a szakmai létszaimnormaknak, valamint a képesitési eldirasoknak is megftelel, nincs
betdltetlen statuszunk. Az intézményvezeté pszicholégus  diplomaval, valamint szocialis
szakvizsgival rendelkezik pszichiatriai- és szenvedélybetegek szocidlis ellatasa témacsoportbd.
Szakmai programunk mukdodtetését az intézményvezet iranyitasdval 3 f6allasu, pszicholégus
diplomaval rendelkezé terapids, mentélhigiénés munkatars, tovabbd az apoldk, valamint pszichiater
szakorvosunk végzi. Az apold személyzet 7 f&bél all, 1 f6 é&ltalanos apold, 6 f6 szakapoloi
végzettséggel rendelkezik, jogviszony szerint 3 f6 munkavallals (2 15 teljes, 1 18 részmunkaidés), a
tovabbi 4 16 pedig megbizasi szerzOdéssel végzi feladatat. Nappali ell4tisunk hétvégi és lnnepnapi
nyitva tartasdban tovabbi 5 & vesz részt sziikség szerinti éraszamban.

A szakmai munka célja klienseink allapoténak stabilizalod4sa, az énalls €letvitel feltételeinek
kialakitisa, fenntartdsa, a szocilis segitségnytjtas lehetéségeinek felhasznéldsaval és specialis
programok  szervezésével., Szakmaij szolgéltatdsunk  szinvonala kiemelkeds a szocialis
szolgéltatasok teriiletén. A rehabilitdciés céllal mitkodd szakmai programunk segitségével, az
egyéni tanacsadas és a napi két csoportos foglalkozas mentén g klienseink allapota stabilizalodik,
zajlik a felkészitésik az 6nalls €letre, a tarsadalomba vald visszailleszkedésre. Modulrendszeri;
programunkban a klienseink szimara biztositott 6nismereti-, pszichoedukacids-, kommunikdcios-,
¢letmod-, és kreativ csoportok jelentik a stabilizalédas alappilléreit. Az allapot Jjavuldsaval
megnyilik a lehet6ség a munka vilagaba vald visszatérésre. A nehézségiink atmeneti ellatottjaink
visszailleszkedése kapcsan a tovabbi lakhatasuk megteremtése. Jellemzéen ings és ingatlan
vagyonnal nem rendelkeznek, a legtobben csaladjuk segitségére sem szamithatnak.

Az ¢év folyamédn a szabadid§s programok szervezésére is hangstlyt helyeztink. A jo
lapasztalatokat kovetve a Farsang, a Mikulds, illetve a Szilveszter kapcsan, valamint tobb
alkalommal kerti grillparti keretében €gy-egy zends, tdncos mulatsagot szerveztlink, melynek soran
a szervezésben, és a lebonyolitasban is részt vallaltak a lakdk. Fiatal klienseink valogattak ssze a
zenel repertodrt, és ,keverték” a zenét amatér Dj-ként. A kordbbi tapasztalatokhoz hasonldan
magaval ragadd volt latni, hogy azok a klienseink, akiknek nagyon nehéz a mindennapjaiba
beilleszteni a testmozgést, 6k is oérakon keresztiil roptdk a tancot mosolyogva, felszabadulva.
Karacsonykor, hagyoményainkhoz hiven miisorral késziiltiink, melyben klienseink versekkel,
énekekkel emlékeztek meg az Unneprél. Sokak életében a Karicsony megélése a legnehezebb., az
elveszitett hozzatartozék veszteségének, illetve a gyaszfolyamatoknak a felerésodése nyoman. Az
¢v végéhez kozeledve egyfajta 6sszegzés is gyakran megterheld, a ,hova tartok az életben”, | mit
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értem el”, | mi var még ram” kérdések mentén. Hetekig zajlott lélekben az linnepre vald
késziil6dés.

2016. év folyaman az atmeneti ellatisban § Uj klienssel kétottiink gondozasi szerzédést (2015.
¢vben 11 £6). 2016. december 31-én 16 betegnek biztositottuk ellatasat, mint ahogy egy évvel
kordbban is. Az év folyaman a bentlakok szdma 14-16 16 kizott ingadozott (€ves atlagban naponta
15,73 15). Az intézménytink 4ltal ellatott atmeneti gondozottak szama az &y soran osszesen 24 £
volt (2015-ben 27 £5). 2016. december 31-én 10 8 varakozott atmeneti elhelyezésre (2015-ben 9

16).

45 €v, 2015, év zarasakor 44 év). Bv végén a lakokozssség legfiatalabb tagja 24 éves volt, tovabbj |
16 volt 30 év alatti, 3 f6 30-35 &y kozstti, tovabbi 2 5 36-40 év kozétti, a klienseink tovabbi része
40 év felettiek. Atmeneti ellatdsunkban éveken keresztiil a férfiak tobbsége hangsulyos volt (2009-
ben az ellatottak 80%-a férfi, 2010-ben 72%, 201 1-ben 75%, 2012-ben 68%, 2013-ban 61%). 2014-
t6l a nemek aranya megfordult, 2015. december 31-re a ndk ardnya mar 85% volt. 2016-ban a
nemek megoszlasa kézel kiegyenlitédstt, december 31-én az ellatottak 56%-a né, 44%-a férfi.

Intézménytink szakmai programja, szakembereink helytalldsa és a kliensek sajat javulasukba
befektetett energidja idén is sikeres torténeteket eredményezett. Klienseink Javuldsa, a mindségi élet

r

kialakitasa, a munkaerépiacra valé visszatérés és helytallds mutatja kozss eréfeszitéseink sikereit.

Tavalyi évben a foglalkoztatottsdgi mutatéink az intézmény fennalldsanak legszebb eredményét
hoztédk, melyet nagy Ordmiinkre 2016-ben sikeriilt felilmalni. 2015. december végére a lakdink 56

%o-a rendelkezett bejelentett munkaviszonnyal, 2016. decemberére ez ay arany 69 %-ra emelkedett.

A 11 munkaviszonnyal rendelkezd laké koziil 5 £ akkreditalt foglalkoztatisban vesz részt. 6 8
pedig a nyilt munkaerdpiacon 4l] helvyt.

2016. évben 31 yj beteg keriilt ell4tasba. A korabbi években szerzgdett klienseink kozil is sokan
igényelték a terapia folytatasat. 33 kliensnek fejez6dott be a terdpidja, veliik szerzédésbontas

tortént. 2016. december 31-én az ¢rvényes szerzédések szama 48 volt, az év folvaman gsszesen 81

kliens vette igénybe nappali ellatdsunkat.

Nappali ell4tdsunkban a nék tobbsége évek 6ta jellemzs. 2015, december 31-6n a kliensek 63% néo,
mig 2016. év végére a nék aranya mar 71%-ra névekedett. Korosztalyok tekintetében a fiatal nok
(18-39 éves) és a kézépkort nék (40-59 ¢ves) nagy ardnyét tapasztaltuk az elmult években. Ez az
ardny 2016. év végére sem valtozott, a kliensek 23%-a fiata] no, mig a kdzépkora nék aranya 35%.
A fiatal férfiak ardnya 2016. december 31-én 10%, mig a kozépkora férfiak a klienseink 12%-4t
jelentik.

A XVIIL Kkeriilet Onkormanyzataval megkotott elldtisi szerzGdés alapjdn 2016-ban az al4bbi
kliensszdmot lattuk e].

[: 2016. évben ellatottak szama j
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Atmeneti ellatas ' Nappali ellatis
1 f8 N3 218

A XVIIL keriiletbé] 2016, évben a nappali ellatisban 2 klienst, az &tmenect; ellatasban 1 klienst
lattunk el.

2016. évben az dtmeneti és a nappali ellitist érint6 feladatokat js sikeriilt maradéktalanul
megvalésitani, mindkét ellatdsunk teljes kapacitdssal, maximalis terheltséggel miiksdstt. A 2015-
tol igénybe vehets par- illetve csaladterépidra idén is folytatédott, mely az egyéni €s csoportos
terdpia mellett nagy lehetéség  klienseink széméra. Sok kliensiink esetében talalkozunk
parkapcsolati, valamint csaladi problémakkal, melyre célzott terapia tud igazan hatékony segitséget
nyujtani,

Intézményiink miikdéséhez idej €vben is tobb Gnkéntes nytjtott aktiv segitséget. Néhanyan
adminisztrativ teriileten segitenek feladataink ell4tasaban, tovabbé vannak, akik a klienseink
szabadidds programjaiban, csoportos foglalkozésaikban vallalnak szerepet. Modulprogramunk
kiegészits elemeként, 2016-ban folytatodott 1-1 lelkes onkéntestinknek kiszonhetéen a tanccsoport

csoportban. A tanc és a zene Jotékony hatasat klienseink lelkesedése, feltsltddése J6l mutatja
keddenként délelétt. A kutyds asszisztalt csoport Milo kutyus részvételével szintén {ide szinfolt
lakéink életében. Milo részvétele a kliensek szimara megkdnnyiti a feladatokba valg bevonddast,
megnyilést, erdsiti a motiviciét.

2016-ban megjelent Terdpium cimii sajat kiadvanyunk 2. szdma. Ebben egyrészt klienseink sajat
torténetei, masrészt szakembereinkkel tértént beszélgetések, riportok kaptak helyet. Az elsg
szamhoz hasonléan azt a célt valositjuk meg, hogy a betegek egy-egy sorstars példajan keresztiil
remeényt kapjanak, és feléptilési utat ismerhessenek meg, valamint miikddésiink és sikereink

A tavalyi évben megujult honlapunk mikodtetése, illetve a honlap lehet8ségeinek kiaknédzisa az
egesz éven ativelt. Dinamikus feltletként wGjabb és Ujabb informécidkat, aktualitdsokat, valamint a
Terdpium riportjait jelentetjiik meg honlapunkon, mely igy mindig friss tartalmakat mutat az
érdekl6dék, valamint klienseink és hozzatartozéik részére.

2016. évben pénziigyi ellenérzés nem tortént intézményiinkben. Szakmaj ellenérzés mentén a
Budapest Févéros Korményhivatala X. keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztalya 2016.
augusztus 09-én jérvanytigyi ellen6rzést hajtott végre. Az ellenbrzés hidnyossdgot nem talalt.

Napi jelentési kotelezettségiinket teljesitettitk a Kozponti Elektronikus Nyilvantartss a Szolgaltatast
Igénybevevikrél (KENYSZI) elektronikus rendszerben, mely az igénybe veheté szocialis
szolgaltatasok gondozési és ellatési alapjat jelenti. A kliensek altal parhuzamosan igénybevett
szolgaltatasok {itk6zésének problematikdja idén is fennllt. Szolgaltatasok iitk6zése esetén a
finanszirozast csak az egyik szolgaltatd kapja meg, a masik az adott {itkozs napra finanszirozas
nélkiil marad.

2016. méjus 1-én bevetésre keriilt a KENYSZI rendszerben a vérakozok havi jelentési
kételezettsége, melyet minden hénap 1-5. kizott teljesitettiink.

III. ZARAS
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A 2016. év soran Kitiizstt céljainkat megvalésitottuk, szakmai feladatainkat maradéktalanul ellattuk.
A kliensek intézményiinkbe 4ramldsa nagymertékii, évek Gta hosszabb vérakozas utin tudunk
ellatdst nyujtani a hozzdnk forduldk szdméra. Ennek nyoman kezdeményeztiik nappali ellatasunk
engedélyezett létszamanak bdvitését 50 férél 65 fére. Nagy érémiinkre az ¢v végén visszajelzést
kaptunk, hogy az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma és a Nemzetgazdasagi Minisztérium
Jjovéhagyta bévitési igénylésiinket és a vonatkozé koéltségvetési forrast biztositja.

Szakembereink a munkéjukat hivatasként élik meg. Szaktuddsukkal, személyiségiikkel, napi
erofeszitésiikkel segitik klienseink allapotanak  stabilizal6désat, mely Ghatatlanul hullamzo
folyamat. Szakembereink lelki, szellemi és fizikai megterhelése nagymértékd, melyet vezetSként
fontosnak tartok ellenstlyozni, amennyire a lehetéségek engedik. A szupervizié idén is folytatédott
a team szamara, 2016. januartél U szupervizor segiti szakembereink lelki egyensulyanak
megtartasat. Az év folyaman a gyakorisagat modositottuk, havi egy alkalommal 4 6riban zajlik a
Szupervizi6 a hatékonysag novelése érdekében.

Munkavéllaldink szamara a fenntartd juttatdsokrél is gondoskodott. Biztositott Budapest
Kézigazgatasi teriiletén belii] ¢rvényes havi bérletet, munkaruhat (3 pold, egy vizhatlan kabét, és

munkavéllalé a Jogszabdlyi el6irasoknak megfeleléen megkapta az agazati, valamint kiegészité
potlékot. A munkatarsak igény esetén Hepatitis B és influenza elleni oltdst is kaptak, valamint a télj
id8szakban C-vitamin tablettakat biztositottunk szamukra.

Epﬁletijnk, berendezési targyaink, budtoraink, miiszaki berendezéseink allaganak megdvasara
folyamatosan toreksziink, az évrél évre bekovetkezs amortizaciét ellenstlyozva. [ntézményiink
alagsora sajnalatos moédon beazott, melynek eredményeképpen — nagyrészt vagyonbiztositasunk
terhére — megtortént az alagsor feltjitasa. A felujitds keretében a megrongalddott lamindlt padlot
jérélapra cseréltiik, valamint tisztasagi festést végeztiink. Az év végére kiépitettiik az intézmény
villémvédelmét, valamint ezzel Osszefliggésben a tilfesziiltség védelmet.

Osszességében az elmult ¢vekhez hasonldan sikeres évet zartunk. A szocidlis szféraban egyediilallé
intézményrendszert miikddtetve (a Féltton Alapitvany 3 intézményben Gsszesen 8 szolgaltatas
pszichiatriai-, valamint szenvedélybetegek szdmdra), ellatisunk komplexitisa és atjdrhatosaga
nyoman a betegek sziikségleteire, 4llapotara, igényeire hatékonyan tudunk reagalni.

Szakmai fejlesztések

A 2015-6s évben Alapitvanyunk nagyszabasu szakmai fejlesztést tizott ki célul, a hatékonyabb és
mindségibb szociélis ellatas érdekében. A fejlesztést a 2016-ban a mar elkészitett szakmaji
strategiak mentén végeztik el, amely két terilleten tértént meg. Egyik irdny a Felndttképzés
(Felnéttképzési tevékenység mingségiranyitasi kézikonyv) teriiletén zajlott, mig a masik irdny az
altalunk nytjtott szociélis szolgaltatasok mindségiranyitisaval, mindségfejlesztésével foglalkozott.

A fejlesztés egyik meghatérozé eleme, hogy a klienseink olyan Felnéttképzésben vegyenek részt,
amely hatékony segitséget jelent szamukra a munkavildgaba torténg visszailleszkedéskor, de
egyben kapcsolédjon az intézményeink terapiss folyamataihoz is.

A fejlesziés mésik eleme, hogy az intézményeinkben dolgozo terdpids munkatarsak olyan specidlis
elméleti és gyakorlati tudast kapjanak, amely a szenvedély- és a pszichitriaj betegek gondozdsaban
a gyakorlatban eléfordul, és arra legyen eszkdzitk szakmai valaszt adni. Mind a két képzési irdny az
elmult évtizedek tapasztalatait tartalmazza.

A mindségirdnyitas és mindségfejlesztés egy egységben kezeli (Mindségiranyitdsi Kézikonyv) a
mar meglévé szocidlis szolgaltatasaink miikodését és a kapcsolodé felndttképzési feladatainkat.
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A Feln6ttképzésben az aldbbi »D” jell képzéseink lettek engedélyezve a Nemzeti Szakképzési és
Felnéttképzési Hivatalanal.

Onismeret — anejlesztés — Munkahelykeresés (Eng. szém: E-OOI465/2016/D001)
Megoldaskézponti szocidlis tandcsadis (Eng. szam: E-001465/2016/D00?2
Agresszidkezelési tanacsadds (Eng. szam: E-001465/2016/D003)

Szenvedélybeteg »Terdpids csoportok” csoportvezetdi tanicsadds (Eng. szém: E-
001465/2016/D004)

ol

A fentiek kozil a 2. 3. &s 4. képzéseket 2016 decemberében benytjtottuk a Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosdghoz szocidlis képzések akkrediticisjara is, ezzel is biztositva
egyrészt a sajat dolgozdink szakmai pontszerz6 tovabbképzését és természetesen bérmely a
teriileten dolgozé szocidlis szakember képzését.

A fenti szakmai munkat €gy képzési/mindségiranyitasi szakmaij vezetd és egy
médszertani/addiktolégiai konzultdns fogja Gssze.

A szakmai beszamol6t jovahapvta:

Budapest, 2017. marcius 10.

l{’ Kovégsaba
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